REF: APRUEBA MODIFICACION DE CONVENIO
CON FUNDACION LA FRONTERA RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO “PRM AYELEN” A
EJECUTARSE EN LA REGION DE LA ARAUCANIA.

ESOLUCION EXENTA N2 — 1 4 7 0

EnTemuco,a 2 1 JUL. 2023

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3, & letras a), d) y ), 8 letras b) y g) de |a Ley N°21.3202;
en la Ley N2 20.032; en la fey N°19.880; en la Ley N°21.516; en la Ley N°21.496; en la Ley N2 18.862;
en el Decreto Supremo N°® 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en el Decreto Supremo N° 18,
de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez; en la Resclucidn
Exenta RA 215067/10/2022, de la Direccidén Nacional del Servicio Nacional de Proteccidon
Fspecializada a |z Nifiez y Adolescencia, de fecha 18 de enero de 2022; en las Resoluciones Exentas
N°s 502, 545, 553, 566, 623, 703, 791, 1015 y 1023, todas de 2022; v 334, 335 y 336, todas de 2023,
del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; en la Resolucidn ; y en
las Resoluciones N2s 7, de 2019, y 14, de 2022, ambas de la Contraloria General de ta Republica.

CONSIDERANDOQ:

1° Que, el Servicio Nacicnal de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un servicio
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publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuyo objeto es garantizar la proteccidon especializada de nifios, nifias y adclescentes
gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnostico
especializado, |a restitucién de los derechos, la reparacion dei dafio preducido y la prevencién
de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se realizard asegurando la provisién y ejecucién de
programas especializados para abordar casos de mediana y alta complejidad.

Que, las disposiciones de la ley N2 20.032 tienen por ohjeto establecer la forma y condiciones
en que el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a |a Nifiez y Adolescencia, se refacionara
con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velard
para que la accién desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto
an esa ley y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que
ellos desempefan.

Que, la Ley antes citada dispone que los aportes financieros para los programas de proteccién
especializada que realicen los colaboradores acreditados relativos a las lineas de accién
contempladas en el articulo 3 de la misma, solo se podrén transferir como resultado de un
concurso de proyectos, sin perjuicio de la facultad del Servicio para establecer un convenio en
forma directa.

Que, a través de |a Resolucidn Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, este Servicio autorizd el
segundo concurso plhlico de proyectos para la linea de accion intervenciones ambulatorias de
reparacion, respecto de los programas que se indican y para la linea de accidn diagndstico
clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente programa de
diagndstico ambulatorio, de conformidad con la ley N* 20.032, aprobé las bases que lo rigen y



5US anexos, I que fueron publicados en la pdgina web del Servicio www.mejorninez.cl. Que
dicho concurso fue modificade por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022.

5° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
décimo de las bases administrativas, que rigieron este proceso concursal, se adjudicd, mediante
Resolucién Exenta N° 791, de fecha 21 de octubre de 2022, el codigo del listado de proyectos
de este concurso correspondiente al N° 491 al colaborador acreditado FUNDACION LA

FRONTERA.

6° Que, dicho colaborador acreditado se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Pablicos del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Niflez y
Adolescencia, dando cumplimiento a la ley N2 13.862 y su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremo N2 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda y a la ley N2 20.032.

7°  Que, mediante Resolucién Exenta N° 737, de fecha 20 de abril de 2022, del Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, region de La Araucania, se aprobd el
convenio relativo al Proyecto denominado “PRM AYELEN”, suscrito con fecha 20 de abril de
2023, entre el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y la
FUNDACION LA FRONTERA.

8° Que, las partes han acordado modificar el referido convenio, en sentido de efectuar una
modificacién a la clausula TERCERA, en cuanto al domicilio del Proyecto, modificacidén que se
autoriza a través de la presente Resolucién Exenta.

RESUELVO:

12 APRUEBESE el convenio relativo al Proyecto denominado “PRM AYELEN” suscrito con

fecha 2 1 UL, 2023 , entre el Servicio Nacional de Proteccidn
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y FUNDACION LA FRONTERA, cuyo texto es el
siguiente:

“En Temuco, a 2 1JUL, 2023 , comparecen la FUNDACION LA FRONTERA,

en adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 70.208.100-9, domiciliado en calle El
Bosque N° 620, comuna de Temuco, region de La Araucania, representado por don Esteban
Eduardo Caamaio Mardones, cédula nacional de identidad N 15.987.118-5, del mismo
domicilio, y el "SERVICHD NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ ¥
ADOLESCENCIA, en adelante “MEJOR NINEZ” o el “SERVICIO”, servicio publico descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del Presidente
de la Repiblica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, creado por la Ley N°21.302,
representado por su Directera Regional de La Araucania, dofia Valeria Alejandra Arias Bascur,
cédula nacional de identidad N2 15.232.683-1, ambos domiciliados en Avenida Caupolican N° 1077,
oficina 402, comuna de Temuco, quienas acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Las partes comparecientes en este acto declaran que con fecha 20 de abril de 2023
acordaron y suscribieron el convenio relativo al proyecto denominado “PRM AYELEN”, el que fue
aprobado a través de la Resolucién Exenta N° 737, de fecha 20 de abril de 2022, del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, regidn de La Araucania.

SEGUNDA: Por el presente instrumento, las partes vienen en modificar la cldusula TERCERA del
antedicho convenio, en o que respecta al domicilio del proyecto denominado “PRM AYELEN”,
cuya sede estara ubicada en calle Arturo Prat N° 652, de la comuna de Cunco, Regién de
La Araucania, gue serd supervisado par la Direccién Regional del Servicio Mejor Nifiez de La
Araucania.

IERCERA: El presente instrumento, deja subsistente en todas sus partes el convenio y su
resolucién aprobatoria, ya individualizado, en todas aguellas no modificadas por el presente

instrumento.




CUARTA: Fl presente documento comenzard a regir a contar de ia total tramitacién de Ia
resolucién exenta que la aprueba ta modificacion de convenio.

DUINTA: Fara todos los efectos fegales que pudieran derivarse de esta madificacion de convenio,
tas partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y

sometiéndose a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

SEXTA: La presente madificacion se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha,
quedando des en pader dei Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia
y el otro en poder de la Institucién.

SEPTIMA: Personarias.

La personeria de dofia Valeria Alejandra Arias Bascur para representar al Servicio, consta an
Resolucion Exenta RA 215067/10/2022, de la Direccidn Nacional del Servicio MNacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de fecha 18 de enero de 2022.

La personeria de don Esteban Eduardo Caarnanio Mardones para actuar en representacidn de
la Fundacién consta en el acta de sesién Extracordinaria de 24/01/2019, reducida a escritura
plblica de fecha 31 de enero 2019, ante el Notario Publico Redrige Sanhueza Rios, suplente del
titular don Juan Antonio Loyola Opazo de la agrupacion de comuna de Temuca, Melipeuco, Vilcln,
Cunco, Freire y Padre de las Casas.

Hay firmas de las partes.

2c La medificacién de convenio que se apruebz mediante |3 presente Resolucién Exenta,
no irrogarda mayores gastos al Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia.
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MODIFICACHON DE CONVENIC

En Temuca, a 2 1.JUL. 2023 , comparecen la FUNDACION LA FRONTERA, en
adelanie el "COLABORADOR ACREDITADO™, RUT N9 70.2G8.100-9, domicliade en calie £l
Bosque N 620, comuna de Temuco, region de La Araucznia, representado por don Esteban
Eduardo Caamaino Mardones, cédula nadonal de identidad N¢ 15.087.118-5,, del mismo
domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCIGN ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA, en adelante “MEIOR NINEZ™ o el “SERVICIO”, servicio piblico descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometide a la supervigitanda del Presidente
de la Repiblica & través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, creado par la Ley N°21.302,
representado por su Directora Regional de [a Araucanfa, doiia Valeria Alejandra Arias Bascur,
cédula nacional de identidad N¢ 15 232 683-1, ambos domiciliados en Avenida Caupolicin N° 1077,
oficina 402, comuna de Temuco, Quienes acuerdan ¢l siguiente convenia:

PRIMERA: Las partes comparedentes en este acto declaran gue con fecha 20 de abrit de 2023
acordaron ¥ suscribieron el convenio relative al proyecto denominada “PRM AYELEN”, el que fue
aprobado a través de Iz Resolucién Exenta N* 737, de fechs 20 de abril de 2022, del Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescendia, regién de La Araucania.

SEGUNDA: For el presentie instrumento, las partes vienen en modificar la dausula TERCERA del
antedicho convenio, en lo que respecta al domidilio del proyedo denomitado “PRM AYELEN®,
cuya sede estard ubicada en calle Arturo Prat N® 652, de la comuna de Conco, Regién de
La Arat?mnia, gue sera supervisado por la Direccidn Regionat del Servido Mejor Nifiez de 1a
Araucania.

TERCERA: Fl presente Instrumento, deja subsistente en Ledas sus partes el convenio y su
resalitcion aprobatoria, ya individualizade, &n todas aquellas no modificadas por el presente
instrumento.

CUARTA: Fl presente documentc comenzara a regiv 2 coniar de fa total temitacion de la
resolucién exenta que la aprueba la madificacién de canvenio.

QUINTA: Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de esta modificacién de convenio,
las partes fiian su domicilio en la cdudad y comuna de Temuco, prerrogando competencia y
sametiéndose a la jurisdiccién de sus Tribunales de Justida.

SEXTA;: La presente modificadon se extiende en tres ejemplares del misme tener, valar y fecha,
quedando dos en poder del Servicio Nacional de Froteccidn Espedalizada a la Nifiez y Adolescencia
y ¢l otro en poder de la Institucién.




SEPTIMA: Personerias.

La personeria de dofia Valeria Alejandra Arlas Bascur para represeniar al Servicio, consta en
Resclucion Exenta RA 215067/10/2022, de la Direccion Nacional del Servicio MNacional de
Proteccidén Especializada a la Nifiez y Adolescenciz, de fecha 18 de enero de 2022

La personeria de don Esteban Eduarde Caamainio Mardones para actuar en representacion de
la Fundacién consta en el acta de sesion Extraordinaria de 24/01/2C19, reducida a escritura
publica de fecha 31 de enera 2019, ante &l Notario Piiblico Rodrigo Sanhueza Rios, suplente del
titular don Juan Antonio Loyola Cparo de fa agrupadidn de camuna de Temuco, Melipeuco, Vilain,
Cunco, Freire y Padre de las Casas.

ESTEBAN EDU CAAMAND MARDONES
REPRESENTE LEGAL
FUNDACIOR LA FRONTERA
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REF: APRUEBA CONVENIO CON FUNDACION LA
FRONTERA RELATIVO AL PROYECTO
DENOMINADO “PRM AYELEN" A EJECUTARSE EN
LA REGION DE LA ARAUCANIA.

=
ESOLUCION EXENTA N© 7 3 /
En Temuco, a2 0 ABR, 2023

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3, 6 letras a), d) y f}, 8 letras b) y g} de la Ley N*21.302;
en la Ley N2 20.032; en la ley N°19.880; en la Ley N°21.516; en la Ley N°21.496; en |a Ley N2 19.862;
en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en el Decreto Supremo N° 19,
de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez; en la Resclucidn
Exenta RA 215067/10/2022, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de fecha 18 de enero de 2022; en las Resoluciones Exentas
N°s 502, 545, 553, 566, 623, 703, 791, 1015 y 1023, todas de 2022; y 334, 335y 336, todas de 2023,
del Servicic Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia; y en las Resoluciones
N%s 7, de 2019, v 14, de 2022, ambas de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la
supervigilancia del Presidente de fa Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuyo objeto es garantizar la proteccion especializada de nifios, nifias y adolescentes
gravemente amenazados 0 vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnéstico
especializado, ia restitucion de los derechos, la reparacion del dafio producido y la prevencion
de nuevas vuineraciones. Lo anterior, se realizard asegurando la provisién y ejecucién de
programas especializados para abordar casos de mediana y afta complejidad.

22 Que, las disposiciones de la ley N2 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones
en que ¢l Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se relacionard
con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velara
para que la accion desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto
en esa ley y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que
ellos desempefian.

32 Que, la Ley antes citada dispone que los aportes financieros para los programas de proteccién
especializada que realicen los colaboradores acreditados relativos a las lineas de accién
contempladas en el articulo 3 de la misma, s6lo se podrdn transferir como resultado de un
concurso de proyectos, sin perjuicio de la facultad del Servicio para establecer un convenio en
forma directa.

Que, a través de la Resolucion Exenta N°502, de 29 de julic de 2022, este Servicio autorizo el
segundo concurso publico de proyectos para la linea de accién intervenciones ambulatorias de
reparacion, respecto de los programas que se indican y para la linea de accidn diagnostico
clinico especializado y seguimienio de casos y pericia, especificamente programa de
diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la ley N° 20.032, aprobé las bases que lo rigeny
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SUs anexos, I quuerun publicados en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl. Que
dicho concurso fue modificado por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022,

Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
décimo de las bases administrativas, que rigieron este proceso concursal, se adjudicd, mediante
Resolucion Exenta N° 791, de fecha 21 de octubre de 2022, el cddigo del listado de proyectos
de este concurso correspondiente al N° 491 al colaborador acreditado FUNDACION LA

FRONTERA.

Que, dicho colaborador acreditado se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Pdblicos del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, dando cumplimiento a la ley N2 19.862 y su Reglamento, contenido en el Decreta
Supremo N2 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda y a la ley N2 20.032.

7° Que, con motivo de haberse advertido por parte de este Servicio, con ocasion de la etapa de

suscripcion de convenios por parte de los/as Directores/as Regionales y colaboradores
acreditados adjudicados y de la revision de recursos interpuestos por algunos de ios organismos
oferentes, la existencia de errores en la etapa de evaluacién de los proyectos presentados en
el proceso concursal en referencia, que pudieran contravenir lo sefialado en el articulo 9° del
D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de La Ley N°
18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, se dicto
la Resolucion Exenta N° 1015, de 30 de noviembre de 2022, que dio inicio al procedimiento de
invalidacién de los actos administrativos que resolvieron el concurso publico en mencidn en las
distintas regiones del pais. A su vez, mediante la Resolucién Exenta N* 1023, de 2022, se
modificé la Resolucién Exenta N° 1015, antes individualizada, en el sentido de dar inicio al
procedimiento de invalidacién de la Resolucién Exenta N° 947, de 2022, que resolvio el Segundo
Concurso Pablico de Proyectos en la regidn de Coguimbo respecto del cédigo N° 386.

8° Que, a través de la Resolucién Exenta N° 334, de 30 de marzo de 2023, se procedid a invalidar

parcialmente las Resoluciones Exentas N°s 781, 783, 784, 785, 786, 788, 789, 790, 791, 793,
795 y 801, todas de 2022, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, que resolvieron el Segundo Concurso Publico en comento, en las regiones
Metropolitana, de Tarapaca, de Atacama, de Coquimbo, de Valparaiso, del Maule, del Nuble,
del Biobio, de la Araucania, de Los Lagos, de Magallanes y la Antartica Chilena y de Antofagasta,
respectivamente, respecto de los codigos que se indican y a la etapa que se sefiala. Del mismo
maodo, dicho acto administrative decretd dejar sin efecto las suspensiones de las Resoluciones
Exentas N°s 781, 782, 783, 784, 785, 786, 787, 788, 789, 790, 791, 792, 793, 794, 795 y 801,
947, 948, 949 y 950, todas de 2022, de esta Direccion Nacional, respecto de aquetlos codigos
gue no se encontraban contemplados en el Resuelvo 2° de dicho acto administrativo.

9° Que, es asi que la Resolucidn Exenta N°334, de 30 de marzo de 2023, instruyd la suscripcion de

los convenios entre las Direcciones Regionales vy los colaboradores acreditados, respecto de
aquellos codigos y proyectos cuya suspensidn ha sida dejada sin efecto y no fueron invalidados,
agregando que con el objeto de garantizar la proteccidn especializada vy el interés superior de
los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn del Servicio, las Direcciones Regionales del
Servicio deberan solicitar a los colaboradores acreditados todos los antecedentes actualizados
segln las bases del presente concurso plblico, de acuerdo al cronograma que se indica en el
resuelvo quinto del acto administrativo mencionado.

10° Que, en consecuencia, habiéndose dado cumplimiento a la etapas v exigencias previstas en las

bases administrativas del concurso en comento y en la Resolucién Exenta N°334, de 2022, el
colaborador acreditado y el Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, han acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente
resolucién.



RESUELVO:

12 APRUEBESE i convenio relativo al Proyecto denominado “PRM AYELEN” suscrito con

fecha 2 0 ABR, 2023 , entre el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y FUNDACION LA FRONTERA, cuyo texto es el
siguiente:

“En Temuco, a 20 ABR, 2023 , comparecen la FUNDACION LA FRONTERA,

en adelante el "COLABORADDOR ACREDITADO", RUT N° 70.208.100-9, domiciliado en calle El
Bosgue N° 620, comuna de Temuco, regién de La Araucania, representado por don Esteban
Eduardo Caamafio Mardones, cédula nacional de identidad N°® 15.987.118-5, del mismo
domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA, en adelante “MEIOR NINEZ” o el “SERVICIO”, servicio publico descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigitancia del Presidente
de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, creado por la Ley N°21.302,
representado por su Directora Regional de La Araucania, dofia Valeria Alejandra Arias Bascur,
cédula nacional de identidad Ne 15.232.683-1, ambos domiciliados en Avenida Caupolicdn N° 1077,
oficina 402, comuna de Temuco, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado del segundo concurso plblico de proyectos
para la linea de accidn intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que
se indican y para la linea de accién diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y
pericia, especificamente programa de diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la tey N°
20.032, para los colaboradores acreditados del Servicio, cuya convocatoria fue auterizada por Ia
Resolicion Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s 545,
553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucidén Exenta N° 791, de fecha 21 de
octubre de 2022, el proyecto denominade “PRM AYELEN”, de la linea de accion intervenciones
ambulatorias de reparacion, modelo de intervencion Programa de Proteccion Especializada en
Maltrato y Abuso Sexual Grave, al colaborador acreditado FUNDACION LA FRONTERA.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenig, en especial a las leyes
Nes 21,302 y 20.032.

TERCERA: Individualizacion del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado “PRM AYELEN”, cuya sede estara ubicada en
calle Teodoro Schmidt N® 706, comuna de Cunco, de La Araucania, que sera supervisado por la
Direccién Regional del Servicio en |a region de La Araucania.

El objetivo general del referido proyecto es: "Contribuir of proceso reparatorio def nifie, nifia o
adolescente gue ha sufrido maltrato fisico o psicologico grave, constitutivo de delito y/o agresion
sexual infantil”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivas especificos, sefialados en el Titulo IV, denominado
“Objetivos del Proyecto” contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que
corresponde al Anexo N2 2 del Segundo Concurso Pablico de Proyectos, cuya convocatoria fue
autorizada por Ia Resolucién Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones
Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia.
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El proyecto presntado por el colaborador, formaré parte integrante del convenio.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

- Interrumpir la situacion de maltrato y/o abuso, constitutivo de delito , mediante la
activacién de mecanismos judiciales requeridos para resolver |a situacidn iegal del nifio/a
y facilitar el acceso a la red de justicia,
- Favorecer el proceso de resignificacién de la experiencia de maltrato o abuso en el nifio,

nifia o adolescente y el adulto responsable.

- Fortalecer los recursos familiares y sociales para el bienestar psicolégico y social del nifio,
nifia o adolescente, victima de malos tratos y abusos.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

proceso reparatorio de nifios,
nifias y adolescentes que han
|sufrido maltrato fisico o
psicoldgico grave , constitutivo
de delito y/o agresidn sexual
infantil buscando la disminucién
de la sintomatologia a nivel
fisico, emacional y conductual
para el pleno ejercicio de sus
derechos y desarrollo integral

cumplmiento del Pl en el afio t
(Numero de nifias , nifics y

ladolescentes egrasados por

cumplimiento del PIl /numero de

en el afic t)*100

nifios , nifias y adolescentes egresados

/numera de nifios , ninas y
dolescentes agresados en
| afio tj*100

egresados por
cumplimlento del
Pll en el afio t

BJETIVO GENERAL INDICADORES FORMULA DE CALCULO RESULTADO MEDIOS DE
ESPERADO  [VERIFICACION
Contribuir a garantlzar el Indicador de eficacia: {NUmero de nifias , nifios y |El 80% de los nifios {515 Mejor
proceso de y la protecciony el [Porcentaje de nifios,nifias y adolescentes agresados por nifias y Nifiez
adolescentes egresados por curnplimiento del Pl adolescentes

Indicador de eficacia
Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes egrasados que
disminuyen sintomatologia

x post

(Numerg de nifias, nifios y
dolescentes egresados que

del proyecto }*100

Indicador de calidad
Porcentaje de nifios, nifias y

presentada ex ante en la evaluacion

isminuyen sintomatologia /total de
nifios,nifias y adolescentes egresados

adolescentes y familias que califican

LNumero de nifias, nifios y
dolescentes egresados quel
dizminuyen sintomatologia
/total de nifigs,nifias y
ladolescentes egresados del
proyecto J*100

Numero de nifios, nifias y
adolescentes y/o familias

familias califican d

El 70% de [os nifios,

niftas y
adolescentes
egresados
disminuyen su
sintomatelog(a
presentada ex ante
en |a evaluacidn ex
post.

El 20% de los nifios,)

nifias y
adolescentes o

Evaluacion del
nifio, niffa y
adolescente ex
ante y ex post
SIS

ellsincuesta de

requeridos para resolver la
situacién legal del nifio v facilitar
el acceso a la red de justicia

sexual en los casos egresados
respecto del total de nifios, nifias y

(Numero de nifas , nifos y
dolescentes egrasados en que se

interrumpe el maltrato y/o abuso
exual/total de los nifios,nifias y

adolescentes egresados del proyecto

sexual/total de los
nifios,nifias y adolescentes
egresados del
prayecta)*100

interrupcion de
maltrato y/o abuso
sexual en los casos

egresados raspecto

del total de nifios,
nifias y
adolescentes

de positiva o buena la atencidn atendidas que califican la | positiva o buena lasatisfaccion
recibida por el programa. atencion de buena/numero | atencion recibida jusuaria
de nifios(as) y adolescentes | por el programa

Numero de nifios, nifias y Iy sus familias

adolescentes y/o familias atendidas  |atendidas)* 100

que califican la atencion de

buena/nmumero de nifios{as) y

adolescentes y sus familias

atendidas)*100
OBJETIVOS ESPECIFICOS INDICADORES FORMULA DE CALCULD RESULTADO MEDIO

ESPERADO IVERIFICADOR

.Interrumpir la sltuaclén de Indicador de Eficacia: (Numero de nlfias , nifios y |El 90% de los nifios |Base de datos
maltrato y/o abuso constitutivo [Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados en nifias y SIS Mejor
de delito mediante la activacion [adolescentes en los gue se lograla  |que se interrumpe el adolescentes  |Nifiez
de mecanismos judiciales interrupcion de maltrato y/o abuso  maltrato v/o abuso logran Iz




[a dalascentes egrasades del

proyecto)*100

egresados del
protyecto

Favorecer el proceso de
resignificacién de la experiencia
de maltrato o abuso en el nifio,
nifia o adolescente y adukto/a
responsable

Indicador de Eficacia:

Porcentaje de nifios, nifiasy
adolescentes egresados que
disminuyan sintomatologia
presantada ex ante en la evaluacidn
ex post

(ndmero de nifias , nifios egresados
que disminuyen sintornatologia
presentada ex ante / total de los
nifios, nifias

y edolescentes egresados del
proyecto )*100

(nimero de mifias , nifos
legresados que disminuyen
sintomatelogia presentada
ex ante f total de los nifios,
nifias y adolascentes
agrasados del proyecto
J*¥100

El 70% de les nifios
, nifias y
adclescentes
egresados
disminuyen
sintomatglogia
presantada ex ante
en
evaluacion ex post.

Evaluacidn del
nifio, nifia y
adolescente ex
ante v ex post.
SIS Mejor
Nifiez

Fortalecer kos recursos
familiares y sociales para el
bienestar psicoldgico y social del
nifig, nifia y adalascente,
victima de maltrato y abusos

Indicador de eflcacia :

Porcentaje de ninos , ninas y
adalescantas en los que se logra que
los adultos responsables dasarrollen y
fortalezcan pautas relacionales
protectoras respecto del total de
nifos, nifias y adolescentes ingresados
en &l provecto

(numero de nifios, nifias y
adolascentes egresades por
cumplimiento del P/ numero de
nifios, niftas y adolescentes egresados
)*100

(numero de nifios, ninas y
adolescentes egresados por
cumplimiento del PlIf
numero de nifigs, nifas ¥y
adolescantes egresados
)¥100

£l 70% de las nifias
, nifins y
adolescentes
logran que los
adultos
responsables
desarrollen y
fortalezcan pautas
relacionales
protectoras
respecto del total
de los nifios, nifias
y adolescentes
Ingresados al
proyecto

Evaluacidn de
adulto
responsable ex
ante y ex post
SIS Melor
Nifez

El mecanismo que el Servicio y el colaborador acreditado empleard para evaluar su cumplimiento
consistird en la realizacion de la evaluacion del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicadoes en las respectivas bases técnicas correspondiente a la
linea de accidn intervenciones ambulatorias de reparacién, medelo de intervencion Programa de
Proteccion Especializada en Maltrato y Abuso Sexual Grave, en el praoyecto aprobado por el

Servicio vy en el Anexo N2 1 dencminado “Plazas a licitar v focalizacién territoria

I]l

del segundo

concurso pGblico de proyectos para la linea de accidn intervenciones ambulatorias de reparacion,
raspecto de los pragramas que se indican y para la linea de accidn diagndstico clinico especializado
y seguimiento de casgs y pericia, especificamente programa de diagndstico ambulatorio, de
conformidad con la ley N° 20.032, para los colaboradores acreditados del Servicio, cuya
convocatoria fue autorizada por la Resolucidn Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada
por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccidn
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que indica lo siguiente:

COMLINA
REGION ugg'?cﬁlgl\l ﬁmE MODELD BASE FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD | SEXD
PREFERENTE
0Al7
REGICGN DE INTERVENCIONES CRLE L AT:S'
LA 491 AMBULATORIAS | (PRM CUNCO i 75 A
, CUNCO, MESES,
ARAUCANIA DE REPARACION P e 25
DlAS
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EACTOR | COSTO MONTG MONTO PERIODO |  PERIODO A
ZONA | MIROMES | MEnsusL | WONTO ANUAL A LICITAR LICITAR
14% $221.016 | $16.576.179 |$198.914.149 5198.914.149 1 ANO

La atencidn se prestara bajo la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacién, modelo
de intervencién Programa de Proteccién Especializada en Maltrato y Abuso Sexual Grave y el

Servicio atenderd en el programa 75 plazas.

QUINTA: Monto, forma y requisitos para el pago.

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo a lo sefialado en
los articulos 29 v 30 de la ley N°20.032 y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 19,
de 2021, dal Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez-. El aporte
financiero del Estado se expresa en Unidades de Fomento y serd calculado y se actualizara
considerando el valor que dicha unidad registre al 1 de enero del aiio correspondiente,

Para el afio 2023 el valor de la Unidad de Fomento al 1 de eneroc corresponde a $ 35.122,26.

Los programas de esta linea de accidn se pagaran por nifio, nifia y adolescente atendido en el mes,
los que no podran superar las plazas convenidas. De conformidad a lo establecido en el articulo 3
de la ley 21,302, se entenderd por nifios y nifias a toda perscna menor de 14 aiios y por adolescente
a toda persona que tenga catorce aiios o que siendo mayor de caterce afios, no haya cumplido los
dieciocho afios de edad. No ohstante, seguirin siendo sujetos de atencidn del Servicio quienes
tengan dieciocho afios 0 mds, siempre que se encuentren bajo cuidado alternativo y cursando
estudios, ellos serdn sujetos de atencidn hasta el 31 de diciembre del afic en que cumplan
veinticuatro afios.

Para el calculo del valer de los aportes financieros del Estado a transferir a los colaboradores
acreditados que desarrollen esta linea de accion, se aplicard la siguiente formula de calculo:

Aporte financiero = #NNA Atendidos = Valor Buase » (1 + Y, Faciores del criterio )

Para el célculo del valor de los aportes financieros del Estado a transferir al colaboradore que
desarrolie el programa referido, se consideraran los siguientes valores v criterios:

Programas Valor Base UF Mensual Celterio
Programas de proteccién 5,52 Lugar
esperializada

i. Tablas: criterios, categorias y factores

1.- Categoria para asignacion del criterio lugar: este criterio estd referido a la ubicacion donde se

desarrollard el respectivo proyecto, de acuerdo al cuadro establecido en el articulo 10 del
Reglamento de la ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N* 19, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social — Subsecretaria de la Nifiez-.

En el Reglamento ya citado se encuentra el listado correspondiente a las regiones, provincias

comunas o ciudades con las categorias correspondientes.
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Los factores asociados a cada tipo de lugar serdn los siguientes:

Catagoria Factor
Zona A 0%
Zona B 14%
Zona C 28%
Zona D 56%
Zona E 8d4%
Zona F 100%

Este criterio se aplicara todos los modelos de intervencién de las lineas de accion. Este criterio
incluye la disponibilidad v costos de los recursos humanos y materiales necesarios en la localidad
en que se desarrollara el proyecto de conformidad a lo previsto en el nimero 3 del articulo 29 de
ia ley N° 20.032.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 30 de la ley N° 20.032, ¢l colaborador acreditado
deberd cumplir los siguientes requisitos para el pago:

a) Contar con un 75 por ciento del personal conformado por profesionales y/o técnicos
especializados acordes a la respectiva linea programdtica, incluyendo a guienes trabajen en trato
directo con los nifios, nifias y adolescentes.

La especializacion deberd acreditarse, ante el Servicio, mediante los respectivos titulos
profesionales de grado y certificados de especializacién o postgrado que io avalen, con
determinacién especifica y detallada de! dmbito de su experticia. Tales antecedentes estaran
disponibles para las autoridades competentes que los requieran.

b) Comparecer sus profesionales o peritos a declarar ante el tribunal a las audiencias a las que se
les cite en razdn de su cargo o experticia, eximiéndose de esta obligacion sélo cuando el tribunal
los libere de ella, lo que serd debidamente acreditado con copia autorizada de la respectiva
resolucién judicial que asi lo sefiale.

¢} Cumplir las respectivas pericias o informes de seguimiento de avance de intervenciones con los
estdndares requeridos para tener valor probatorio. De no hacerlo, €l tribunal debera remitirlos al
Director Nacional del Servicio, con copia al Director Regional correspondiente, a efectos de
suspender los respectivos pagos al colaborador, sin perjuicio de que se apliquen las sanciones que
correspondan, las cuales el juez sugerird cuando se trate de una practica frecuente del respectivo
programa.

Si en la fiscalizacién a la que se refiere el articulo 39 de la ley 21.302, se identifica el incumplimiento
de alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de los recursos a los que se refiere este
articulo hasta en el 50 por ciento, hasta que el colaborador acreditado disponga de las medidas
necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha. En tal caso, el Servicio debera contar con
planes de asesoria y mejoramiento para asegurar que el colaborador acreditado cumpla con las
exigencias no satisfechas en la fiscalizacién.

El Servicio transferird el monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo dispuesto por
el articulo 30 de |a Ley, en forma mensual, y dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente al
mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el colaborador acreditade que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio, y asi
sucesivamente, a excepcion de los proyectos de emergencia, que se regiran por lo establecido en
los respectivos convenios.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podrd anticipar el monto de los aportes financieros del
Estado equivalentes a un mes y sélo al inicio del proyecto previo requerimiento fundado del
colaborador acreditado, debiendo regularlo en el convenioc que se suscribirad con el Servicio. Dicho
anticipo serd descontado a partir de la segunda transferencia que le corresponda percibir al
colaborador acreditado, en un maximo de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas.



habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en conformidad
a las obligaciones contenidas en los convenios suscritas con el Servicio y a los procedimigntos
especificos establecidos para las diferentes lineas de accion, los que se determinardn a través de
la normativa técnica y administrativa impartida por este dltimo.

El Servicio pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de aportes financieros del Estado, el Servicio

emitird una liguidacién de pago.

Para efectos del pago de un determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberdn
informar los ingresos y egresos de nifios, nifias y adolescentes, y la poblacion atendida
mensualmente. La entrega de la informacion deberd realizarse digitalmente.

Los destinatarios de los aportes financieros del Estado acreditaran mensualmente el monto de los
aportes financieros del Estado percibidos mediante la emisién de un comprobante de ingreso, cuyo
original debera ser remitido a la Direccion Regional respectiva del Servicio.

En el caso de existir transferencias en ¢uotas, no procedera el gtorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de |a transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
(aplica dictamen N° 51.246, de 2016).

El monto nific/mes de los recursos a trasferir para el afic 2023, sera el siguiente:
El monto nifio/mes del aporte financiero, corresponde a 6,2928 UF mensuales, al cual se sumara
el porcentaje del factor correspondiente a la categoria asociada referida al criterio lugar, conforme

a lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia- Subsecretaria de la Nifiez.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1} Atender a un nifio, nifia 0 adolescente, por derivacidn del Tribunal de Familia respectivo, que

es el érgano judicial competente para conocer de las medidas proteccionales a gue se refieren
las letras c} y d) del articulo 71 y articulo 80 bis, ambos de la ley N° 19.968; y por derivacién de
Qficinas Locales de la Nifiez respectivas {en la medida que dichos organismos se encuentren
implementados}. Lo anterior, es sin perjuicio de ta facultad del Director Regional del Servicio,
para asignar cupos en proyectos de programas de Proteccion Especializada, conforme al
articulo 19 de la Ley N°21.302.
Los ingresos por derivacion del Ministerio Publico o Fiscalia, sélo procederan en la medida que
dicho organismo remita los antecedentes al Tribunal de Familia respectivo, a fin de que éste
Gltimo dicte la resolucidn correspondiente, por cuanto, es el organo judicial competente para
conocer de las medidas proteccionales a que se refieren las letras c) y d) del articulo 71 y
articulo 80 his, ambos de Ja ley N° 19.968.

2) Losdirectores o responsables de los proyectos de proteccién especializada y los profesionales
que de atencién directa a los nifios, nifias y adolescentes en alguna de las lineas de accién
sefialadas por la Ley N°20.032, que tengan conocimiento de una situacion de vulneracian a los
derechos de algunos de eilos, que fuere constitutiva de delito, deberdn denunciar de inmediato
esta situacion a las autaridades competentes, segin lo establecido en los articulos 176 y 177
del Cédigo Procesal Penal. En estos casos, asi como en aquellas situaciones que, no siendo
constitutivas de delite, vulneren sus derechos, los directores o responsables de los proyectos
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3)

4)

Cablarma oo OV |
respectivos deberén solicitar al tribunal competente la adopcién de medidas de proteccion a
favor del nifig, nifia 0 adolescente victima, dentro de las veinticuatro horas siguientes a la
ocurrencia del o los hechos respectivos.
El incumplimiento de los deberes establecidos en los incisos precedentes, ademas de las
sanciones penales que correspondan, constituyen una falta grave sancionada de conformidad
con lo prescrito en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica.
Cualquier entorpecimiento o retardo injustificado que impida el libre acceso de los
profesionales, ptblicos o privados, que ejerzan {a defensa juridica del nifio, nifia o adolescente,
con el fin de tener, en cualguier momento, comunicacién persenal, directa y reservada con
aquéllos, independientemente de que cuenten con mandato judicial exprese o actien como
agentes oficiosos, sera sancionado como falta grave de conformidad con lo prescrito en el
articulo 41 referido precedentemente.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacién de tests psicolégicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para
la funcidn a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir
riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera ejecutar un
riguroso proceso de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto
de los derechos de nifios, nifas y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios,
nifias y adolescentes demuestren idoneidad para el trato con ellos y, en especial que no hayan
sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizade una
investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de éstos o de confiarles la
administracién de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacidn solicitar a los
postulantes que intervendran en los proyectos, el certificado de antecedentes para fines
especiales - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion
a nifios, nifias o adolescentes - a que se refiere el articulo 12 letra d) del decreto supremo N2
64, de 1960, del Ministerio de lJusticia, sobre prontuarios penales y certificados de
antecedentes y a consultar al Registro prevista en el articulo 62 bis del decreto ley N2 645, de
1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidon del personal y
mantener con |la debida periodicidad conirol sobre la mantencion de esta circunstancia.
Semestraimente, el organismo colaborador acreditado debera consultar el registro previsto en
el articulo 6 bis del decreto ley N° 645, del Ministerio de Justicia, de 1925, sobre el Registro
General de Condenas, respecto de las personas que, en cualguier forma, les presten servicios
en la atencidn de nifios, nifias y adolescentes.

Al efecto, deberd requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese |a
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por

su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn de éstos o
de confiaries la administracion de recursos econdmicos. Debera solicitar antes de efectuar la
contratacion a las personas gue en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios,
nifias y adolescentes, informacidén acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la
seccion del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funcignes en
ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Codige Penal). Asimismo,
deberan solicitarles semestralmenie, la presentacion de un certificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de Ilevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la
mantencién de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera
requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles
la administracién de recursos econdomicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que prasten servicios en labores de
atencidn o trato directo de nifios, nifias v adolescentes en este proyecto, que tuvieren




5)

6)

7}

9)

dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que
justifique su consumo por un tratamiento médico o sea consumidor problematico de aicohol.
De conformidad con lo anterior, el colaborader deberd requerir a los interesados, una
declaracion jurada simple, en la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que esté
sometido a tratamiento, acompafiar la certificacion médica correspondiente.

Destinar los aportes financieros que transfiere el Servicio, al cumplimiento de los fines de
proteccion especializada, pudiendo destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por
objeto directo y exclusivo al cumplimiento de dichos fines.

La supervision financiera v la fiscalizacién del gasto, se orientara a verificar el buen uso de los
recursos transferidos.

Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el Servicio, para la realizacion
de la supervision y fiscalizacion de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o
adolescentes, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de
cuentas de fondos transferidos en virtud de la Ley N2 20.032, contenidas en dicha normativa,
en la Resolucién N2 30, de 2015, de la Contraloria General de Ia Republica, gue fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, y en las Resoluciones Exentas N°s 208, 217 y 771,
todas de 2022, de la Direccién Nacional del Servicio, o aquella que la modifique o reemplace,
en todo lo que no se aponga a las disposiciones antes sefialadas.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras no
haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la inversién de los montos transferidos, v
deberd restituir los respectivos fondos cuando aguélla no se ajuste a los objetivos de los
proyectos.

Conservar la documentacion constitutiva de la rendicién de cuentas en el mismo orden del
registro de ingresos y egresos, y mantenerla permanentemente a disposicion de los
supervisores del Servicio, de la Subsecretaria de la Nifiez y de la Contraloria General de la
Republica.

10) Acreditar mensualmente el monto del aporte financiero percibido mediante la emision de un

comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccion Regional respectiva
del Servicio. Los colaboradores acreditados estardn obligados a llevar un registro de ingresos y
egresos de los montos de los aportes financieros recibidos e informar sobre la aplicacion de los
mismos. En el registro antes sefialado se deberan consignar, en orden cronoldgico, el origen y
monto detallado de los aportes financieros recibidos, el monto detallado de los egresos,
sefialando su objetivo, uso y destine, con individualizacién del medio de pago utilizado y de los
comprobantes de contabilidad que registren los pagos realizados cuando correspondan; y el
saldo disponible. Asimismo, deberdn remitir al Servicio un informe mensual, el que deberd
sefalar, alo menoes, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto de los recursos recibidas
en el mes, el monio de los egresos realizados, el detalle de estos, y el saldo disponible para el
mes siguiente. El Servicio deierminara la forma y contenidos especificos de! informe mensual
a que se refiere el inciso anterior v la oportunidad en que debera ser presentado.

11) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los dineros provenientes de los aportes

financieros del Estado, a fines distintos a los contemplados en el articulo 26 bis de la Ley
N°20.032, 0 que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los respectivos documentos
de respaldo en original. En caso de que al término de un proyecto resultaren excedentes o
saldos no utilizados, los Organismos Colaboradores podrén hacer usa de dichos fondos en ofros
proyectos bajo su administracion, con el objeto de mejorar la calidad de la atencidn brindada
a los Nifios, Nifias y Adolescentes en dichos proyectos. En caso de no ser utilizados dichos
recursos en otros proyectos, deberan ser reintegrados al Servicio. El traspaso de fondos
publicos entre proyectos de un mismo Organismo Colaborador se realizard con la previa
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autorizacién del Jefe Superior del Servicio mediante Resolucidén Exenta y se informard
bimensualmente a ia Direccién de Presupuestos, detallando los montos traspasados por
proyecto. Se excluyen de estos casos los fondos que hayan guedado excedentes derivados de
la ejecucidn de proyectos de Emergencia.

12) Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los aportes
financieros del Estado proporcionados por el Servicio, registrando en dicho inventario su
estado y ubicacién, y enviar copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccidn Regional
de la regién respectiva del Servicio, lo que serd materia de supervision.

13) Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
Servicio, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de éste, a fin
de que el Servicio, conforme a criterios técnicos, resuelva sobre su posterior destinacion. En
caso de que al término de un proyecto quedaren bienes sin utilizar, los Organismos
Colaboradores podran hacer uso de dichos bienes en otros proyectos bajo su administracion,
con el objeto de mejorar la calidad de la atencion brindada a los Nifios, Nifias y Adolescentes
en dichos proyectos. En caso de no ser utilizados dichos recursos en otros proyectos, deberan
ser reintegrados al Servicio, segin lo sefialado.

14) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes financieros
del Fstado proporcionados por el Servicio, en todas las actividades que desarrolle e incorporar
la imagen corporativa del Servicio en todo el material grafico que edite, e incluir en los
establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefialética que se describe en el
“Manual de Normas Grdéficas sefialética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina
Web del Servicio Mejor Nifiez con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

15) Mantener actualizada la informacion de acuerdo a 1o que sefiala la Ley N°20.032, y a las
exigencias previstas en la Ley N219.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N2 375, de 2003, del
Ministeric de Hacienda.

16) Informar mensuaimenta de la atencidn brindada, para efectos del pago, segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

17} Llevar un registro general, permanentemente actualizado, de las derivaciones realizadas, por
un lado, por las Oficinas Locales de la Nifiez y, por el otro, por los tribunales competentes; de
la fecha de recepcion de las derivaciones; de la o las personas responsables de asignar los casos
a los profesionales competentes; de la facha en que se realizo tal asignacién y los profesionales
asignados a cada caso; de la fecha de inicio de la atencidn al nifio, nifia 0 adclescente y a su
familia; del ntimero y fecha de las intervenciones realizadas y de las personas a guienes ellas
estuvieron destinadas; del numero de la carpeta del caso de cada nifio, nifia o adolescente
atendido, la que deberd encontrarse siempre actualizada, y los demds contenidos que
determine el reglamento respectivo. Este registro, asi como la carpeta individual de los niiios,
nifas y adolescentes atendidos, serd de libre acceso para los fiscalizadores del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, para la Direccidn Nacional, las direcciones regionales y los
supervisoras y fiscalizadores del Servicio; para la Defensoria de los Derechos de |a Nifiez y para
el Instituto Nacional de Derechos Humanos. Los jueces de familia, los ahogados patrocinantes
de los nifios, nifias y adolescentes y sus curadeores ad litem, en las causas gue tramiten respecto
de los nifios, nifias y adolescentes que representan, tendrdn siempre acceso al registro y a las
carpetas individuales antes mencionadas, pudiendo solicitar su envic al tribunal. Todas las
personas que, de acuerdo con los incisos precedentes, accedan a la informacién en ellos
referida, quedaran sujetos al deber de reserva y confidencialidad establecido en el inciso
segundo del articulo 33 la ley que crea el Servicio Macional de Proteccidn Especializada a la
Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica, sanciondandose su infraccién del
maodo prescrito en el inciso cuarte de dicha norma. En el caso de los jueces de familia, éstos se
regirdn de conformidad con las normas de reserva establecidas en el articulo 15 de la ley N°®



19.968, que crea los Tribunales de Familia. El incumplimiento de los deberes de registro v
actualizacién, asi como cualquier entorpecimiento o retardo en el acceso a ellos a las personas
que tienen derecho a ello, serd sancionado como falta grave de conformidad con lo prescrito
en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y

Adolescencia y modifica normas legales que indica.

18) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segtn las instrucciones y condiciones de

uso que imparta et Servicio sobre la materia, toda la informacidn requerida por el Sistema
integrado de informacién, seguimiento y monitoreo de Mejor Nifiez previsto en la Ley
N°21.302, el cual estara disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a través del
sitio web sis.mejorninez.ct. Fl colaborador acreditado serd responsable de la veracidad,
exactitud, contenido y oportunidad de la informacién gue proporcione. La informacién
contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio.

19) Cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que imparta el Servicio, de

conformidad a la normativa vigente. Asimismo, deberan proporcionar la informacion que el
Servicio requiera, ajustandose y colaborando con su supervisién y fiscalizacion técnica y
financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto dara lugar a las sancicnes consagradas en ei articulo 9 bis
y 37 de la Ley N*20.032.

20) Velar por el correcto uso de los aportes financieros, procurando que esta ne sea objeto de

21}

gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino,
debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar
dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidon Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto
afectado. En dicha situacién, el Servicio evaluard técnica y financieramente la procedencia del
gasto que originé la afectacion de la subvencién pudiendo exigir la restitucion de ios recursos,
si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivas del proyecto.

Destinar los aportes financieros en los contratos de arrendamiento que celebre para la
ejecucion del proyecto respectiva, exclusivamente en aguellas prestaciones que, con arregio a
las normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las
“reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal, salvo
autorizacion previa del Servicio.

22) Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante de la

23)

propuesta adjudicada, por parte de la Comision de Evaluacion, que serdn debidamente
informadas por lIa Direccién Regional de la Region respectiva; las que seran objeto de las
respectivas supervisiones técnicas o financieras, segin corresponda, que se practiquen en esta
Diraccién Regional; con el objeto de que este Servicio vele para gue la accion desarrollada por
sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifos,
nifias y adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N? 20.032 y en las
demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en la Resolucidn Exenta N° 155, de 2022, modificada por la
Resolucion Exenta N°307, de 2022, de la Direccién Nacional del Servicio, que aprueba
procedimiento ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en coatra de nifios, nifiasy
adolescentes, que se encuentran atendidos en colaboradores acreditados del Servicio
nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y la Adolescencia, asi como cualquier
modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia y toda instruccién complementaria
que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a entregar ante estos hechos



o e Oie

24) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas labarales y previsionales,

respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual
que mantienen.

25) Utilizar {a informacién proporcionada por el Servicio, sélo para los efectos de dar cumplimiento

26)

a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del sefialado. En
diche entendido, €l colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacidn que el Servicio le proporcione con motivo del presente convenio,
no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a
cualquier titulo yfo medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, atterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término. Esta
prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de Ia
expiracion del mismo. £l Servicio quedarj liberado de toda responsabilidad por el uso indebido
que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacién, reservdndose el derecho a ejercer
todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién
de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a la Resolucidn Exenta N° 148, de 2022, de la Direccion Nacional del Servicio,
que aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de nifios, nifias y adolescentes atendidos
por el Servicio o por los colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva
regulacién en torno a esta materia y toda instruccién complemantaria que en el Servicio
disponga respecto a los procedimientos e informacion a entregar ante este hacho.

27) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las

28)

29}

30}

copias digitalizadas, o en casc que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacién que debe ingresarse en el Sistema integrado de informacidn, seguimiento y
monitoreo de Mejor Nifiez, disponible a través del sitio web www.sis.mejorninez.cl, tales como
informacion del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion
comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos,
financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexio
de la tramitacién de una solicitud de acceso a la informacidn, regida por la Ley N® 20.285, sobre
acceso a la informacién publica, debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al
funcionario dependiente de esta Institucion, gue lo reguiera por cualquier medio iddneo. En
el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya no exista en poder del organismo
colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraloria General de la Republica o por otro
motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro
de mismo plaza a quien la requirid. El Servicio deberd adoptar todas las medidas de resguardo
respecto de los datos personales y sensibles gue contenga dicha informacion, de conformidad
a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con
preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacién de los sujetos de
atencién y de su familia. Deberén recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que
corresponda a toda persona humana. Particular cuidade se deherd tener en las medidas,
informes o resolucionas que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.

Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifia y adolescente respectc a los procesos de
intervencién gue le atafien, en funcidn de su edad v madurez.
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31) Dar cumplimiento al articulo 15 de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al Servicio

y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacidn que alli se sefala.

32) Dar cumplimiento a los esténdares de los programas de las lineas de accién contempladas en

33)

el articulo 18 de la ley N2 21.302, los que consisten en las condiciones minimas y comunes que
deben ser consideradas por el Servicio en el disefio de la oferta programatica de proteccion
especializada, asi como en las bases administrativas y técnicas de las convacatorias que efectie
el Servicio para la ejecucién de los programas de proteccion especializada, y enias obligaciones
de los convenios suscritos con los colaboradores acreditados, de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 26 de la ley N2 20.032,

Dichos estandares se contienen en el Decreto Supremo N°5, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia — Subsecretaria de la Nifiez- gue aprobé el reglamento que fija
estandares para los programas del Servicio, los que se aplicardn a través de las siguientes
dimensiones:

a} Enfoques transversales.

b) Organizacién interna.

¢) Gestidn del equipo ejecutor.

d) Gestion de la informacién.

e) Ambito de intervencién.

f) Ambientes adecuados para la nifiez y adolescencia.

g) Ambito de participacién.

h) Medios y protocolos de actuacidn ante situaciones especiales.

Los medios e indicadores especificos para verificar et cumplimiento de los estandares se regiran
por lo establecido en dicho reglamento y conforme a lo previsto en la matriz para la
determinacién del cumplimiento de los estandares para la acreditacién de colaboradores y
para la ejecucién de los programas de las lineas de accidn, del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para el bienio 2022-2023, aprobada por Resolucion
Exenta N°18, de 2022, del Ministerio de Desarrclio Social y Familia — Subsecretaria de la Nifiez-
la que se entiende formar parte integrante del presente convenio.

En relacién con el estandar “colaboracion activa en la supervision y asesoria”, los ejecutores
deberén dar cuenta del cumplimiento de este estdndar a través de informes periddicos que
seran remitidos al Servicio, una vez al afio en el mes de Junio, de conformidad con lo
establecido en el Decreto Supremo N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia
—Subsecretaria de la Nifiez.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N19.728,
{que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a los aportes financieros que este
Servicio le transfiere, a la indemnizacidn por afios de servicio que corresponde al trabajador
desvinculado por la causal del articulo 161 del Cadigo del Trabajo, esto es, por necesidades de
la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la

Republica).

SEPTIMA: Del personal.

El personal que los colaboradores acreditados contraten para la ejecucién de los proyectos no
tendra relacién laboral alguna con el Servicig, sino que exclusivamente con dichos colaboradores,
siendo responsabilidad de estos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.
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El Servicio no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
astablecida entre los colaboradores acreditados v sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto y de la calificacion técnica de su personal comprometida en el respectivo proyecto.

El colaborador debera informar a la Direccién Regional respectiva, cualquier modificacién en la
dotacién y configuracian de los equipos profesionales del prayecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a carge abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberdn ser
reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometi6
en su formulario de presentacidn de proyectos y sus anexas, por lo tanto, a fin de salvaguardar la
equivalencia curricular, debera remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar, pudiendo
la Direccién Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el
proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado serdn
civilmente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz
de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes causados
tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleadc esmerada
diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los mismos
hechos pueda corresponderle a §a persona natural que ejecutd los hechos.

Los trabajadores de los colaboradores acreditados deberdn velar por el cumplimiento de los
requisitos sefialados en los incisos segundo, tercero y cuarto del articulo 54 de la Ley N°21.302, esto

es:

1.- El colaborador deberd contar con personal capacitado e iddneo segun los términos requeridos
para el ejercicio de sus funciones.

2.- El personal deberd actuar conforme a los ohjetivos y principios establecidos en la ley, y
tratandose del personal de la Administracién del Estado, su incumplimiento sera considerado como
infraccidn grave al principio de probidad administrativa, de conformidad con lo establecido en los
articulos 62, numero 8, de la ley N° 18.575, organica constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el
dacreto con fuerza de ley N° 1, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, y 125
del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinade y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

3.- El personal que tenga trato directo con nifios, nifias y adolescentes, deberd tener una salud
mental y fisica comprobable compatible con el cargo, y las cualificaciones técnicas y/o profesionales
necesarias para un correcio ejercicio del mismo. En razén de lo anterior, el personal debera
someterse cada dos afos a una evaluacién de salud fisica y mental. Un reglamento expedido por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia determinara el procedimiento mediante el cual se realizara
dicha evaluacion.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Servicio estara facultado, segin los articulos 37 de la Ley N° 20.032 y 41 de la ley N° 21.302, para
poner término anticipado al presente convenio, dando el aviso correspondiente al colaborador
acreditado con 60 dias habiles, de anticipacién, o modificarlo, en cualquiera de las siguientes
situaciones, y sin perjuicio de lo establecido en la cldusula novena de este instrumento:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grade
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifips, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b} Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articule 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialade por el Servicio.

c) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del
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respectivo convenio figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores de
edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N°
20.066 o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencidn directa de nifios, nifias 0 adolescentes.

El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
namero 6} del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

En caso de incurrir en infracciones graves, se debera aplicar el término anticipado y unilateral de los

convenios que correspondan, en los casos contemplados en los ordinales ii, i y iv del incisc quinto
del articulo 41 de la Ley N°21.302.

Conforme al inciso primero del articuio tercero transitorio de la fey N° 21.302, los organismos
colaboradores deberan acreditarse conforme a la sefialada ley en el periodo de 18 meses desde su
entrada en vigencia. En caso que el colaborador no cumpla con lo anterior, se podra poner término
anticipado al presente convenio.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacidon de Desempeiio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del Servicio, conforme a lo dispuesto en la ley N2 19.880.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio su intencidn de no continuar
con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, per cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que
sea éste quién adopte la decisién de poner término 0 no al convenio, por escrito mediante carta
dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacién,
debiendo lograr la ubicacién de los nifios y adolescentes en otros proyectos de similares
caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (Pll) respetando la zona geografica de
procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, {aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Repiublica).

NOVENA: De las modificaciones y térmings hilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comn acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién
con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido
que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracidn, la
focalizacién territorial v las plazas convenidas, no podrian modificarse bilateralmente, sino que
debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio.

Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre gue se configure una situacion de fuerza
mayor, y que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales. Asimismo, dandose
los supuestos recién sefalados, la focalizacién territorial podrd ser modificada, en la medida que no
se afecte la atencidn de los nifios, nifias y adolescentes y no se incrementen los montos por
beneficiario que el programa respectivo se enconiraba percibiendo, especialmente en lo que refiere
al factor zona, todo ello sujeto a la competencia territorial del colaborador acreditado ejecutante.

A su vez, ias partes comparecientes pedran poner término a este convenio, de comuin acuerdo, de
manera fundada, con un plaze minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo término.
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Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la

Repablica).

DECIMA: De la duracién, vigencia y prérroga del convenio.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de la
resolucion que lo apruebe y la duracién de su ejecucion sera de 1 afio.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicién de cuentas o bien,
hasta la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, {aplica dictamen N°
92 578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que
resulten necesarias al efecto, {aplica el dictamen N° 43,604, de 2015, de la Contraloria General de

la Republica).

El Servicio podrd de manera excepcional prorrogar sélo por una vez los convenios sin necesidad de
un nuevo llamado a concurso, si las evaluaciones de avance y resultados se consideran positivas, lo
gue se aprabard mediante el acte administrativo correspondiente debidamente fundado. to
anterior, siempre y cuando al colaborador no le hayan sido aplicadas algunas de las sanciones
establecidas en el articulo 41 de la ley N° 21.302, en los udltimos doce meses, y no existan
antecedentes fundados contra dicho colaborador acreditado o alguno de sus fundadores, directivos
o trabajadores por algin ilicito de indole civil, penal o administrativo que constituyan vulneracién
de derechos contra los nifios, nifias y adolescentes bajo su cuidado, lo que sera evaluado por este
Servicio.

UNDECIMA: De |a evaluacién del proyecto:

Para este proyecto, la evaluacién se efectuard en al mes 9° de su ejecucién.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el colaborador debera presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabajo, que dé
cuenta de la situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucién, ai Gltimo dia del mes
anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacidn. El presente requisito solo serd
exigible para las entidades privadas.

La evaluacidn de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respete, la promocion y la proteccion de los dereches de los nifios, nifias y adolescentes, y de
sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3} El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4} La calidad de la atencién gue reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacién de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, v las condiciones fisicas del centro
de residencia, en su caso.

5} Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
niftas o adolescentes.
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B)La administracién transparente, eficiente, eficaz e idonea de los recursos que conforman la
subvencién, de conformidad can los fines para los cuales aquelia se haya otorgado, segun la linea
de accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Servicio deber verificar
el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucién Politica de Ja RepUblica, la Convencién sobre los Derechos del Nifio
y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion.

b) Revinculacion familiar o la bisqueda de una medida de cuidado definitive con base famitiar. El
Servicio debers verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas
a evitar el ingreso o prolongacién de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema
residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos
que el Servicio dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacion de la familia
centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de saiud y educacidn de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Servicio en las orientaciones técnicas arientadas al ejercicio dei derecho a
la salud y el dereche a la educacidn.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores orientada
a la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como iddnea y
pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio
en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y su
grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de
visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N2 19.968, que crea los Tribunales
de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismaos e instituciones que tengan
por objeto la promocién, la proteccidn o la defensa de los derechos de la nifiez, y 1a opinién de los
nifios, nifias y adolescentes.

El procedimiento para la evaluacion de desempefio anual de los convenios ejecutados por los
colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la Resolucién Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de Ia Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprobé el Procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, las
que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio,

Coma consecuencia de la evaluacion, el Servicio podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, €l
que no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo,
en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y solo en fos casos en los que la naturaleza
de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente un plaze
superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad con
Io dispuesto en el articulo 37 de la Ley N* 20.032.
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Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte de Mejor Nifiez de las demas acciones
gue contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: Del destina de los aportes financieros:

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacion del servicio de proteccion
especializada gestionard los aportes financieros de todo tipo para el desarrollo de su linea de accion.
Estos aportes estardn afectos al cumplimiento de los fines de proteccion especializada y s6lo podran
destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto directo y exclusivo el cumplimiento
de dichos fines.

Para estos efectos se entendera que los aportes financieros recibidos se destinan a fines de
proteccion especializada en el caso de las siguientes operaciones:

i) Pago de una remuneracion a las personas naturales que ejerzan de forma efectiva funciones de
administracién superior que sean necesarias para la gestién del colaborador acreditado respecto
del o los establecimientos de su dependencia, que se encuentren claramente precisadas en el
contrato de trabajo respectivo. Dichas funciones no podran ser delegadas, en todo o en parte, a
personas juridicas. Se entenderan comprendidas en este numeral las remuneraciones pagadas a las
personas naturales que presten servicios en la administracidn superior del colaborador acreditado.
Estas remuneraciones deberan ser pagadas en virtud de un contrato de trabajo que establezca la
dedicacién temporal y especifique las actividades a desarrollar, y deberdn ser razonablemente
proporcionadas en consideracién a la jornada de trabajo, el tamafic y complejidad del o los
establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccion especializada, a las
remuneraciones gue normalmente se paguen en contratos de semejante naturaleza respecto de
gestiones de proteccion especializada de similar entidad, y a los ingresos del colaborador acreditado
por concepto de aportes financieros del Estado, con el objeto de asegurar los recursos para una
adecuada prestacién del servicio de proteccién especializada.

Sin perjuicio de lo anterior, los colaboradores acreditados deberén informar al Servicio cuél o cudles
de sus directores ejerceran las funciones indicadas en este numeral.

Por su parte, el Servicio, en uso de sus atribuciones, podra solicitar informacién respecto de la
acreditacién del cumplimiento de dichas funciones.

ii) Pago de remuneraciones, honorarios y beneficios al personal que cumpla funciones de proteccion
especializada y de operacién para el cumplimiento de esas funciones en los establecimientos que
pertenezcan al colaborador acreditado.

iii) Gastos de las dependencias de administracién del o los establecimientos donde se entreguen
prestaciones de proteccion especializada.

iv) Costos de aguellos servicios que estén asociados al funcionamiento y administracién del o los
establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccién especializada.

v) Adquisicién de toda clase de servicios, materiales e insumos para el buen desarrollo de (a linea de
accion de proteccion especializada, asi como recursos e insumos complementarios que sean utiles
al proceso integral de restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

vi) Inversién en activas no financieros necesarios para la prestacion del servicic de proteccién
especializada.

vii) Inversién en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean utilizados
para los fines de proteccién especializada dispuestos en este articulo y no se afecte de forma alguna
la prestacion de servicios de proteccién especializada.

viii) Gastos asociados a la mantencidn y reparacién de los inmuebies y muebles a que se refieren los
numerales anteriores.

ix} Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con el solo propésito de adquirir el
o fos inmuebles en el cual funciona el establecimiento que entrega servicios de proteccién
especializada de su dependencia.

x} Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objeto Unico y exclusivo sea el de invertir el dinero de
dicho crédito o mutuo en mejoras necesarias o Gtiles, sean de infraestructura, equipamiento u otros
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elementos que sirvan al propésito del programa de proteccién especializada del establecimiento
respectivo. En caso de que el colaborador acreditado sea propietario de dicha infraestructura, tales
créditos o mutuos podrdn encontrarse garantizados mediante hipotecas.
Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se debera consultar por escrito
al Consejo de Expertos del articulo 9 de la ley N°21.302.
xi} Gastos que guarden directa relacién con la mejora de la calidad del servicio de proteccion
especializada del o los establecimientos donde se realicen estas prestaciones.
xii) Gastos consistentes con la linea o programa de proteccién especializada o los establecimientos
donde se realicen estas prestaciones.
Las operaciones que se realicen en virtud de los numerales iii), iv), v), vi), vii), viii), ix), X) y xi) del
inciso segundo estardn sujetas a las siguientes restricciones:
a) No podran realizarse con personas relacionadas con los colaboradores acreditados o
representantes legales del establecimiento, salvo que se trate de personas juridicas sin fines de lucro
o de derecho publico que presten permanentemente servicios al o los establecimientos de
proteccién especializada de dependencia del colaborador acreditado en materias técnico-
pedagdgicas, de capacitacion y desarrollo de su proyecto educativo. El sostenedor debera informar
sobre dichas personas al Servicio.
b) Deberan realizarse de acuerdo a las condiciones de mercado para el tipo de operacion de que se
trate en el momento de celebrar el acto o contrato. Tratandose de operaciones a titulo oneroso, el
precio de la transferencia no podrd ser superior a aquél que prevalece en el mercado.
Se prohibe a los directores o representantes legales de un colaborador acreditado realizar
cualquiera de las siguientes acciones:
1) Inducir a los administradores o a quienes ejerzan cargos andlogos a rendir cuentas irregulares,
presentar informaciones falsas u ocultar informacién.
2} Tomar en préstamo dinerc o bienes de la entidad sostenedora o usar en provecho propio o a
favor de personas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de la entidad colaboradora.
3) Usar en beneficio propio o de personas relacionadas a ellos las eportunidades comerciales de que
tuvieren conocimiento en razén de su cargo, en perjuicio de la entidad colaboradora.
4) En general, practicar actos contrarios a los estatutos o al fin de proteccién especializada del
colaborador acreditado o usar su cargo para obtener ventajas indebidas para si o para personas
relacionadas con ellos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin.

DECIMA TERCERA: De la rendicién de cuentas y el procedimiento de reintegro

En materia de rendicién de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucidn N2 30, de 2015, de la
Contraloria General de fa Repuiblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas,
lo establecido en la Ley N2 20.032 y en las Resoluciones Exentas N°s 208, 217 y 771, todas de 2022,
de la Direccién Nacional del Servicio, o aquellas que las modifiquen o reemplacen, en todo lo que
no se opongan a las disposiciones antes sefialadas.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacidn de la resolucién gque aprueba el convenio. En casos calificados por el Director Regional,
fundamentados en razones de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la rendicion de
cuentas, gastos ejecutados con anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucidn.

El reintegro de los aportes financieros procederd en los casos en que el colaborador acreditado
destine aquellos a fines distintos de los contemplados en el articulo 26 bis de la ley N°20.032, no
cumpla con los objetivos del proyecto, no presente la documentacion original de respaldo que
acredite el gasto en la ejecucién del proyecto o mantenga saldos no rendidos, observados y/o
rechazados respecto de los recursos transferidos para el respectivo proyecto.

El procedimiento de reintegro se regira por lo instruido en la Resolucién Exenta N°217, de 2022, de
la Direccidn Nacional del Servicio, o las instrucciones que la modifiquen o reemplacen y toda otra
normativa que resulte aplicable, debiendo efectuarse el reintegro de los aportes en el plazo de 10
dias habiles, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el parrafo final del articulo 30 del D.S. N*
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19, de 2021, del isterio de Desarrollo Social — Subsecretaria de la Nifiez- , contados desde la
dltima decision del Servicio respecto de la rendicién de cuentas, notificada de conformidad a ley N®
19.880, y segun lo disponga la normativa vigente al momento de exigirse esta restitucion.

DECIMA CUARTA: De la supervision y de la Auditoria de Gestion.

El Servicio supervisard y fiscalizara técnica, administrativa y financieramente el cumplimiento de lo
establecido en la normativa fegal, reglamentaria y normas técnicas determinadas conforme a ellas,
respecto de la ejecucion de los programas de proteccién especializada. La supervision y fiscalizacion
se hard, al menos, semestralmente respecto de todos los programas a lo largo del pais, y tendré
como foco principal el bienestar y desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes que sean
sujetos de atencién del Servicio, el respeto de sus derechos, la calidad y mejora continua de los
programas de proteccidn especializada, y la administracion proba de los recursos pablicos. Deberd
contar con fa opinién de los nifios, nifias y adolescentes atendidos y sus familias y cuidadores. Los
resultados de estas fiscalizaciones serdn publicos, se comunicaran en lenguaje sencillo y en un
formato accesible para cualquier persona.

El Servicio fiscalizara, especialmente:

i. Que los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren sujetos a cuidados alternativos, estén
recibiendo cuidados adecuados y permanezcan desarrollindose en su entornc familiar, escolar y
comunitario, salvo en aquellos casos en los que los tribunales competentes hagan una suspensién
expresa y temporal respecto de su derecho de relacién directa y regular con personas
determinadas.

ii. ! cumplimiento de los principios, deberes y requisitos establecidos en esta ley, y de los
estandares técnicos y de calidad establecidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en el
reglamento a que se refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, como condicion para la no
suspension de las transferencias y/o de los convenios celebrados con terceros.

iii. Los reclamos realizados por los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sus familiares o
cuidadores, su naturaleza y gravedad, y la calidad, celeridad y eficiencia de la solucién que fue
entregada.

iv. La cabal y oportuna reparacion del dafio y los perjuicios ocasionados a los nifios, nifas y
adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundamentales estando a su
cuidado, o con ocasion de las prestaciones realizadas, como condicién ineludible para mantener su
acreditacién como colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decretadas por los tribunales de familia se realicen
exclusivamente en el plazo en que fueron dictadas para su realizacion.

En el ejercicio de esta funcién, el Servicio deberd realizar visitas inspectivas, sin previo aviso, con la
periodicidad necesaria para abarcar a todos los colaboradores acreditados.

En los casos en que el Servicio ejecute la linea de accion de cuidados alternativos, por medio de

terceros, el Servicio implementaré semestralmente una auditoria de gestién e impacto con el fin de
fiscalizar los programas ejecutados por colaboradores acreditados.

DECIMA QUINTA: De la denuncia de hechos por vulneracion de derechos.

Déjase establecido que cualguier obstaculizacién al ejercicio de su derecho al relacionamiento o
comunicacién familiar, educativa o comunitaria, asi como cualguier amenaza o vulneracion de los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes acogidos en cuidado alternative de cualquier tipo,
incluso cuando no sea constitutiva de falta o delito, podra ser denunciada directamente por los
afectados o por cualquier persona a su nombre ante las autoridades competentes. Constatados los
hechos, el Director Nacional suspendera el pago del aporte financiero del Estado correspondiente
al nifio, nifia o adolescente vuinerado en sus derechos, en tanto la o las personas responsables de
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la afectacion de ese derecho no sean removidas de sus cargos o no sean finiquitados sus servicios,

seglin corresponda.

DECIMA SEXTA: De las sanciones,

La realizacion, por parte de los colaboradores acreditados, de aiguna de las conductas que se
indican en el articulo 41 de la Ley N°21.302, serdn sancionadas con amonestacion escrita, multa,
término anticipado, inhabilitacién temporal y término de acreditacion, segin corresponda, para
cuya aplicacién, el Servicio se debera sujetar al procedimiento previsto en el parrafo 7°, Tituio Ifl.-
De la Proteccién Especializada, de la ley referida.

DECIMA SEPTIMA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia gue en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que forma parte integrante del mismo, regira especialmente lo dispuesto en la
Resolucidn Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s 545,
553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez vy
Adolescencia, que autorizé el segundo concurso publico de proyectos para la linea de accion
intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la
linea de accién diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagnéstico ambulatorio, en la Ley N220.032, en el Decreto Supremo N°19, de 2021
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria de la Nifiez-, y en toda otra normativa
gue le sea aplicable.

Respecto del uso de los recursos transferidos a los colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultardn aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre
derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos
del Nifio; la Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer;
y la Convencidn Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer;
en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas de transparencia y probidad establecidas
en Ja Constitucion Politica de la Replblica de Chile. Cabe destacar que el Estado de Chile ha adscrito
a estandares y directrices internacionales que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales
como los relativos a ciberseguridad, los establecidos en ia Ley Modelo de la Qrganizacién de
Estados Americanos- OEA- scbre acceso a la informacién y especialmente en las Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la Organizacion de las
Naciones Unidas- ONU-.

DECIMA OCTAVA: Prirroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio
en la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de
sus Tribunales de Justicia.

DECIMA NOVENA: Por el presente instrumento, las partes viene en dejar sin efecto el convenio
suscrito con 25 de noviembre de 2022, relativo al proyecto “PRM AYELEN”, aprobade por
Resolucion Exenta N° 830, de 25 de noviembre de 2022, que viene a ser reemplazado por el
presente acuerdo de voluntades.

VIGESIMA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, vaior y fecha, quedando dos
en poder del Servicio y el otro en poder de la Institucion.
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VIGESIMA PRIMERA: Personerias.

La personeria de doiia Valeria Alejandra Arias Bascur para representar al Servicio, consta en
Resolucién Exenta fA 215067/10/2022, de la Direccién Macional del Serviclo Nacionzl de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adelescencia, de fecha 18 de enero de 2022.

La personeria de don Esteban Eduardo Caamanio Mardones para actuar en representacién de la
Fundacidn consta en el acta de sesién Extraordinaria de 24/01/2019, reducida a escritura pablica
de fecha 31 de enero 2019, ante el Notarie Pablico Rodrige Sanhueza Rios, suptente del titular don
Juan Antonio Loyola Opazo de la agrupacidn de comuna de Temuca, Melipeuca, Viledn, Cunco,
Freire y Padre de las Casas.

Hay firmas de las partes.

22 El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
resolucién se hara con cargo al Subtitulo 24 Transferencias Corrientes, {tem 01, Asignacién 02
Intervenciones Ambulatorias de Reparacidn, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para el afio 2023 siguientes. El monto que se
transferird el afio 2023 serd de hasta 5132.609.432. Fl saldo si lo hubiere, se imputard al ftem del
presupuesto del/los afio/s correspondiente/s, en la medida que se contemplen las disponibllidades
presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

" AFALERIA ALESANDRA ARIAS BASCUR
DIRECTORA REGIONAL DE LA ARAUCANIA
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Distribucion:
- Colaborador (2c}
- Unidad Juridica regional
- Unidad de Supervisidn y Fiscalizacidn Regional
- Unidad de Gastién Financiers Regional
Unidad Supervisidn financiera-administrativa
Unidad Supervisidn técnica
Lnidad de Administracidn y Finanzas
Unidad de Planificacién v Gestion de Oferta
Civision de Servicios y Prestaciones
Fiscalia
Cepartamento de Auditoria
Oficina de Partas Direccién Regional

N°11473
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CONWENIO

En Temuco, a 20 ABR, 2023 , comparecen i2 FRUMDACEON LA FRONTERA, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO™, RUT N¢ 70.208.100-5, domiciliado en calle El
Bosque N° 620, comuna de Temuco, regidn de ta Araucania, representado por don Esteban
Edsarde Caamafio Mardones, cédula nacional de identidad N° 15.987.118-5, del mismo
domidlio, y el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCKON ESPECTALIZADA A 1A NINEZ Y
ADOLESCENCIA, en adelanie "MEIOR NINEZ® o el “SERVICIO®, servicio piiblico descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del Presidente
de la Repuiblica a través del Ministeric de Desarrallo Social y Familia, creado por la Ley N°21.302,
representado por su Directora Regional de La Araucania, dofia Valeria Alejaniira Arias Bascur,
cédula naclonal de identidad N2 15,232.683-1, ambos domiciliados en Avenida Caupoficin N* 1077,
oficina 402, comuna de Temuco, guienes acverdan el sigufente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este comvenio es el resultado del segunda conturso pikhlico de proyectos
para Ia finea de accién intervenciones ambulatorias de reparscion, respecto de los programas que
se indican y para ia linea de accidn diagndstico clinico especializade y seguimiento de casos
peritia, especificamente programa de dlagndstico ambulatorio, de conformidad con la ley N°
20,032, para los colaboradores acreditados del Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la
Resolucin Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s 545,
553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a 1a Nifez y
Adolescencla. Posteriormente, se adjudico, mediante l2 Resoluridn Exenta N° 791, de fecha 21 de
octubre de 2022, ef proyecio denominado “PRM AYELEN®, de I3 linea de acciin intervenciones
ambulatorias de reparacién, modelo de fitervencion Programa de Protectidn Especlalizada en
Maltrato y Abuse Sexual Grave, al colaborador acreditado FUNDACGON LA FRONTERA.

SEGUNDA: Sujeciin a normas.

El eolaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
mencitnes a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a las leyes
Nes 21.302 y 20.032.

TERCERA: Individuaiizaclén del provecto.

Del colaborador dependers el proyecto denominado “PRM AYELEN”, cuya sede estard ubicada en
calle Teodoro Schmidt N° 706, comuna de Cumeo, de La Araixania, que serd supervisado por la
Direccion Regional del Servicio en Iz regifin de La Araucanfa.

El ohjetivo general del referido proyecic es: "Contribuir of procese reparaiurio del nifve, nifa o
adolescente que ha sufride malizuto fisico o psicologico grave,, constitutive de defito y/o agresidn
sexual infantit”.

£l Proyecto contempla, ademss, los objetivos especificos, seflalados en el Titulo IV, denominado
“Objetivos del Proyectn” contenidos en el formulario de presemtacion de proyectos, que
corresponde al Anexe N2 2 del Segundo Concurse Piblico de Proyechos, cuya convocatoria fue
autorizada por 1a Resolucidn Exenta N*502, de 29 de Julic de 2022, modificada por las Resoluriones
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Nifiez y Adolescenc

fa.

E} proyecto presentade por el colaboragor, formard parte integrante del convenio.

EE Resumen Ejecutivo del prayecto es el sigviente:

tos objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

Interrumpir 1a sktuacion de maliato yfo abuso, constitutiva de delito , mediante la

activacian de mecanistos judiciates requeridos para resolver la situscitn legal del aifin/a
y facilitar ¢f acceso a la red de justicia.

nifta o adolescente y el adulu responsable.

nifia o adolescente, victima de malos tretos y abusos.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Favoracer el proceso de resignificacidn de la experiencia de maltrato o abuso en el nifio,

Factalecer los recursns familiares y socizles pars ef bienestar psicoldgico y social del nifio,

de delito y/o agresion sexual
nfantil buscando Ia disminucian

umplimiento del Mi fnumem de

ifios , nifas y adolescentes egresados]

0BJETTVO GENERAL INDICADORES FORMULA DE CAICERO RESLLTADO) MEDOS DE
ESPERADO  [VERIFICACION

Contribulr a parantizar el indicidor de eficacia; {Numero de nifias , nifos v |[El 80% de los nifios, 515 Mejor

proceso dey la protecddny et [Porcentaje de pillos, /iiss y hdolescentes egresados por nifiasy iNifez

proceso reparatorio de niflos, olescentes egresasos poy cumplimiento del PH adolespantes

nifias y adolescentes que han umpimiento del P enelafio t numerode nifos, niflasy | egresados por

kufrido malrain felor o Numero de niftas, nifosy bdolescentes egresados en | complimiento del

ipsicologico prowe , constitutive  pdolescentes egresadas por el afo 1100 Plenefaliot

el acceso a la red de justicia

adolescentes egresados del proyecto

legresados del

e la sintomatologis a nivel n ¢l afie 1)*100
fisico, enotionaly conductual  indicador de eficedia Numero de nifias, nifics y  |El 7% de los nifios, jEvaluacion del
para el pleno gjesticiode sus  [Porcentaje de nlitos, nikasy fdolescentes egresadas que icias y inifio, nifia y
derechos y desamolip integral  dolescentes egresados gue disminuyen sintomatologla adolescentes  fadolescente ex
disminuyen sintomatologia /total de niftos,nifias y CRNeSHIOS ante y ex post
presentada ex ante en iz evakieoon  pdolescentes egresados del | disminuyensy SIS
lex post royecto }*100 sintoatologia
l(Numera de niftas, nifios y presentada ex ante
dolescentes e gk en la evaluadiin ex
disminuyen sintomatologia /total de post.
Inifios, nifias y adolescentes egresades
del peoyectn 1100
El B0% de o5 nifios,|
Indicador de calidad niffsy
Porcentaje de nines, nias ¥ Numero de nifios, nifias y adolescentas o
adolescentes y famikas que alfican  pdolescentes y/o familias ilias califican defEncuesta de
de positiva o buena {a atenckiin btendides que afifican la | positiva o e [a satisfaccion
recibida por el programa. atencion de buena/numero | atenddn secbida usuaria
e nifios(as) y adolescentes | por el programa
Mumero de nifics, nifiasy ly sus famfias
adolescentes yfo familia atondidas  Btendidas)*100
que califican la atendon de
buena/numero de nifles{as] y
ladolescentes y sus familas
latendidas)*100
(OBJETIVOS ESPECIHTODS INDICADORES FORMULA DE CALCULO LTADO IMEDIO
ERADO VERIFICADOR
Inperrumpin ka siociin de indicador de Eficacia: {Numero ge nifias , nifios y  [El 90% de las nifios [Base de datos
mahrato v/o abuso constitutive [Porcentaje de nifios, niflas y dolescentes egresados en nifias y [SIS Mejor
de delito mediantz Iz activecidn adolescentes enlosqueselogralr  jque se interrumpe el adelescentos  [Niflez
e mecanismos jdicibes interrupcion de maltrato yfoabuso  imaltrato yfo abusa logran: 2
requeridos para resplver Iz sexual an s Gasos epresadis kexual/total de fos imEmmoon de
kituacidn legal del nifio y fadlitarjrespecto del wtat de nifics, miflasy  |nifios, nifias y adolescentes  |maltrato wo abuso

sexual en los casos




{Numero de nifias , nifios y proyecto)*100 legresados respecto

sdolescentes egresados en que se def rotat de ndfbos,

interrumpe &l maltrate yfo abuso neacy

sexual/total de os nitios.niltasy acolesrnites

dolescentes egresados del egresadors del

proyecto)*100 protyecto
Favorecer el proceso de ndicador de Eficacia; nimero de nifias , niflos El 70% de los nifios Evaluacion del
resignificacion de [a experienda [Porcentaje de nifios, nifas y egresados que disrimayen L hiflasy Inifo, nifiay
de maltrato 0 abuso en of nifo, pdolescentes egresados que kintomatologia presentada adolescentes Rdolescente ex
nifia o adolescente y adultofa disminuyen sintomatologi ex ante J toral de los nifios, egresados  ante yex post
responsable presentada ex ante en fa evaluadion  [nifias y adolesoentes dissinuyen 515 Mejor

lex post egresados del proyedo srbamatologia  Ninez

(ndmero de nifias , nifics egresados  |)*100 presentada ex ante

lque desmntiyan sintomatologia en

presentada ex ante f tolal de bos evaluacion ex post.

nifias, nifias

iy adolescentes egresados del

proyecto )" 100

indicador de eficada : {numero de nifos, ritasy | El 70% de fas nifias [Evaluacion de

IPorcentaje de nifios , niflasy bdolescantes egresados por . nifiosy adulto

adolescentes en bas gue se lagraque  cumplimiento ded Pl adolescemtes  [responsable ex

flos adultns responsables dessmollest y pumero de wios, ninas y logrenque los  [ante y ex post

fortalezcan pautas relacionales adolescentes epresados adultcs 515 Mejor
Fortalecer jos recurses lprotectoras respecto del ol de 100 responsables  [Nifiez
famniliares y sociales pava ef Inifios, nifias y adolescentes ingresadaosg desairalieny
bienestar psiceldgicn y sacial deljen el proyacin fortalezcan pauas
nifio, nifka y adolescente , {numero de Riflos, nifas y refacionales
victima de malttrato y abusos  [adolescentes egresados por protedoras

icumplimiento del Pilf numerp de respacto del totat

Inifios, niftas y adokescentes egresados de los niflns, nifias

)* 100 y adolescenes

ingresados al
preyecin

&} mecanismo que et Servicio y el colaborador acreditado empleard gare evaluar su cumplimiento
cansistira ar la realizacién de la evaluacitn del proyecto.

CUARTA: Beneficiatios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas bases técnicas cormespondiente a la
linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacidn, modelo de intervencion Programa de
Protegcidn Especializada en Maltrato y Abuso Soxual Grave, en 2l proyecto aprobado por el
Servicio y en el Anexc N® 1 denominado “Plazas a licitar y focafizacion temitorial” del segundo
concurso piibiico de proyectos para ia iinea de accidn intervenciones ambuldatorias de reparacion,
respecto de los programas que se indican y para la linea de arcidn diagndstico clinico aspadializado
v seguimiento de tasns y pericia, aspacificamante programa de diagndstico ambulatorio, de
conformidad con ke ley N® 20532, para los colaboradores acreditados del Servicio, cuya
convocararia fue autorizada por iz Resolucifin Exantz N“502, de 29 de jufic de 2022, madificada
por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacions] de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescanciz, gue Indica lo siguiente:

i — = COMIUNA,
REGIOR ummga m‘f MODELD BASE FOCALIZACION | CORERTURA | EDAD
PREFERENTE
OALT
REGION DE HTERVENCIONES PADRE LAS Af :‘:5*
1A 491 AMBULATORIAS | PRM CUNCD cuu ‘S‘M‘s' 75
ARAUCANIA DE REPARACIGN MELIPEUCD ""EEE”
plas
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FACTOR cosTo MONTO ) MONTOPERICDO | PERIODO A
ZONA | MINOMES | MENSUAL AuAL AHCIAR LICITAR
14% 5231016 | $16576.179 |$198.914.149 5,198,914 149 1 AHO

La atencidn se prastars bajo I linea de acadn intervenciones amiwdatorias de reparaciin, modelo
de intervendtn Programa de Proteccion Especializada en Maitrate y Abuso Sexual Grave y el
Servicio atenderd en el programa 75 plazas.

QUINTA: Monto, forma y requisitos para el pago.

Los apories financieros ctorgados par este Servicio se determinardn de acuerdo a lo sefialado en
lgs articulos 29y 30 de ba ley N°20.032 y su Aeglamento, contenido en el Decreto Supreme N° 19,
de 2021, del Ministeria de Desarmolle Social y Familla - Subsecretaria de la Nifier-. Fl aporte
finandgiero def Estado ce expresa en Unidades de Fomento y serd calculado y se actualizard
considerando el valor que dicha unidad registre al 1 de anero del afio comespordiente.

Para el afio 2023 ef vakor de la Unidad de Fomeatn al 1 de enero corresponde 2 5 35.122,26.

Los programas de asta linea de accion se pagards por nifio, rifla y adolescente atendida en el mes,
las que no podran superar las piazas convenidas. De conformidad a lo establecido en al articula 3
de laley 21.302, so entendera por nifias y nifias a toda persona menor de 14 afios y por adotescente
2 toda perscna que tenga catorce aiios 0 que siendp mayor de catorce afins, no haya cumplide los
dieciocho afios de edad. No obstante, cepuirdn sienda sujetos de atencion del Servicio quienes
tengan diecioche afics o mds, siempre que se encuentren bajo ruidads alternativo y cursando
estudios, ellos serdn sujetos de atencién hasta el 31 de diciembre del afio en gue cumplan
veinticuaira afios.

Para &l cilculo del vator de lns aportes finaneieros del Estado a transferir  dos colaboradores
acceditados que desarrolien esta knea de accide, se aplicard ki siguiente frmuta de edlculo:

Aporie financiere = #NNA Atendidos » Valor Base + (1 + ¥ Factores del criterio)

Para ¢ ciiculo def valor de los aportes finanderos del Estado a transferir al colaboradore que
dasarroile e} programa referido, se considerarin los siguientes valores y criterios:

Programds Valor Base UF Meawm] Catterin
Progtramas de proteccion 552 Lugay
espedalizada

i. Tablas: criterios, cateporias y factores

1.- Categoria para asignacidn del criterio lngar: este criterin ests referido a lz ubicacién donde se
desarroliard el respectivo proyecto, de acwerdo al cuadro establecido en el articulo 10 del
Regtamento e 1a lay N° 20.032, aprobado por ef Decreto Supremo N° 13, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social — Subsecretarfa de la Nifiez-.
£n 2l Regiamento ya citado se encuentre el listado commespondients a las regiones, provincias
comunas o tivdades con las cateporias correspondientes.
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Lns factoras asociados a cade tipo de lugar serdn los siguientes:

Lategons Falky
Zana A e
Zoma B 14%
Tona € %,
Zona B 5%
Zona £ B1%
Zomm P s

Este criterio se aplicard todos los modelos de intervencion de las lineas de acridn. Este criterio
incluye la disponibilidad y costos de los recursos humanos y materiales necesarios en Is localidad
en gue se desarrollard ef proyecte de conformidad a lo previsto en el nimero 2 del articule 29 de
la ley N" 20.032.

De conformidad a lo dispueste en el articulo 30 de la ley N* 20.032, el colaborador acreditado
debers cumplir los siguientes requisitos para el pago:

a) Contar ton un 75 por ciento del personal conformade por profesionales yfo técnicos
aspecializados acordes a ta respectiva linea programitica, incluyendo a quienes trahajen en trato
directa con los nifias, nifias y adolescentes.

la especializacion deberd acreditarse, ante el Servicio, mediante las respectivos titulos
profesionales de gredo y certificados de especializaciin o postgrade que lo avalen, con
determinarién especifica y detallada def dmbito de su experticia. Tales antecedentes estardn
disponibles para las autoridades eompetentes que los requieran.

b) Comparecer sus profesionales o peritos a declarar ante el tribunal a las audiendias z las que se
les cite en razén de su careo o experticia, exiniéndose de esia obligaciin sélo cuanda et tribunal
los fibere de elfa, Jo que serd debidamente acreditado con copia autorizada de la respectiva
resclucion judicial que asi o sefiale.

¢ Cumplir ias respectivas pericias o informes de seguimiento de avance de intervenciones con los
estandares requerides para tener valor probatario, De no hzeerlo, el tribunal debers reritidos al
Director Nacional del Servicio, con copia al Director Regional correspondients, a efectos de
suspender los respectivos pagos al colaborador, sin perjuicie de que se apliquen las sanciones que
carrespondan, las cuales el juez sugerird cuando se trate de una prictica frecuente del espective
programa.

5i en ka fiscalizacion a la que se refiere of articulo 39 de Ia ley 21.302, se identifica el incumplimiento
de alguna exigencia, el Sarvicio podré retener &l pago de los reanrsos & los que se reflere este
articufo hastz en el 50 por ciento, hasta que el colabarador acreditade disponga de fas medidas
necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha. En tal caso, el Servicio deberd cantar con
planes de asesoria y mejoramiento para asegurar que el colaborador acreditade cumpla con las
exigendas no satisfechas en la fiscalizacion.

£l Sexvicic transferird ef monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo dispuestc por
el artfculo 30 de la Ley, en forma mensus!, ¥ dertro de los primeros 15 dias del mes siguiente al
mes de entrada en vieendia del convanio respectivo, siempre que el colaboradar acreditade que
ejecuta e proyecto haya informado ks atenciones en los plazos establetidos por ef Servicic, y asi
sugesivamente, & excepcién de los proveckns de emergencia, que se regiran por ko establecido en
los respectivos commenios.

Sin perjuicio de lo anterior, ef Servicio podrd anticipar e mento de los aportes financiercs del
Estado equivalenies a un mes y sofo al infcio del proyecto previo requerisiento fundado del
colaborador acreditade, debiendo regulario en el convenio gee se sustribird oon el Servicio. Dicho
anticipo seré descontado a partic de la sepunda transferencia que le comesponda percibir al
colaborador acreditade, en un maximo de sefs cuotas mensuales, iguales v consecistivas.




b}

£l mento de los aportes firancieros dei Estado se tansfericd directamenie a la ceenta cormiente
habilitada por el colaborador acraditado para ka ejecucion del respectivo proyecra, en confarmidad
a las abligaciones conberidas en los convenios suscritos con ef Servicio y a los procedimentos
espedificus establecidos para Jas diferentes lineas de accion, los gue se determinasin a wavés de
la nommrativa téenica y administrativa impartida por este dltimo.

El Servicio pagari mensualmenta hasta la cobertura maxima establecida en los corvenios. Una vez
determinado el montn menstmt a pagar por cosiepto de appries financieros del Fstada, el Servicio
emitird una liquidacion de pago.

Para efectos del page de ua determinade proyecto, los coleboradores acreditedos deberan
informar los ingresos y egresos de niflos, nifies y adolescentes, y la poblacién atendida
mensualmente. La entrega de la informacién debera realizarse digitalmente.

Los destinatarios de los aportes financiercs del Estado acreditardn mensualmente el monto de los
aportes financieros del Estacio parcibidos mediamte k emisidn da un comprobante de iagreso, cuyo
original deberd ser remitico a Ja Direccidn Regional respectiva del Servicio.

En el casg de existir transferencias en cuotas, no procedera el ctorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de ja transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de la resolucion N* 30, de 2015, de |z Contraloria General de Ia Repdblica,
{=plica dictamen N° 51.246, de 2016}.

£l monta nificymes de los recursos a trasferir paa el afio 2023, serd el siguiente:

El monte nifio/mes del aporte financlera, corresponde a 62928 UF mensuales, al cual se sumard
al porcentaje del factar corraspondiente a la categoria asociada referida al criteric lugar, conforme
a jo dispuesto en el articulo 10 del Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia- Subsecretaria de 1a Niflez.

SEXTA: Da las principales obligaciones del colahorador acreditado.

Durante iy afecucién dzl proyecto, el eolabarador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obilgaciones:

1} Atender a un nifio, nifia a adolescente, por derivacidn del Tribunal de Familia respectivo, que

es el drgano judicial competenta para conocer de fas medidas prateccionalas a que sa refiaren
las letras c) v d) dal articulo 71 y articulo 80 bis, ambos de fa ley N” 19.968; y por derivacion de
Oficinas Lotales e la Nifiez respectivas {en la medida que dichos organismios se encuentren
implementadas). Lo anterior, es sin perjuicio de 1a facultad del Director Regional del Servicio,
para asignar cupos en provectos de programas de Proteccidn Especializada, conforme al
articulo 19 de ia Ley N°21.302.
Los ngresos por derivacion del Ministerio Poblico o Fiscalia, sio procederdn en la medidz que
dicho organismo remita los antecedantes al Tribunal de Familla respectivo, a fin de gue éste
dltimo dicte la resclucién correspondiente, por cuanto, es 2l drgano judicial competente pare
conocer de las medidas proteccionales a que se refieren las lztras o} y d) del articufo Y1y
articulo 20 bis, ambos de la ley N° 19.963.

7] Losdirectores o responsahles de los proyectos de proteccin especiatizada y los profesiorales
que de atencion directa a los nifios, nitias y adolescentes en alguna de las lineas de accidn
sefialadas por la Ley N"20.032, que tengan conocimiento de una sftuacion de vulneracion a los
dereches de algunos de elfos, que fuere constitutiva de delito, deberan denundiar de inmediato
esta situacion a las auteridades competentes, segun o establacido en los articulns 176y 177
del Codigo Procesal Penal, En estos ¢asos, asi como en aquellas situacicnes que, no siendoe
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constitutivas de delito, vulneren sus derechus, los direcrores o responsables de los proyecios
respectivos deberdn solicitar al tribunal competenta la adopcicn de medidas de proteccidn a
favor del nifio, nifia o adolascenta victima, dentro de las veinticuatro horas simientes a la
ocurmencia del o los hechos respecinros.

Bl incumnplimiento de los deberes establecidos en los incisos pracedentes, ademds de las
sarciones penales gque corespondan, constituyen una falta grave sancicnada de conformidad
con o preserito en el articilo 41 de la ley que crea ef Servicic Nadonal de Proteccion
Especializada a ta Nifiez y Adolescencia y modifica norrnas lagales que indica.

Cualquier entorpecimientn o retardo injustificade que impida el lbre acceso de los
profestanales, pablicos o privades, que ejerzan lo defensa juridica del nifio, nifia o adolescente,
con el fin de tener, en cualquier momento, comunicacion personal, directa y resenvada ton
aquéllos, independientemente de que cuenten con mandato judicial expreso o actien como
apentes oficiosos, serd sanciorado como falta grave de conformidad on lo prescrito en ef
artfculo 41 referido precedenternents.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, medianie la aglicacién de tests psicoldpicos y
eshndio de sus ambecedentes personales y izbarates, con el fin de asegurar la competencia para
la funcidn a desempediar y de descartar caracteristicas o petologias que puedan constituir
riesgo pars los benefidarios o las beneficiarias atendidos. Asimismao, deberd ejecutar un
riguroso proceso de induccién inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto
de los derechos de nifios, nifias ¥ adolescentes.

Velar porque las perscnas que en cualguier forma presten servicios en la atencién de nifios,
niffas y adalescentes demuastren idoneidad para el trato ron eflos v, en especial que no hayar
sido condenadas, se encuentren actualments procesadas, ni se haya formelizado una
investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturalera ponga de
ranifiesto ia inconveniencia de encomendartes la aterclon directa de éstos o de confiares la
administraciéon de secursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacidn solicitar a los
postulantas que intervendrdn er los proyectos, ef certificado de antecedentes para fines
esperiales - con una antigiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion
@ nifios, nkias o adolescentes - a que s¢ refiere ¢l articulo 12 letre ) del decreto supramo N2
54, de 1960, del Minsterio de Justicia, sobre proctuarios penates y certificados de
antecedentes y @ consultar al Registro previsto en el articulo 62 bis del decreic ley NP 545, de
1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y
mantener con la deblda periodicidad control sobre B mantencidn de esta circunstancia.
Semestraimente, ef organismo colaborador acreditado debera consultar el regrsro previsto en
el articule § bis del decreto ley N° 645, del Ministerio de Justicla, de 1925, sobre &f Registro
General de Condenas, respecto de lzs personas que, en cualquier forma, les presten servicios
en la atencitn de niftos, niflas y adolescemes.

Af efectn, deberd requerir 2 los interesados una declaracién jurada simple que exprese iz
siramstancia de nn encontrarse procesado ¢ formalizado por crimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiestc la inconveniencia de encomendaries la atenciin de éstoso
de confiarles 1a administracidn de recursos econdmices. Debera soficitar antes de efectuar [z
contratacion a las personas que en cualquier forma presten servicics en la atencion de nifios,
nifias y adolescentes, informacion acerta de si el postulante se enrusntra afecto a fa
inhabliitacidn prevista en el articule 39 bis del Cédigo Penial, eonsultando, 2 este respecto, la
seccion del Registro de Condenras denominada “inhabilitaciones para ejercer funciones en
dmbitoe educarionales o cnn manares de edad” {articulo 39 bis ded Codigo Panal). Asimismo,
deberdn solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de antecedentes para
fines. especiales, con el objetc de llevar, con ks periodicidad de 6 meses, control sobre la
mantencidn de 1as circunstancias descoriias precedentemenie. Con igual periodicidad, debera
requerir a Jos interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la cireunstancia de no
encontrarse procesadn o formatizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendaries fa atencién directa de éstos o de confiarles
{a adminlstraclon de recursos econdmicos.
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Asimismo, ¢l colzborador ne podré contratar a personas que presten servicios en fabores de
arenclén o trato directo de nifios, nifies y adolascentes en este proyecic, que tuvieren
dependentia grave de sustancias estupefacientes o psicotropicas fegales, a menos que
justifique su consumo por un Lratamiento médico o sea conswmidor problerndtioo de alcohol.
De conformidad con lo anterior, el colaborador deberd requerir a los interesades, una
declasacion jurada simple, en la que se exprese tal circumstancia, debiendn en caso de que esté
sametido 3 tratamientn, acompanar la certificacidn médica commespondlenta.

Destinar los apories financierss que transBiere el Servidio, al cumplimiento da ios fines de
proteccion especializada, pudiende destinarse a aguellos actos o contratos que tengan por
chisto directo y exclusivo al cumplivniento de dichos fines.

La supesvision financiera y ia fiscalizacién del gasto, se orientard a verificar el buen uso de los
recursos transferidos.

Proporcionar lz informacién técnica y financiera requerida por el Servicio, para ka realizacitn
de la supervision y fisczlizacion de las acciones relacionadas con los niflos, nifias o
adolescentes, conforme a la normativa que regulz ias acciones del Servicio en asta materia.

Rendir cuenia mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobire rendicign de
cuentas de fondos transferidas en virtud de |2 Ley N2 20,032, conienidas en dicha normativa,
en la Reschicién N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la Repiblica, que fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, y en las Rescluciones Exentas N°s 208, 217 y 771,
tadas de 2022, de |z Direccion Nacional del Servicio, £ aquella gque fa madifique o reemplace,
an todo lo que no se opongs 2 las dispasiciones antes sefialadas.

El colaberador acreditado no podré recihir neevos aportes financieros del Estado miertras ne
hays cumnplido con la oblizacién de rendir cuenta de la inversion de los mantos transferidos, y
debers restitulr los respectivos fondos cuando aguéll> no se ajuste a los objetivos de los

proyeclos.

Conservar la documentacion constitutiva de la rendicién de cuentas en el mismo orden def
registro de ingresos y epresos, y mantenerla permanentemente a disposicion de fos
supervisares def Servicio, de 12 Subsecretariz de Ja Nifiez y de 13 Contrloria Genesal de la
Repdblica.

10} Acreditar mensualmente el monto del aperte financiero percibido mediante fa emisidn de un

comprobante de ingreso cuye original debera sar remitido a ia Direccidn Regional respective
del Sayvicio. Los cofaboradores acreditados estardn obligados 2 llevar un registro de inpresos v
egresos de los montas de los aportes finanderos recibidos e informar sabre la aplicacion de los
mismos. £n ef registro antes seialado se deberdn consignar, en ardan cronaldgien, & origen y
monte detafiado de los aportes financiercs recibidos, el monto deiallado de los egresos,
sefialando su objetive, uso y destino, con individualizacidn del medic de pagn utilizado y de los
comprobantes de contabfidad que registren fos pagos realizades cuande comespondar; y el
saldo disponible. Asimismo, deberén remitir al Servicio un informe mensuzl, el que deberd
sefialer, 2 ko rencs, el salda iniciat de los fondos disponibles, el monto de fas recursgs recibidos
en el mes, ef monto de los egresos realizados, el detalle de estos, y ¢ saldo disponible para el
mes siguierte, El Servicio determinard la forma y contenidos especificos del informe mensual
a que se refiere el inciso anterior y la oportunidad en que deberd ser presentada,

11} Reintegrar & !a tuenta comriente del proyecio los dineros provenientes de los aportes

financieros del Estado, a fines distintos 2 los contempladios en el articulo 26 bis de 1a Ley
N"20.032, 0 que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los respectives documentos
de respaido en original. £n caso de que al término de un proyedto resultaren excedentes o
saldos no utilizados, los Organismos Colaboradares podrin harer uso da dichos fondos en otros
proyectos baje su administracién, con el ohjeto de mejorar ks calidad de la atencidn brindada
a los Mifios, Nifias y Adolescentes en dichos proyecios. En caso de no ser utilfzados dichos
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recursos en otros proyecios, deberdn ser reintegrados at Servicio. £l traspaso de fondes
piblicos entre proyectos de un mismo Organismo Colzborador se realizard con la previa
autorizacién del lefe Superior del Servicio mediante Resolucién Exenta y se informara
blimensualmente a la Directién da Presupuestos, detallande los montes traspasados por
proyetto. Se excluyen de estos casos los fordas que heyen quedado excedentes derivados de
la ejecucitn de proyectos de Emergoncia

12) Uevar un inventario actualizada de los bienes muebles gque hubiera adquiride con los aportes
fingncierns del Estado proporcionados por el Servicio, registrando en dicho inventario su
pctadny uhicaciin, y enviar copias del misimno, 3 ko menros una ver al afia, a la Direccidn Regional
de la regicn respectiva del Servicio, lo que serd materia de supervision,

13} Hacer devolucién de los blenes muebles que se adguirieren con los fondes ctorgados por el
Servicio, para el cumplimiento def respactivo proyecto, al términe de la ejecucidn de éste, a fin
de que el Servicio, conforme a criterios técnicos, resuelva sobre st posterior destinaclén. En
caso de que a3l ténmino de un proyects quedaren bienes sin utilizar, tos Organismos
Ccdaboradores podran harer iso de dichos blenes en oires proyecios bajo su administracian,
con el cbjeto de mejorer lz calidad de 1o atencidn hrindada a fos Niflas, Nifias y Adolescentes
en dichas proyectos. En casa de no ser utilizados dichos recursos en olres proyectos, deberdn
ser reintegrados al Servicio, segin lo senaledo.

14} Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes fimancieros
del £stado prepordionados por el Servicio, en ttdas brs actividades que desarrolle e incorporar
la imagen corporetiva del Servicio en todo e material gréfico que ediie, € incluir en los
establecimientos o centros donde funciena el proyecle, fa seialética que se describe en &
“Manual de Normas Grificas sefialética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina
Web del Servicio Mejor Nifiez con posibilidad de poner el nombre del proyecio “de fantasia®.

15} Mantener actualizada 1a informacién de acuerdo 2 Jo que sefiafa la Ley N°20.032, y a las
exigancias previstas en la Ley N215.862, que establece Registras de fas personas juridicas
Recepioras de Fondos Mablicos, v su Replamente, contenido en el D.5. N2 375, de 2003, def
Ministerio da Haclenda.

16) Informar mensuaslmente de la atencitn hrindada, para efectos de! pege, segim las
arientaciones recibidas desde el Servicio.

17) Llevar un registro general, permanentemante actuslizado, de las derivaciones realizadas, por
un lado, por las Oficinas Locales de la Nifiez y, por 2l otro, por los tribunalas competentes; de
la facha de recepcion de las derivaciones; de la o las personas responsables de asignas [os Cascs
2 los profesionales competentes; de la fecha en que se realizd tal asignacidn y fos profesionales
asignados z cada caso; de k fecha de inicio de [a atenclon ai mifio, nina 0 adolescente y a su
familia; del nimer y fecha de fas intervenciones realizadas y de ias personas a quienes sllas
estuvieron destinadas; del nimmern de la carpeta del caso de ¢ada nifio, nifla o adolescente
atendido, la que deberd encontrarse siempre actualizada, y los demds contenfdos que
detanmine el regiamento respectivo. Foia replstro, asl como Ja carpeta individual de los nifios,
niflas y adolescentes atendides, serd de Gbre acceso pare los fistalizadoras del Ministerio de
Gesarrollo Social y Familla, para Iz Direccidn Naclonal, las direcciones regionales v los
supervisares y fiscallzadores del Servicio: para la Defensonia de ios Cerechos de Ta Nifez v para
el Instituto National de Derachos Humanos. Los jueces de familia, los abogades patracinantes
dae {os niflos, nifias y adolesceates y sus curadares ad litem, en kas causas que tramiten respecto
de los nifios, nifias y adolescentes que representan, bendrdn siempre acceso 2l registro y a las
carpetas individuales antes mencionadas, pudlendo solicitar su envio al tribunal. Todas las
personas «ue, de acuerdo con los incisos precedentes, accedan a b wformacion en ellos
referida, quedaran sujatos al deber de roserva y confidencialidad astablecido en e inciso
segundo del articulo 23 la ley que crea el Servicio Nacional de ProtecciGn Espedializada a fa
Nifiez y Adolescencia y modifiza normas fegales que indica, sanciondndase su infraccign def
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moto prascrite en el indso cuarto de dicha sorma. En el caso de los jueces de familia, estos se
regiran de conformidad con fas normas de reserva establecidas en el articulo 15 de ia ley N°
19.968, gue crea los Trbunales de Familia. El incumplimiento de los deberes de registro y
actualizacion, asi como cualguier entorpecimiento o retardo en el acceso a ellos a las personas
e tienen derecho a ello, serd sancionade come falta prave de conformidad con lo presoito
en el articudo 41 de fa ley que crea el Sewicio Nacional de Proteccion Especializada a fa Nifez vy
Adolascencia y modifica normas legates gque indica.

18} Operary mantener actualizada en forma peAnanente, segn fas instruciones y condiciones de

use que imparta el Servicio sobre la materia, toda la informacidn requerida por el Sistema
integrado de informacidn, seguimiamo y monitoreo de Mejor Nifiez previsto en fa Ley
N®21.302, af cual ectard disponible desde el momente de inicio de los proyectos, 3 través dei
sitio weh sis.mejominez.ct. Et colaborador acreditado serd responiseble de k veracidad,
exactitud, contenido y oportunigad de la informacion que proporcione. La informacion
contenida en el refarido sistermna sers de propiedad exchisiva del Servicio.

29] Cumplir las normas e iastrucciones generales y partiodares que imparta el Servicio, de

conformidzd a la normativa vigente. Asimismo, deberin propormionar la infarmacién gque el
Semvicio requicra, ajustandose y colaborando con so supervisiin y fiscalizachin téenics y
financiera.

El ro cumplimiento de la dispueste dard fugar a i2s sanciones consagradas en el articulo 9 bis
y 37 de |» Ley N*20.032.

20) velar por el correcto 10 de los aporms financieros, procurands que esta no sea objeto de

21)

gravamen, embargo, condicicn o cualquier otra limitacidn qgue afecte o limite su uso o destino,
debiende, en caso de dacretarse embarpo u otra Iimitacidn cualquiera sea su origen, informar
dentro de fas 48 horas siguientes a la Direcrion Regional del lugar donde 5o ejeruta el proyecto
afectado. En dicha situacidn, el Senvicio evaluars técnica y inancieramente 1a procedencia del
gasto que orlginé la afectacion de ks subvenclon pudiendo esxdgir la restitucion de bos recursas,
i de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivas dal proyecto.

Destinar los aportes financieras en los contratos de avendamiento que celebre pare §a
ejecucitn de! proyecto respectivo, exchusivamente en aguellas prestaciones que, con amagioa
las normas contenidas en e Cixipa Cil, sean de carpp def arrendatario, estas son fas
“reparacionas locativas®, previstas en el articuln 1940 del citado cuerpo legal, salvo
autorizacin previa del Servicio.

22} Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluaciin ex ante de la

23)

propuesta adjudicada, por parte de k& ComisiGn de Evaluacion, que serdn debidamente
informadas por k Direccién Regional de [3 Rapgitn respectiva; las que serin objeto de fas
respectivas supervisiones técnicas o financietas, segun comresponda, que se practiguen en esta
Direccion Regional; von i abjeto de quee este Servicio vele para que ta accidn desarroliada por
sus colaboradores acreditadas, respete y promoeva los derechos fundamentales de los niiios,
nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste 2 lo dispuesto en la Ley N2 20,032 y on fas
demds disposiciones legales y reglamentarias relacionadzs con la labor que eflos desempefian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en fa Resclucldn Exenta N™ 155, de 2022, modificada por §2
Resalucidn Exenta N"307, de 2022, de la Direccion Macional dsl Servicio, que aprucba
procedimiento ante hechos eventualmente constitutivos de delitos 2n contra de niflos, riflasy
edolescentes, que se entuentran atendidos en colaboraderes acreditedos del Servido
rmacional de Proteccion Especializada a fa Nifiez y la Adolescencia, asi como cualquier
maodificacitn 0 nueva repulaciin en tormo a esta materia v toda instruccion complementaria
que en &l Servicio disponga respecto a fos fujos e informacion a entregar ante estos hachos

1]
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24) Asegurar, (05 gerechos laborales y el eumplimiente de fes normas laborales y previsionaies,

respecto de los trabejadores que laboran en el proyecto, en ef marco de la refacion contractual
gue mantienen.

25} Uitilizar la informacion proporcionada por el Servicio, shlo para los efectes de dar cumplimiento

26}

a los fines propius de este convenio, quedands prohibido tode uso distinto del sefialado. Ea
dicho entendida, el colaborador acreditada, deberd guardar confidencialidad de todos ins
antecedantes o Informarién que el Servicio ke proporcions con motive del presente convenio,
no pudiendo hacer use de éstos para fines ajenos al misma, y en consecuencia, nu podrd, a
cualquier #tulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, coplar, reproducir,
interferir, interceptar, alterar, modificar, daiiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacitn, ya sea durante |z vigencia del convenio, como después de su término. Esta
prohibicidn afecta al colabaradar acreditado, al personal que labora en distinias calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo. El Servicio gquedari liberado de toda responsahilidad por el uso indebido
que e colaborador acreditado, pueda dar a la informacicn, reservindose el derecho a ejercer
tpdas fas acdones legales tendientes a demandar ef reembolio de las suvas a las que
eventualmente sea chifgado a pagar como consecuencia de Jo anterior, mds ks indemnizacion
de los perjuicios que se kubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a la Resolution Exanta N° 149, de 2622, de fa Direccién Nacional del Servick,
que aprueba el procedimiento ante el feliecimiento de nifios, nifias y adolescentes atendidos
por el Servicio o por las colaboradores acreditadas, asi come cualquier modificecion o nueva
repulaciin en tomo a esta materla y toda instiuccion complementaria que en al Servicio
dispoaga respecio a los procedimientas e informacidn a entragar ante este hecho.

27) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, v dantro del piazo que sa le fije para ello, todas las

28}

29)

30)

copias digitalizadas, o en caso que ro fuere posible, de todas las fotesapias legibles de fa
informaci6n que debe ingresarse en el Sistema integrado de informackin, seguimiento v
monitoreo de Mejor Nifiez, disponible a través del sitio web www.sis.mejornimez.cl, tales como
informacién del proyerin, de los niflos, nifas y adolescentes atendidos, de la gestidn
comunitaria - intersectanial, del funcionamienio def proyectoy de los aspectos administratives,
financieres y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexio
de Iz tramitzcion de una solicitud de acceso a fa informeacion, regida por Ja Ley N° 28,285, sobre
acceso a le informacidn piblica, debiendo proceder a enwregar dichos antecedentes al
funcicsiario dependionte de esta Institucin, que lo requiera por cualquier medio kdreo. En
el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya o exista en pader def organismo
colaborador —por expunzacion autcrizada pov 1a Contraloria General de la Repidlica o por otro
motivo calificade—, deberd informar dichz circunstancia fundadamente y por escrito, dentro
de mismo plazo a gulen lo requirid. El Servico deberd adoptar todas las medidas de resguando
respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha infarmacion, de corformidad
a la nonmativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjadc pertinente,

Todo directive, profecional y persana gue se desempefie en arganismos colaboradores deberé
observer una conducte intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con
preeminencia del interss general sobre el particular.

Velar por e traio digno evitando iz discriminacidn y ia estigmatizacidn de los sufetos de
atencion y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que
corresponda 3 toda persona humeana. Particular cuidado se deherd tenar en las medidas,
informes o rescluciones que produzcan eferte en las dacisiones de separacion familiar.

Informar y tener en cuente la opinidn del nifo, nifia y adolescente respecio a los procesas de
intervencidn que le atafien, en funcidn de sa edad y madurez.

11




31} Dar cumplimiento al asticulo 15 de a Ley N* 20.032, en orden a remitir amualmente al Secvicio

y publicary manterer actualizada en su respectiva pagina webla informacion que alli se sefiala.

22 Dar cumplimiento z los esténdares de los programas de kas lineas de accion coniempladas en

33)

el articulo 18 de kz ley N® 21.302, los que consisten en las condiciones minimas y comunes que
deben ser consideradas por el Servicio en el disenc de la oferta programitica de proteceion
espedatizada, asf como en las bases administrativas y técnicas de fas corvocatorias gue efectie
el Servirio para la ejeccitn de tos prograimes de proteccion especiaiizada, yen las obfigaciones
de ki convenios suscritos con los colaboradores acreditados, da conformidad a lo dispuesio
en el articulo 26 de la ley N2 26.032.

Dichos estindares se contienan en el Dacreto Supremo N5, de 2021, del Ministerio de
Desasrofle Socal v Familia — Subsecretariz de la Nifiez- que aprobé el reglamento que fija
estandares para los programas del Servicio, los que se aplicaran a través de las siguicntes
dimensionas:

a} Enfoques transversales.

b) Organizacion interna.

¢} Gestion del equipo ejecutor,

d) Gestiin de la informacitn.

e) Ambito de intervencion.

) Ambienies adecuwados para la nifiez y adalescencia.

g) Ambhito de participacion.

h) Medios y protocolos de achvacion ante situaciones especiales.

Los medios ¢ indicadores especifices parm verificar el cumplimfentc de los estdndares se regiran
por fo esteblecidn en dicho reglamento y conforme  lo previsio en l& matriz para la
determinacion de} cumplimiento de los estindares para la acraditacién de colaboradores y
para la gjecucién de los pragramas de fas lineas de accién, del Servicio Nactonal de Proteccion
Espacializada a la Nifiez y Adelescencia, para el bienio 2022-2023, aprobada por Resolucién
Exenta N°18, de 2022, del Ministerio de Desarrolio Social y Familia — Subsacretaria de {a Nifiez-
la gae se entiende formar pante integrante del present= convenio.

En telacion con el estandar *colsborecion attiva en bz supervisidn y asesoria”, ios ejecitores
dabersdn dar cuenta def cumplimientn da este estindar a través de informes periddicos gue
serdn remitidos af Servicio, una vez al afio en el mes de Junio, de waformidad con lo
establecido en el Decreto Suprema N°5, de 2021, del Ministerio de Dasarrollo Social v Familia
— Subsecretaria de [a Nifez.

Imputar los pagos efectuados al fondo da cesantia, previsto en efarticulo 13 dala ey N°15.728,
(que establecld un seguro de desemplec o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidas por el Cédige del Trabajo), efectuadas con cargo a les aportes financieras que este
Servicio ¥ transfiere, a a Indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador
desvinculado por la causat del articulo 161 del Codigo del Frabajio, esto es, por necesidades de
la empresa. {Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contralorla General de ta
Repirhfica).

SEPTIMA: Del persanal.

E} personal que los colaboradores acreditados contraten para [a efecucion de los proyectos no
tendra relacion laboral alguna con e Servicio, sino que exciusivamente con dichos colaboradores,
siendo responsabilidad de 2stos el astricta cumplimfento de las normas laboralss y previsionales.




2

Fl Servicia no podrd intervenic en materias de orden laboval ni relatives a la refacién contractual
establesida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadones, sin perjuicia de 2 supervisiSn
del gasto y da la calfficacian técnica de su personal comprometida en el respeciive groyecto.

£l colaborador debers informar a fz Direccidn Regional respectiva, cualquier modificacicn en la
dotacién y configuracitn de los equipos profesionales de! proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo ebandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberdn ser
reemplazados por persenal que cumpla con las mismos parfiles que el coleborador se comprometia
en su formulario de presentacin de proyectos y sus anexes, por o tanto, a fin de salvapuardar la
eguivalencia curricular, debera remitir los 2ntecedantes dei nuevo personal a contratar, pudiendo
fa Directidn Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el
proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado serdn
civilmenke responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz
de vilreraciones graves de kas derechos fundamentsles de los nifios, nifias y adolescentes causados
tanto por hechas propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empieado esmerada
diligencia para evitarias. Lo antaricr, sin perjuicio de la responszhilidad civil gue por los mismos
hechos pueda corresponderie 3 fa persona natural que ejecuto las hechos.

Los trebajadores de los colaboradores acreditados deberdn velar por el cumplimiento de los
requisitos sefialados en los incisos segundo, tervero y cuarto del articulo 54 de laLey N°21.362, esto
es:

1.- Ei colaborador deberd contar con personal capacitado e idénen sepiin los términos requeridos
pare ef gercicic de sus funciones_

2.- El personal deberd actuar conforme a2 los objetives y principios establecidos en = ley, v
tratindose del personal de fa Administracién del Estado, suincumplimiento sera considerado como
infraccion grave al principio de probidad administrativa, de conformidad con lo establecido en los
articulos B2, ndmere 8, de la ley N* 18.575, organica constitucional de Bases Generales de la
Adrministracidn del Fstado, cuyo texdo refundido, coordinado ¥ sistematizado fue fijado por e
dacreto con fuerza de lay N° 1, de 2000, del Ministerio Secretaria Gereral de la Presidencia, y 125
del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, def Ministerio de Hacienda, gue fija al taxto refundido,
coardinado y sistematizado de I fey N° 18.834, sobra Estatutn Administrativa.

3.- Fl personat que tenga trato directo con nifios, nifias y adclescentes, deberd tener una sajud
mental y fisica comprobable compatible con ¢ cango, ¥ las cualificaciones téonicas v/o profesionales
necesarias para un correcto alercicio el mismo. En razén de o anteror, el personal debera
someterse cada dos afios a una evzluacion de salid fisica y menmal. Un reglamento expedido por el
Ministerio de Desarrollo Soctal y Familia detesminard el procedimiento mediante ef cual se realfzard
dicha evaluacidn.

OCTAVA: Del término untiatersl v modificaciones de convenin.

El Servicio estara facuitado, segin Ios articufos 37 de [a Ley N° 20,032 v 41 de |3 Jey N* 21.302, para
paner téaming anticipado al presente convenio, dando ¢ avise comespondiante al colaborador
acreditadn con 60 dias hibiles, de anticipacion, o modificarde, en cualquiera de las siguientes
situaciones, y sin perjuicic de lo establacido en la ddusula rovena de este instrumento:

a) Cuando los objetivos nro sean cumplidos, o las resultades no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuandoc ks derechos de los nifios, nifflas o
adolescentes np estén siendo debidarmente respetados,

h) Cuandn las instrucciones impartidas de aceerdo a lo dispuesto en el articulo 35 bis de fa Ley N
20032, ao hubieren sido ejecutadas en el plazo sefiakado por ef Servicio.
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¢} Cuando el parsonal de los colaboradores acreditados que contraten para fa efecucitn del
respectivo convenio figure en el registro de personas con prohibicidn para trahajar con menores de
edad o en el repistro de condenados por actos de violencia intrafemilier establecico en ta ley N
20.066 o hays sido condenado por oimen o simple delito que, por su naturalera, ponga de
manifiesta 1a inconveniencia de encomandaries 1a atencién directa de nifios, nifias © adolescentes.

It término anticipade de los convenios serd obligatorio si durente su ejecucidn, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de algunc de los nifios, ninas ¢ adolescentes,
atribuibles 2 !a responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidas en al
nimero 6) del articuio 2 de la Lay 87 20,032, conforme a lo determirado en una sentencia judicial,

En caso de incurrir en infracciones graves, se debera aplicar el témino anticipado y unilateral de los
convenias que correspondan, en los casos contemplados en los ardinales ii, il y v delincisa quinto
del articulo 41 de la Ley N°21.302.

Conforme al inciso primero det articule tercero transitario de la ley N* 21.302, los organismos
colaboradores deberén acreditarse confarme a t2 seflalzda ley en el periodo de 18 meses desde su
entrada en vigencia, En caso que el calaboredor no cumpla con lo anterior, se podrd porer términe
anticipadao al presente convenio.

Ce gl manera, s podrin producic modificaciones al convenio como resoltado de las
observaciones de la Fualmddn de Besempedio, bajo los mismas condiciones descrifas
anteriotmente.

En estos y todos aquetios casos en que sea procedente, bos colabaradores podrdn reclamar de las
resoluciones del Servicio, conforme 3 ko dispuesto en {a ley N2 19.880.

Asimismin, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio su intencion de no vontinuar
con la ejecucion del proyecto antes de su facha de témmino, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen t&rmino su ejecicion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeio de que
sea dste quién adeopte la decision de poner trming o no al convenio, por escrito mediante carta
dirigida al Director Macional o Director/a Regional, con, a lo menas, 60 dias hédbiles de anticipacion,
deblenda foprar la ubicacidn de los nifios y adolescentes en otros proyectos de similares
caracteristicas, conforme a1 plan de intervencidn individual (Pll) respetando la zona geogrdfica de
procaedencia de lasfas nifios y adolescentes atendidos.

Las referidas moddificaciones y términos de convenio deberdn aprobarse por acre administrative
totalmente tramitado, [aplica dictemen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria Generzl de la
Repiiblica).

NOVENA: De [as modificacionas y términos bilaterales.

Las parfes comparacientes podran modificar, de comiin acuerdo el proyecto, en lo que diga relacitn
con los elernentos de eardcer accidents! que forman parte de jos mismos. 32 debe dejar establecido
que los elementas de cardcter esencial de los convenios, fales como el plazo de durackin, la
Tocalizacion territoria! y las plazas convenidas, no pedran modificarse bilateralmente, sino que
deberd convocarse a un Ruevo procesa fictatorio.

Sin embargo, podrin modificarse las pilazas, siampre que == configure una situacisn de fuerza
mayor, y que no se alteren las bases ni ef proyecto £n sus aspectos esenciales. Asimismo, ddndose
las supuestos recién sefialados, la focalizacidn terrizarial podra ser odificada, en iz medida que no
se afecte la atencion de los nifios, nifias vy adolescentes y no se incremenien los montos por
bereficiario que el programa respectivo se encontraba percibiendo, especialmente en lo que reflere
al factor rona, tode ello sujeto a k compelencia territorial del colaborador acreditado ejecutanta,

A su vez, las partes comparacientes podrdn poner Término a este convenio, de comidn acuerdc, de
manera fundada, con wn plazo minimo de antikipacion de 30 dias habilas a su respective término.
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Las referidas modificaciones ¥ términos de ceinenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente bramitado, [aplica dictamen N” 8501, de 2018, de la Contralosia General de la

Repdiblica).

DEQMA; De la duracitn, vizencia y prirroga del convenio.

El convenio comenzard a regit e primer dia del mes sigulente al de fa total ramitacion de fa
resolucin gue lo apruebe y I3 duracidn de su ejecution serd de 1 afio.

{a vigencia del convenio, debe extenderse hasta 1z aprobacion de fa rendicién de cuentas o bien,
hasta Ia restitucién de los saidos no gjecutados, no rendidos u observados, (aplica diciamen N*
92578, de 2016, de ia Contraloria General da la Repdiblica).

13 obligacion de restituir los seldos, no ejecutados, no rendidos u obsenvados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, corraspondiéndole a f2 autoridad ejercer todas las acciones que
resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 42.604, de 20115, de Iz Contraloria General de

ia Repiblica).

El Servicio podra de manera excepcional prormogar sélo por una vez los convenias sin aecesidad de
un rueve llzmado 2 concursn, si las evaluaciones de avance y resultados se consideran positivas, lo
que se aprobad mediante € acte administrativo corvespondients debidamente findado. 1o
anterior, siernpre ¥ cuardo al colaborador no le hayan sido aplicadas algunas de las sanciones
estableridas en el articulo 41 de la ley N° 21302, en los (limos doce meses, y no existan
antecedentes fundados tontra dicho colzborador acneditado a alpuno de sus fundadores, divectivos
o trabajadores por algin flicito de indoke civil, penal o administrative que constiluyan vulneracion
de derechos contra los pinos, rmifias ¥ adolescentes bajo su cuidado, lo que serd evaluado por este
Sarvicio.

UNDECIMA: De la evaluacion del proyecto:
Parz este prayecto, fa evaluaciin se efectuatd en al mes 2 de su ejecucidn,

Al momento de verificarse la evaluaciin del proyecto, el colaborador deberd presentar un
ceriificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Bireceitn del Trabajo, que dé
cuents de fa situacién previsional de todos ios trabajadores de la Instihacisn, al ditimo dia del mes
anterior 3 aquél en que se cumplen ! perfodo objeto de evaluacién, H presemie requisito solo serd
exigitde para las entidades privadas.

12 evaluacidn de los convenios se difgira a verficar:

1) El respeta, la promocidn y la proteccifin de los derechos de los nifios, nifies y adolescentes, y de
sus familias,

2} & cumplimiento de los objetives del convenig.

3} Eilogro de s resultades esperados especificados en el respectivo convenig.

4} Lz calidad de la atencidn gue reciben los menores de edad y sus familias, el estzdo de salud y de
educacion de los niftos, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fsicas dak centro

de residencia, en su casa.

5) Los criterios erapleados por 2t colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egraso de nifios,
nifias 0 adolescentes.
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Resaltado
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Resaltado
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6)La administracién transparente, eficiente, eficaz e iddnea de los recursos que conforman la
subwveacidn, de conformidad con los fines para kos asales aquella se haya atargado, sagiin la linea
de accién subvencionzble que corresponda.

Deherin considerarse come criterios objetives, a fo menos, kos sipuientes:

a) Dtorgar un trato digno y respetuose a fos nifios, nifias y adolescentes, £l Servidn deherd verificar
al cumplimientc del respeto a los derechos v garantias de los nifics, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucién Polftica de la Repiiblica, la Convencidn solre kos Derechos del Nifin
y demis instrumentos intermacicnales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones 1dcnicas que se dicten para cada modalidsd de atencion.

b} Rewintulacién familiar o la hiisqueds de una medida de cuidade definitive con hase familiar. £l
Sarvicio deberd verificar que cada modalidad de cuidado altermativo considere acciones destinadas
a evitar e! ingreso o prolosgacitn de (2 estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sisterna
residencial o de acogimients familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos
que ef Servicio dicte al efecto, entre las cales deberd considerarse una evaluacién de la famiia
centrindosa en sus recussos y necesidades de apoyo para €l ejercicio de su rol

c) Asistencia oportuna en o acceso a fas prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifias y
adolescentes. Se antendera por asistencis oportuna para este efecto, el cumpfimiento de fes
acciones definidas por i Servitio en fas orientaciones térnicas orianiadas al ejercicio del derecho a
la salwd y of derecho a fa educacién.

d) idoneidad y pertinencia de la intervencion efecutada por los organtsios colaboradores orfentada
a ta restitucitn de los derechos de los nifes, nifias y adolescentes. Se entenderd como iddnea y
pertinente ki intervencian cuando se haya dado cumplimiento a las acclones definidas por el Servicio
&n sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifla y adolascante y su
arado de desarralio, los procesos de interventidn gue se hubleren desarvollade en forma previa o
paralelamente y el parsonal adecuado para su ejecucion.

ta evaluacién deberd considerar y ponderar tanto las ohservaciones levantadas en los informes de
visita realizadas por los jueces de acuerdo a Io dispuasto en ia ley N2 19.968, que crea los Tribunales
de Familia, asi como aguellas emanadas de otros informes de organismos & instituciones gue tengan
por objeto la promocidn, L prateecidn o ta defensa de fos derechos de la nifiez, v la opinion de los
nifies, niflas y adolescentes.

£l procedimients para la evahrackin de desempefio anual de fos convenios ejecutados por los
colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la Resolucion Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de iz Direccidn Nedonal del Servicio Nadonal de Menores, que
aprobo el Procedimiento para la ovaluacién de dessmpefio anual de los conwenios, © las
resoluciones exentas que la modifiquen o reemglacen, las Gue formaran parte de este ennvenic, las
que se encuentran publicadas en I pégina wehb del Servicio.

Como consecuvencia de la evaluacidn, el Servitio podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicandn fas defidencias a corregir, con la fnalidad de que e
organismo adopte fas medidas que comespondan dentro del plazo que determinarsd el Servicio, el
que ne podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el misme plazo,
an caso da axistir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los gque [ naturaleza
de fas instrucciones gue se ordena cunplie 1o exija, podrd otorparse fundadamente un plazo
superior para su cumplimientn.

El retardo injustificade en el cumnplimiento de ias instrucciones serd sancionado de conformdad con
lo dispuesto en el articulo 37 de Ja Ley N* 20.032.
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Lo anterior se entiende sin perjuicia de la adopcién por parte de Mejor Nifiez de las demas actiones
que contemple la normativa vigeate.

DECIMA SEGUNDA: Del destino de los aportes financieras:

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en [a prestacidn del servicio de proteccion
especializada gestionara los aportes financieros de todo tipo gara el desarvollo de sulinea de accion.
Estas aportes estardn afectos al cumplimiento de los fines de proteccién especializada y sélo podran
destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por abjeto directo y exclusivo el cumplimiento
de dichos fines.

Para estos efecios se entenderd que los aportes financleros recibidos se destinan a fines de
proteccitn especislizada en el caso de fas siguientes operaciones:

i} Pago de una remuneracidn a las persanas naturales que ejerzan de forma efectiva funciones de
administracién superfor que sean necesarias para la gestion del colaborador acreditado respecto
del o los establecimientos de su dependencia, que se encuentren claramente precisadas en el
contrato de trabajo respectivo. Dichas funcienas no podrén ser delegadas, en todo o en parie, a
personas juridicas. Se entenderdn comgrendidas en este numeral fas remuneraciones pagadas a las
personas naturales que presten servicios en 1a administracién supericr del colsborador acreditado.
Estas remuneraciones deberdn ser pagadas en virtud de un contrato de trabajo que establexca la
dedicacion temporal y especifique las actividades a desarroflar, y deberdn ser razonablemente
proporcionadas en consideracion a 1a jornada de trabajo, €l tamafio y complejidad def o los
establecimienios donde se entreguen prestaclones de proteccidn especializada, a las
remuneraciones que normalmente se paguen en contratos de semejante naturaleza respecto de
gestiones de proteccion especializada de similer entidad, v a kos ingresos del colaborador acreditado
por concepta de aportes financieros ded Estado, con el objetn de asegurar los recursos para una
aderuada prestacidn del servicio de proteccién especializada.

Sin perjuicio de lo anterior, ios colaboradores acreditados deberdn informar al Servidio cudl o cudles
de sus directores ejercerdn fas funciones indicadas en este aumeral.

Par su parte, el Servicio, en uso de sus atribuciones, podrd solicitar informacion respecto de fa
acreditacién del cumplimiento de dichas funciones.

ii} Papa de remuneraciones, hanorarios y beneficios al personal que cumpla funciones de proteccion
especializada y de operacién para el cumplimienio de esas funciones en los establecimientos que
pertenezran al colaborador acreditado.

iiij Gastrm de las dependencias de administracidn del o los establecimientos donde se entseguen
prestaciones de protecclén especializada.

iv} Costos de aquellos servicios que estén asociados al funcicnamiento y administracidn del o fos
establecimientos dohde se entreguen prestacionas de proteccifin especializada.

v) Adquisicidn de toda dase de servicios, materiales e insumos para el buen desarolio de la linea de
accidn de proteccion especializada, asi como recursos e insumos complementarios gue sean Utiles
al proceso integral de restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

vi} Inversidn en activos no financieros necesarios para fa prestackin det servicio de proteccion
especializada.

vil) lnversion en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean utiiizados
para los fines de protecciGn especializada dispuestos en este artfculo y no se afecte de forma alguna
la prestacion de servicios de proteccidn especializada,

viii} Gastos asociados a fa mantencién y reparaciin de fos inmuebles y muebles a que se refieren los
numerales anteriores.

i) Page de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas eon el solo propssito de adquirir el
o los mmuebles en of cual funciona el establecimiernto que entrega servicios de proteccion
especializada de su dependencia.

x} Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objeto dnico y exclusivo sea el de invertir el dinero de
dicho crédito 0 mutug en mejoras necesarias o Gliles, sean de infraestnictura, equipamiento u otros
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elerrentos que sivan al propdsito del programa de protecciin especizlizada del establecimiento
respactivo. En caso de que el colaborador acreditado sea propietario de dicha infraestructura, tales
créditos a mutuos padran encontrarse garentizados mediante hipoleras.

Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se debera consultar por escrito
al Consejo de Expertos del articulo S de Ja ey N"21.302.

i) Gastos que guarden directa relacidn con [a mejora de la calidad del servicio de proteccidn
especiatizada def o los establecimiantos donde se reslicen estas prestaciones.

xii) Gastos consistentas con la linea o programa de proteccidn especializada o los establacimientos
donde se realicen estas prestaciones.

Las operaciones que se realicen en virtud de los numerales i), r), v). vi), wii), viil, i), x} y x1) del
inciso segundo estaran sujetas a las siguientes restricciones:

a} No podon reakzarse con personas relacionadas con los colaboradores acreditados o
representantes legales del establacimiento, sabwo que se trate de personas juridicas sin fines de lucro
o de derecho piblico que presten pemmanenternente servicdos al o los estsblecimientos de
proteccion especializada de dependencia del colaborador acreditado en materias técnico-
pedagdgicas, de capacitacién y desarmollo de su proyecto educativa, El sostenedor deberd informar
sobra dichas personas al Servicio.

k) Beberdn realizarse de acuerde a las condiciones e marcado para el tipo de operacion de que se
trate en el momento de celebrar el acto o contrato. Tretdndose de operaciones a tiule oneraso, el
precio de s Fransferancia no podrd ser superior 2 aquél que prevalece en el mercado.

Se prohibe a los directores o representantes legales de un colaborador acreditado realizar
cualquiarz de !as siguientes accionies:

1) Inducir a kos administradores o a guienes ejerzan cargos andlogos a rendir cuentas irregulares,
presentar informaciones falsas u ocultar informacian.

2) Tomar en préstara dinero o bienes de 2 entidad sostenedorz o usar en provecho propio o a
favor de personas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de 1a entidad colaboradora.
3) Usar en beneficio propio o de personas relaclonadas a ellos las oportunidades comerciales de que
tuvieren conocimients en raztn de su cargo, en perjuicio de la entidad colaboradora.

4) En general, practicar actos contrarips 2 los astatutos o al fin de proteccitn especlaiizada del
colaborador acreditado < 1sar su cargo para cbtener ventajas indebidas para si o para personas
relacionadas can ellos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin.

DECIMA TERCERA: De la rendicion de cuentas ¥ of procedimiconto de reintegro

En materia de rendicion de cuentas regird o dispuesto en la Resoluddn Ne 30, de 2015, de la
Contralodia General de la Repiblica, que fija Normas de Procedirniento sobre Rendicidn de Cuentas,
1o establecido on ta Loy N2 20032 y en las Resoluciones Exentas N°s 208, 217 y 771, todas de 2022,
de ba Direccidn Nacional del Sasvicia, o aquellas que las modifiquen o reemplacen, en todo lo que
no se opongan a las disposiciones antes sefialadas.

ia rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyecios en forma posterior a la total
amitacion de la resolucion que apruela of convento. En casos calificados por el Director Regienal,
fundamentados en razones de continuidad o buen sewvicio, podrd inchirse en la rendicién de
cuentas, gastos ejecutados con antericridad a ks total tremitacion de la respectiva rasoluridn.

Fi reintegro de los aportes Hnancieros procederd enr los €asos en gque el cofaborador acreditado
destine aguellos a fines distintcs de los contemplados en el articulz 26 bis de 1a ley N°20.032, no
cumpla con fos objetivos dal provecto, no presente la documentacion original de respaldo que
acredite el gasto en la ejecucion del provecte o mantenga saldos no rendidos, ahsenvados yfo
rechazados respecto e Jos reciirsos transferidos para el respectivo proyecto.

El procedintiento de reintegro se regird por lo instruido en la Resolucion Exenta N°217, de 2022, de
la Direccién Nacional dal Servicic, o las instrucciones que la modifiguen o reemplacen y toda otra
normativa que resulte aplicable, debiendo efectuarse el reintepro de los aportes en el plaze de 10
dias hibiles, a fin de dar cumplimiento a o dispuesto en el pimafo final del articulo 30 del D5 N°
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19, do 2021, del Ministerio de Desarrofio Socdal — Subsecretana de la Nifiez- , contadios desde ia
(iltima decision det Servicio respecio de la rendicion de cuentas, notificade de conformidad a ley N°
14,880, y segin lo disponga la narmativa vigente al momento de exigirse esta restirueion.

DECIMAA CUARTA: De ka supervicidn y de la Auditoria de Gestion.

El Servidio supervisard y fiscalizars téenica, administrativa y financieramente el cumplimiento de fo
establecido oo [a normativa legal, reglamantaria y nonmes técnicas determiinadas conforme a gllas,
respecto de 1a ejecucisn de los programas de proteccion especializada. La supervisidn y fiscalizacicn
se hard, al menos, semestralmente respecto de todos los programas a lo lano del pais, y tendr
como foco principal el bienestar v desammolka integral de los nifios, nifias v adolescentes que sean
sujetos de atencidn del Servicio, el respeto de sus derechas, la calidad y mejora continua de los
programas de proteccldn especializada, y la administracion proba de los recursos pablicos. Daberd
cantar con la opinion de los nifios, nifias y agolescentes atandidas y sus familias y cutdadores. Los
resultados de estas fiscalizaciones serdn piablicos, se comunicardn en fenguaje sencillo y en tm
formato accesible para cualquier persona.

El Servicics fiscalizard, especialmente:

i. Que los nifios, nitkaes y adolascentes que sa encuentren sujetns a cuidados altermativos, esten
reciiendo cuidados adecuados v permanezcan desamallindose en su entorno familiar, escolar y
comunitario, salve en aguellos casos en los que los tribunales eompetentes hagan ura suspension
expresa y tomporal respecto de su darecho de relaciin directa y regular con personas
detemminadas.

i. £ cumplimiento de fos principios, deberes y requisitos establecidos en asta ley, y de los
estindares técnicos v de calidad establecidos por el Ministerio de Desarrollo Sodial y Familia ercel
reglamento a que se refiere el articulo 3 ter de ka ley N° 20.530, como condicion para la no
suspensitn de las transferendias y/o de fos convenios celebrades con terceras.

fii. Los reclamos realizades por los niitos, niites y adolescentas atendidos, sus familiares o
cuidadores, su naturaleza y gravedad, y 1a calidad, celeridad y eficencia de la solucion que fue
emtregada.

fv. La cabal ¥ oportuna reparacién del dafio y Jos perjuicios ocasionados a los niftos, nifias y
adolescentes que han sido victimas de vuineradones de sus derachos fundamentales estando a su
cuidado, 0 con ocasidn de las prestaciones realizadas, como condicidn ineludible para mantenar su
acreditacion como colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decretadas por los tribunales de familia se realicen
exclusivarmente en el plam en que fueron diciadas para su nealizadion.

En el ejercicio de esta funcidn, el Servick deberd realizar visitas inspectivas, sin previo aviso, con fa
periodicidad necesaria para abarcar a todos los colaboradores acreditados.

En los casos an que al Senvicio ejacute la linea de acoidn de cuikdados alternativos, por medio de
terceros, el Servicio implementard semestralmente una auditoria de gestion e impacto con el fin de
fiscalizar los propramas ejecutadas por colaboradores zoraditados.

DECIMA QUINTA: De ia denuncia de hechos por vulneracién de derechos.

Déjase establecido gue cualquier cbstaculizacion at ejercicio de su derecho al relacionamiento ¢
comunicacidn familiar, educativa o comunitania, asi como cualquier amanaza o vidneraciar de los
derechos de los nifios, niflas o adolescentas acogidos en cuidado alternativo de cualguier tipo,
inchiso cuando no sea constitutiva de falta o deli, podrd ser denunciada directamenta por los
afectados o por cualguier persona a su rombre ante las autoridades competentes. Constatados los
hechos, el Diractor Nacional suspenderz el pago del apornte financierc del Estado comespondients
al nifio, nifia o adolescente vulnerado en sus derechos, en tanto la o las personas respansables de
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[z afectacién de ese derecho ne sean removidas de sus cargos o no sean finiquitados sus servicios,
segin correspenda.

DBECIMA SEXTA: De las sanciones.

La realfzacidn, por parte de los colaboradores acreditados, de alguna de ks conductas que se
indicas en el articulo 41 de la Ley N°21.302, serin sancionadas con amonestacion escrita, multa,
térming anticipado, inhabifitacidn temporal y término de acreditacion, segin cormespanda, para
cuya aplicacian, ef Serviclo se debers sujetar af procedimiento previsto en el pdmafo 7, Titulo HIL-
De la Protecclon Espedializada, de {a ley referida.

DECIMA SEPTIMA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en fo no previsto por el presente convenio y el proyecte
det colaborador que forma parte integrante del mismo, regird especiaimente [o dispuesio en fa
Resclucién Exenta N°502, de 29 de julic de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s 545,
553 v 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccitn Especializada a lz Miflez y
Adclesgercia, que autorizé el sepunde concursa piiblico de proyectos pars ke linea de accién
Intervenciones ambulatorias de reparacion, respecio de los programas que se indican y para 1a
linea de accion diagndstico clinico especiatizado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagndstica ambulatorio, en la Ley N#20.032Z, en el Decreto Supremo N°18, de 2021
det Ministerio de Dasarrolio Sccial v Familia- Subsecretaria da la Nifiez-, v en todz otra normativa
que le sea aplicable.

Respecto del uso de los recursas transferidos a fos colaboradores acreditedos de maturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contemplzdas en los convenios internaclonales sobre
derechos humenos retificados y vigentes en Chila, en particulzr fa Convencion sobre Jos Berechos
dal Nifio; la Convencitn sobre la Eliminaciin de todas Tas formas de discriminacion contra ia mujer;
v la Convenci6n Interamericang para prevendn, sancionar y ervadicar Ja viclencia contra la mujer;
en todo fo pertineme en cada cass; asi como fas normas de transparencia y probidad estabiecidas
en la Constitucidn Politica de la Repihlica de Chile. Cabe destacar que el Estado de Chile ha adscrito
a estandares y directrices internacicnzles que habrdn de tenarse presentes para esos efectos, tales
come los relativas a cbersepuridad, los establecfdos an ia Ley Modeio de la Oiganizacién de
Fstados Amaricanos- (IFA- sobre accese a ks informacion y especialmente en las Directrices sohre
Madalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucidn $4/142 da la Organizacién de fas
Naciones Unidas- ONL-

DEQMA OCTAVA: Provrrogo de fa eompetendia,

Para todos los efectos lkegales que pudieran derivarse de este converia, fas partes Rjan su domicitio
en la ciudad y comuna de Temuco, proreogando compatencia ¥ sometiéndose 2 lz jurisdiccion de
sus Tribunales de justicia.

DECIVA NOVENA: Por el presente instrumanto, las partes viene en dejar sin efecto el corvenio
suscrito con 25 de roviembre de 2022, relativo al proyecio “PRM AYELEN®, sprobado por
Resclucion Exenta N* £30, de 25 de noviembre de 2022, que viene a sar resmplazado por el
presante acuerdo de voluntades.

VIGESIMIA: Ejemplares.

E! presente convenio se extiends en tres ejemplares del misrmo teaor, valory fecha, quedando dos
en poder del Servicio y e otro en poder de fa Institucion.

pt]




VIGESIMA PRIMERA: Personetrias.

la personeria de dofia Valeria Alejandra Arfas Baseur para representar al Servicio, consta en
Resclugcn Exenta RA 2150G67/10/2022, de fa Dirsccidn Nacional del Servicio Nacional de
Prateccidn Fspecializada a e Nifiez y Adclescencia, de fecha 18 de enero de 2022,

L personeria de don Esteban Eduarde Caamafio Mardones para actuar en reprasentacion de la
Fundacian consta en el zcta de sesion Bxtraordinaria de 24701/2019, reducida a escritura piblica
de fecha 31 de enerc 2019, ante el Notaric Piblico Rodrigo Sanhueza Rios, suplente del titular don
Juan Antonio Loyola Opazo de la agrupacion de comuna de Temuco, Melipeuco, Yiliin, Cunco,
freire y Padre de las Casas_

ESTERAN EDUARDO CAAMARD MARDONES
REPRESENTANTE LEGAL
FUNDACION LA FRONTERA

@vi};&*—‘-‘#"‘ DE Criy N\
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0. DIRECTORA'REGIONAL DE LA ARAUCANIA
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Ficha de Datos Basicos

Antecedentes de la resolucion

Nudmero resolucion
Fecha resoluciéon

Fecha inicio proyecto
Fecha fin proyecto

Tipo de incorporacién a base de datos

Tipo de resolucion
Cadigo proyecto nuevo
Caddigo precedente

Antecedentes de la institucion

Nombre institucion
RUT institucion
Cadigo institucuién
Tipo institucion

Direccion
Comuna
Region
Teléfono
email

Representante legal
RUT

Antecedentes del proyecto

Linea de Accion
Modalidad

Nombre de proyecto
Direccion

Comuna

Region

Teléfono (1)
Teléfono (2)

email

334
3/30/2023

5/1/2023
5/1/2024

Proyecto Nuevo

FUNDACION LA FRONTERA
70.208.100-9

6905

Fundacién

PASAJE EL BOSQUE

TEMUCO

Araucania

452215342
direccionejecutiva@fundacionlafrontera.cl

ALIRO BORQUEZ RAMIREZ
6.648.890-K

Reparacion Ambulatoria
PRM- Programa de Proteccién Especializada

PRM AYELEN
ARTUROPRATT 652
CUNCO
Araucania
452215342

dir.prmayelen@fundacionlafrontera.cl




Nombre Director MIGUEL VILLANUEVA AVEDANO
RUT 12.423.486-7
Celular director

Cuenta Corriente 89198852
Banco SANTANDER
Solicita Anticipo Si
Sexo que atiende A

Edad Minima 0

Edad Maxima 18

Edad Maxima de Permanencia 18

Cobertura convenio vigente 75
Aumento o disminucion

Total plazas 75
Factor Cobertura 0%
Factor Lugar 14%

Firma Encargado Técnico Mejor Nifez - Para uso interno

Rol Jefe Unidad de Planificacion y Gestién de la (
Nombre Mauricio Bustos Schonffeldt
RUT 12831543-8

Mail mbustos@mejorninez.cl



737
<- Formato 00/00/0000 20.04.2023

<- Formato 00/00/0000
<- Primer dia de no pago

<- Elegir de Lista
<- Solo en caso de ser un proyecto nuevo - uso exclusivo unidad que crea el proyecto
<- Solo en caso de ser un proyecto nuevo

<- Rut formato xx.XxX.XXX-X
<- c6digo Xxxxx
<- Elegir de Lista

<- Calle mas numero
<- Nombre comuna
<- Elegir de Lista

<- 562-2-XXXXXXX

<- xxx@xx.com

<-Nombre completo
<- Rut formato xx.xxX.XXX-X

<- Elegir de Lista
<- Elegir de Lista

<- Modalidad + nombre PRM - AYELEN

<- Calle més numero TEODORO SCHMIDT 706
<- Nombre comuna

<- Elegir de Lista

<- 562-2-XXXXXXX

<- 562-2-XXXXXXX 452215342

<- xxx@xx.com



<-Nombre completo
<- Rut formato XX.XXX.XXX-X
<- 569-XXXXXXX Tienes que colocar un celule

<- Cuenta Banco
<- Nombre Banco
<- Elegir de Lista

<- Elegir de Lista
<- Elegir de Lista
<- Elegir de Lista 17
<- Elegir de Lista

<- Numero de plazas
<- Unicamente en caso de modificacién - comparacién al proyecto anterior
<- Unicamente en caso de modificacién - comparacion al proyecto anterior

<- Elegir de Lista segtin numero de plazas - Revisar tabla en "Datos de Pago"
<- Elegir de Lista segtin comuna proyecto - Revisar tabla en "Datos de Pago"

<- Cargo Mejor Nifiez

<- Nombre encargado que llena formulario
<- RUT encargado que llena formulario

<- XXX@xx.com






ir de lo contrario no te deja grabar









Factores a aplicar

Linea Cuidado Alternativo

FAE - Familia de Acogida

REM - Residencia para mayores

RMA - Residencia para Madre Adolescente

RDS - Residencia para Discapacidad

RLP - Residencia para Lactantes y Preescolares

RVA - Residencia de Vida Familiar para Adolescentes
RVT - Residencia de Vida Familiar para Adolesencia Temprana
Linea Diagnostico Clinico Especializado, Seguimiento, y Pericia
DAM

Diagnéstico Clinico Especializado y Seguimiento
Pericia

Linea Reparacion Ambulatoria

PPF - Programa de Prevencion Focalizada

PAD - Programa para Discapacidad

PIE - Programa de Proteccion Especializada

PIE 24 hrs- Programa de Proteccién Especializada
PDE - Programa de Reinsercién Educativa

PDC - Programa de Consumo de Drogas

PAS- Programa de Proteccion Especializada

PRM- Programa de Proteccion Especializada

PEC- Programa de Proteccion Especializada

PEE- Programa de Explotacion Sexual

Programa de Intervencion Integral

Programa Multimodal Territorial

Linea Adopcion

PRI - Programa de Adopcion

Linea Fortalecimiento y Vinculacién

Adosado Cuidado Alternativo (PRE/PER/PRO/PRD/PPE)
Fortalecimiento y Revinculacion

Vida Independiente

Prevencion Focalizada

Linea Oficina de Proteccion de Derechos

OPD
Tabla de Factores

Nombre Region Nombre comuna
TARAPACA CAMINA
TARAPACA COLCHANE
TARAPACA PICA
TARAPACA HUARA
TARAPACA POZO ALMONTE
TARAPACA ALTO HOSPICIO




TARAPACA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO

IQUIQUE
OLLAGUE
SIERRA GORDA

SAN PEDRO DE ATACAMA

TALTAL
MARIA ELENA
MEJILLONES
TOCOPILLA
CALAMA
ANTOFAGASTA
DIEGO DE ALMAGRO
CALDERA
ALTO DEL CARMEN
CHANARAL
HUASCO
FREIRINA
VALLENAR
TIERRA AMARILLA
COPIAPO
COMBARBALA
PAIGUANO
LOS VILOS
LA HIGUERA
CANELA
SALAMANCA
RIO HURTADO
ANDACOLLO
VICUNA
ILLAPEL
PUNITAQUI
MONTE PATRIA
OVALLE
COQUIMBO
LA SERENA
PETORCA
CABILDO
ZAPALLAR
PAPUDO
LA LIGUA
CATEMU
CASABLANCA
LLAILLAY
QUINTERO
OLMUE
ALGARROBO
EL QUISCO
PUCHUNCAV/
PANQUEHUE
HIJUELAS
LIMACHE
VILLA ALEMANA
NOGALES
EL TABO
PUTAENDO



VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
MAULE
MAULE
MAULE

RINCONADA
LA CRUZ
CALERA

SANTA MARIA
CALLE LARGA
QUILPUE
SANTO DOMINGO

CONCON
CARTAGENA

SAN ESTEBAN

QUILLOTA
SAN FELIPE
LOS ANDES

SAN ANTONIO
VINA DEL MAR
VALPARAISO
ISLA DE PASCUA
JUAN FERNANDEZ
PAREDONES

NAVIDAD

LITUECHE
PUMANQUE
LA ESTRELLA
PICHILEMU
MARCHIHUE

LOLOL
LAS CABRAS

PERALILLO

PICHIDEGUA
CHEPICA

PALMILLA

COLTAUCO
PEUMO
SANTA CRUZ
NANCAGUA

DONIHUE

PLACILLA
SAN VICENTE
MOSTAZAL

CHIMBARONGO

QUINTA DE TILCOCO
COINCO
MALLOA

CODEGUA

SAN FERNANDO
RENGO

REQUINOA
GRANEROS

MACHALI{

EL OLIVAR
RANCAGUA
VICHUQUEN

LICANTEN

PELLUHUE



MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO

HUALANE
CUREPTO
CHANCO
EMPEDRADO
RIO CLARO
CAUQUENES
CONSTITUCION
SAGRADA FAMILIA
ROMERAL
COLBUN
PELARCO
RAUCO
PENCAHUE
RETIRO
VILLA ALEGRE
PARRAL
TENO
LONGAVI
SAN RAFAEL
SAN CLEMENTE
SAN JAVIER
YERBAS BUENAS
MOLINA
MAULE
CURICO
LINARES
TALCA
ALTO BIOBIO
TIRUA
ANTUCO
SAN ROSENDO
LEBU
LAJA
CONTULMO
QUILLECO
TUCAPEL
CANETE
FLORIDA
SANTA JUANA
LOS ALAMOS
YUMBEL
SANTA BARBARA
QUILACO
CABRERO
NACIMIENTO
ARAUCO
CURANILAHUE
NEGRETE
MULCHEN
HUALQUI
LOS ANGELES
TOME
PENCO
LOTA



BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS

CHIGUAYANTE
HUALPEN
CORONEL

SAN PEDRO DE LA PAZ
TALCAHUANO
CONCEPCION
LONQUIMAY

MELIPEUCO
TOLTEN
SAAVEDRA
CURARREHUE
GORBEA
LUMACO
TEODORO SCHMIDT
PUREN
CARAHUE
CUNCO
CURACAUTIN
GALVARINO
LONCOCHE
LOS SAUCES
VILCUN
NUEVA IMPERIAL
PUCON
TRAIGUEN
CHOLCHOL
RENAICO
COLLIPULLI
PERQUENCO
PITRUFQUEN
ERCILLA
LAUTARO
FREIRE
VILLARRICA
ANGOL
VICTORIA
PADRE LAS CASAS
TEMUCO
CHAITEN
PALENA
COCHAMO
HUALAIHUE
FUTALEUFU
PUQUELDON
QUEILEN
QUEMCHI
PUYEHUE
LOS MUERMOS
QUELLON
MAULLIN
PUERTO OCTAY
FRESIA
ANCUD
SAN JUAN DE LA COSTA



LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA

CALBUCO
QUINCHAO
PURRANQUE
RIO NEGRO
CURACO DE VELEZ
SAN PABLO
CHONCHI
FRUTILLAR
LLANQUIHUE
DALCAHUE
PUERTO VARAS
OSORNO
CASTRO
PUERTO MONTT
O'HIGGINS
LAGO VERDE
GUAITECAS
TORTEL
RiO IBANEZ
CISNES
COCHRANE
CHILE CHICO
AYSEN
COYHAIQUE
PRIMAVERA
TIMAUKEL
SAN GREGORIO
RIO VERDE
LAGUNA BLANCA
TORRES DEL PAINE
CABO DE HORNOS
PORVENIR
NATALES
PUNTA ARENAS
ANTARTICA
ALHUE
SAN PEDRO
CURACAVI
LO BARNECHEA
SAN JOSE DE MAIPO
TILTIL
MARIA PINTO
ISLA DE MAIPO
TALAGANTE
LAMPA
PIRQUE
EL MONTE
CALERA DE TANGO
PAINE
PENAFLOR
LA PINTANA
MELIPILLA
BUIN
HUECHURABA



METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA

LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE

PUENTE ALTO
COLINA
PADRE HURTADO
CERRILLOS
EL BOSQUE
LA GRANJA
SAN RAMON
MAIPU
NUNOA
LO PRADO
LA FLORIDA
LO ESPEJO
MACUL
VITACURA
SAN BERNARDO

PEDRO AGUIRRE CERDA

QUILICURA
CERRO NAVIA
ESTACION CENTRAL
LA CISTERNA
LA REINA
LAS CONDES
PENALOLEN
CONCHALI{
SAN JOAQUIN
PUDAHUEL
QUINTA NORMAL
RECOLETA
RENCA
SAN MIGUEL
SANTIAGO
PROVIDENCIA
INDEPENDENCIA
CORRAL
FUTRONO
LAGO RANCO
LOS LAGOS
LANCO
PANGUIPULLI
MARIQUINA
PAILLACO
MAFIL
LA UNION
RiO BUENO
VALDIVIA
CAMARONES
GENERAL LAGOS
PUTRE
ARICA
QUILLON
COBQUECURA
SAN FABIAN
TREGUACO
QUIRIHUE



NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE

YUNGAY
RANQUIL
COELEMU
NINHUE
PEMUCO
PORTEZUELO
EL CARMEN
SAN IGNACIO
NIQUEN
SAN NICOLAS
COIHUECO
PINTO
BULNES
SAN CARLOS
CHILLAN VIEJO
CHILLAN




Factor Factor
Factor Edad - Discapacidad - Complejidad - Factor
Base UF Variable Factor Edad - Fijo Variable Variable Cobertura - Fijo

10.9 - - - 45% -
17.4 - - - - Segun Plazas
17.4 - - - - Segun Plazas
17.4 - - 42.50% - Segun Plazas
17.4 90% - - - Segun Plazas
17.4 - 167% 20% 50% -
17.4 - - 20% 50% -

5.1 - - - - -
5.8 - - - - -
5.8 - - - - -

2.67 - - -
3.68 - - 42.50% - -
5.52 - - - - -
5.52 - - - - -
5.52 - - - - -
5.52 - - - - -
5.52 - - - - -
5.52 - - - - -
5.52 - - - - -
8.7 - - - . .
8.7 - - - ; ;
4.01 - - - - -

5.52 - - - - -

5.52 - - - - -
5.8 - - - - -
5.8 - - - - -
n.d - - - - -

Base USS
0.083 - - - - -

Factor

Lugar Numero de Plazas Factor Cobertura
28% <= 20 plazas 192%

28% <= 40 plazas 178%

28% <= 60 plazas 20%

28% > 60 plazas 0%

28%
28%




28%
28%
28%
28%
56%
28%
28%
28%
28%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
0%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%




0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
100%
84%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
14%




0%
14%
14%
14%

0%
14%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%




14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
56%
56%
14%
56%
56%
28%
28%
28%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
28%
14%




14%
28%
14%
14%
28%
14%
28%
14%
14%
28%
14%
14%
28%
14%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
56%
56%
56%
84%
100%
84%
84%
56%
100%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%




0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
56%
56%
28%
14%
14%
14%
14%
14%




14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%

14%




Factor Lugar -
Fijo + Variable

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna

Segun Comuna



CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA . N°3363

- EL {TD 374, Iefa de la Divisién da:-Administracidn y Finanzas, en razén a lo establecidos an las Resol. Exantas 334,335 ¥ 336; todas de 2023, ya las rescluciones 781, 782,
783; 7B4, 785, 786, ?37, 788, 789, 790, 701, 792, 793, 794, 795y 801, todas dé 2022, dictadas per la Direccidn; Nacioial de este Servicio, se certifica que €l Servicio Nacional-de Proteccidn
Espetializada a2 Nifidzy Adolescentis dispone de los recursos necesarios para financlar tas siguientes adjudicaciones derivadas del Segunds Concurso Pblics de Proyectos para la linea de
accifin intervenciongh ambulatorias de reparacitn y-para la linea de. accién:diagnéstico clinico especializadn y seguimiente de.casos'y pericia, especilicamente programa-de diagndstico
ambulatiria, para colaboradores-acraditades dé! Servicio Nacional de Proteccidn Especializada 3 ta Nifiez y Adolescencia,. 129 de julio de 2012}
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. DOLORES
Iy CORPORACION B - . iy ; Ao, 3
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i SOLIDARIA OPOSN . i d =
FEGIGN DE CORPORATIONDE N . R T L ARD.S
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- SDUDARLS DPCIGH - : " .
',,,5.:'3;3:3;‘ 367 | PUNDACION KAl Casa 3 CALALIA Lalama 16 ‘267 2% 34175 $170093 | $12005205 | $9sad30537)  §2ERO70073| 2 aRoH
T REGION DF FUNDACDEN TIERRA DE “PROVINGIA . I P " [ S P B
ANTORRGASTA | P9 ESPERANZA - PR | ANTORAGASTA | oo ] 552 % 7.0856 $304.058 | 5735750100 | § 292500124 282900028 1ARD
CORPORACKIN SERVICICY - "
REGION B i iorA e MARIAELEN, . o b ) . . ]
ANTGFAGASTA: 365 | -Baz \*Jutsgil:‘r; SEAR) . PFE narle ELENA | T BEgRILa 2] 67 R 34176 5110033 $7.200577 | S0E4A7ITIY $350.2701E6 | 3AROS
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BRIV -
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MRELIPELCO.
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REGIGN

WIGDELD

mmummsTl FOCALZACIGN

PREFERENTE

“CoREHIURA

FALTOR
BASE

FACTOR
DisE.

FACIOR -

ALGRE

TOTAL EN UF

‘POR NNA
MEMSLUAL -

3557
ta1fon MAES;

MONTD
MENSUAL

WoNTa
ANUAL

TAGNTa PERIDDG
AUEYAR

LICITAR:

FERIODOA

REGIGN DE AYSER

" PALYJUSTIOA SERPAS -

'GORPORACIHN SERVICKD

CHILE

-PFF

. COMHMTYE

CALLE
_ AMERICA,
HALIA PUENTE
LA CRUZ RACIA
AsRTEA,
INCORFORIND
O POBLACION
TOTARD
CLEST
GLACIALES.
MAS LAS
LOCALIDARES
RURALES BE
LA COMUKA
L BE
COYHAIINE]

BECTOR 3. {DE

267

:om

49128

172547

$13.803.745

ST E5 46T

$ 265,579,567

148R0,%
MESES

ReGIGADE TSR

504

‘DPORTUNIDALY ACCICOH"

CDRPORACIGNDE

SOUDARIA OPCHiE

BPF

COVHARGUE .

DESCECALE
VCTORIA
" HACIA EL
CENTRO OE
Y HAIQUE Y
LaomUna:
DE [BafiEr

amle

$1n547

FRERL

‘3165645457

$285.879.567

1ARG, Y
BAESES.

REGIGN DEAYSEN

Fundadiéd M1 Casa

FIE

COCHRANE

BROVINGIAS,
CARTTAN PRAT
¥ GENERAL
CARRERA

a2

552

19,1568

536

$ 4982538

§ 170,750,473,

§769.665.718

AN 6
IESES.

"REGIOH RE
MAGAULINES ¥ DE
LA ANTARTICA
CHILENA

FURDACION CREA
EQLDAD

PRF

PUNTA ARENAS.

LOMURAL -

.?5._

67

i

41852

AA4EIS0

§10.578762

S ILG6LITS

$ 266237563

2ANGE3
MESES

[REGION
METROFOLTANA

GRGANIZACION HD
GUBERNAMENTAL DE
DESARBLILLO L CASONA

DE 108 JUVEMES

‘LA GSHANIA

LA-GRANIA

552

D

103,873

591535.5!1

4 116320064

S34RH72.295

‘¥ whis

“REGIGN
METRAPOLTANA -

FUNGACION ¥ITA
COMPARTIDA

P

" PUENTE ALYo)

PLENTE ALTE-
RMI05 DE
EHA,

28,

267

SHI7E

7802089

550024710,

G 1r0.074181
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