FORM.1

FICHA DATOS BASICOS OPD - RESIDENCIAS - DIAGNOSTICO Y PROGRAMAS *

[ e 11 axs=is

Region Corretative

ANTECEDENTES DE LA RESOLUCION

AR

021 |

NUM.RESOLUCION

FECHA DE LA RESOLUCION

FECHA DE INICIO DEL PROYECTO | 2] 7 IZ&Z( [
FECHA DE TERMINO DEL PROYECTO :'fu 23

J!'IGTA: ESTA INFORMACION SERA REGISTRADA UNA VEZ SUSCRITO Y TRAMITADO EL CONVENIO CON EL COLABORADOR ACREDITADO

TIPO DE INCORPORACION A LA BASE DE DATOS

(Margue con una ‘X' en el cuadro que corresponda)

X 1 INCORPORACION DE PROYECTO NUEVO (Dejar el cadigo en blanco, se informara posteriormente)

CODIGO PROYECTO

2 MODIFICACION CONVENIO VIGENTE

Si se mantiene |a Institucion, el proyecto es el mismo y se requiere cambiar plazas, nombre, requisitos
u otra clausula del convenio anterior,

SITUACION DEL PROYECTO Y LA INSTITUCION

(Marque con una X’ en el cuadro que corresponda al Proyecto de esta Ficha, SOLO CASO incorporacian Proyecto Nuevo)

X INSTITUCION VIGENTE - PROYECTO NUEVOD
Referente: Proyecto gue antecede a este nuevo proyecto
CODIGO
CON REFERENTE (Copiar datos del Archivo correspondiente)

SIN REFERENTE

ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION (Extraer la_informacién que registra la Base SENAINFO)

Heyisar Arcmwo INStIUCIONes vy actuaniar,
TIPO INSTITUCION
CODIGO INSTIT 6 9 0 S5 E

Si |a Institucién es nueva dejar en blanco lglesias

I
M Municipalidad
RUT 7 10 (2 10 g8 1 0 0 + 9 € Corporacién Municipal
S Instituciones o Servicios Publicos
B Corporacion
F Fundacion
V  Organizaciones Comunitarias Funcionales
U Universidades
0 QOtro
NOMBRE INST. FUNDACION LA FRONTERA
DIRECCION
A PASAJE EL BOSQUE N° 620
COMUNA TEMUCO
Reglon 9
TELEFONO Hiw
FAX 452 205200
EMAIL direccionejecutiva@fundacionlafrontera.cl
REPRESEN. LEGAL EAL]RO BORQUEZ RAMIREZ
RUT 0| 6|64 8 B 9|0 K

* e debe utilizar |a formulario N92 en el caso de Programas de Promocion, | Capacitacion - Difusion - Estudios) y Programas de Emergencia.




ANTECEDENTES DEL FROYECTCG

CODIGO DEL PROYECTO

LiNEA DE ACCION {Tipo Proyecto)
P

©  (Oficira Proteccién de Derechos

R Centros Residenciales ...........

D Diagndstico ..o

P Programas.......

a Secciones de Menores GENCHI

SOLICITA ANTICIPD DE SUBVENCION
5 sl
N NO

TIPO PAGO (Se registra automaticamente)

Foblacidn Convenida .. ..o e v ve e e

Pago Combinado .. ... .. e e v s e i e e

Por Diagndstico realizado ... ... ...
(Uetven registrar Uil Eercias en SENAIRFO)

Por tdanta Mensual (Poblac. Atendida) ... .. ...
(Deben registrar 3t menos un evento en el PY en SEMAINFOY)

Por Nifio atendido ... ... v v v ver e crr e ore e

MODALIDAD DE ATENCION {Tematica)

PO Oficina Protecridn de Cerechos

€D Centros de Diagnostico
RS Resldencias

Dt Diagndstico

PR Programas de prevencion
Pl Programas de Medidas de Reinsercidn para Adslescentes

PL Programas de Libertad Asistida

PP Programas de Proteccién

PE  Programas de Proteccidn Especializadas
FF  Programas de Fortalecimiento Familiar
FA  Programas de Familias de Acogida

GE Secciones de Menores

sl AREA DEPENMDENCIA DEL PROYECTO 2
' 1 DEPTO. DE JUSTICIA JUVENIL [D))

2 DEPTO. PROTECCION DE DERECHDS Y PRIMERA INFANCIA [DEPRGEE)

3 DEPTO, DE ADORCION

IDENTIFICACICN DEL PROYECTD

{incluir antas del nombra al cédigo del medele de intervencidn )

DIRECCION

COMUNA
PROVINCIA
LOCALIDAD
TELEFOND
FAX

EMAIL

NONBERE DIRECTOR

Direczion, Comuna y Frovincia donde estz ubicado el proyecto

{Calle y N2 ) {CALAMA 897

REGION 9

RUT DIRECTOR

CUENTA CORRIENTE

BANCO

SUCURSAL

SITUACION LEGAL
DEL INMUEBLE

B
o ADQUIRIDC CON FONDOS DE LA SUBVENCICN
D ADQUIRIDO CON FONDO SOCIAL

E ADQUIRIDO CON FNDR

-

H :

1
SR S

AJENQ
F COMODATO INSTIT. PUBLICA
G COMODATO SENAME
H COMODATO INSTIT. PRIVADA
| CONCESION DE USD O DESTINADD POR BS. NAC
1 ARRENDADO

OTRO

INFORMACION PARA EL PAGO DE SLUBVENCION

.55
COBERTURA (plazas)

MODIFICACION COBERTLIRA
ANTERIOR
AUMENTO +

REBAJA -
DEFINITIVA =

CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOSSAS

SEXO QUE ATIENDE A
M Masculino
F Famenino

A Ambos

EDAD MINIMA
(INGRESC)

EDAD MAXIMA
[INGRESO)

EDAD DE PERMANENCIA
(MAXIMA)




ANTECEDENTES DE PAGOD

Indigue con una "X’ en el { }, al lado del modela de intervencitn correspondiente.

1) OFICINAS DE PROTECCION DE DERECHOS

[ DAM  DIAGNASTICO

MODELO DE INTERVENCION ~ FACTOR USS
{ 1} OPD OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS @,063
2) CENTROS RESIDENCIALES o . N
COBERTURA CVF
P peauefa0-20 plazas 192%
‘B baja 2140 plazas 8% > 7%
M mediana 41-60 plazas % > 40%
A aita masde 60 plazas o[> 55%
2.1, CENTROS DE DIAGNOSTICO -D_ _D,
_ FACTOREsAS@omDas T
COBERTURA VIDA FAMILIAR
MODELD DE INTERVENCION FACTO EDAD COMPLENDAD DISCAPACIDAD
RUSS Vercidigos  sifme_
. F2.55
l l LA CENTRD DE DIRGNOSTICO PARA LACTAMTES. 130% - -
vEAS
) F255
{ ) - CPE CENTRO DE DIAGNOSTICO PARA PREESCOLARES. '/ oo 0% - -
. F155
{ ) WA CENTRO DE DIAGNCISTICO PARA MAYORES vsas o 45%. - D D
CENTRO DE DIAGNOSTICD PARA MAVORES - F 255
. [ g% - | l I I
L) M rsanias o V555 o o . .
2.2, RESIDENCIAS ) FACTORES ASOCIADOS .
MQDELO BE INTERVEHCION FACT £bAD COMPLEIDAD DISCAPACIDAD COBERTURA VIDA FAMILIAR
uss Ver codigos k. i no
. "F255
{1} RPM TNESIDENCIA DE PROTECCI'DIN PARA MAYORES V.95 i) - -
. F 2.55
‘ ] HPL RESIDENCIA GE PROTECCION PARA LACTANTES. \V5.95 130% - - :
RESIDEMCIA DE PROTECCION FARA F2.55
[ RPF 0% . .
PREESCOLARES V595
FESILE MG LT PR RN FRARMS U3 D F-z-'ss
{ | RDD CON DISCAPACIDAD MENTAL DISCRETA O v o - 20,0%
RONERANA N
RESIDENCIA DE PROTECCION PARA NIHOS/AS - F 255
{ } FRDG % - 42,5%
CON DISCAPACIDAD MENTAL GRAVE D v 5.95
RESIDENCIA DE PROTECCIEIN PARA NIROS/AS F2.55
L b ADF o DISCAPACIDAD FISICA O SENSORIAL V595 o ; 3%
—
RESIDENCIA DE PROTECCISN PARA LACTANTES  F2.55
() rPR 130% . .
HI]OS}AS DE MADRES iINTERNAS EN RECINTOS v 595
RESIDENCIA DE PROTECCION PARA MADRES F235
[ RPA 0% . .
ADOLESCENTES. V595,
FEILUENLIM LE FHUPIEL RN FARA MINWGSS LIUE 255
[ ¥ RPF ESTAFOR NACER, CON PROGENITORA EN F2. 0% . .
CONFIIETO NN 1A MATFRERINAD v 595 —— Tl
RESIDENTIA DE FROTECCION PARA BUOS/AS DE F2.5%
0 RFT ! i ’ i D D
MADRRES EN COMUNIDAD TERAPEUTICA. V_ 5.05
F2.55
{ 7 REN RESIDENCA ESPECIALIZADA % 28.40% .
v 595
RESIDENCIA ESPECIALIZADA PARA NIIOS/AS EN  F 2.5 :
LY REE omoracian sexvaL v 585 e 98.0% .
RESIDEMCIA ESPECIALIZADA PARA NIKDS/AS EN  © F 2,58
: 0% ! .
[ REC STUACION CALLE V595 0% D D
: RESIDENCIA ESPECIALIZADA PARA NINOS/AS CON F 2.55
1 RED e ogaDICTION. V585 45.0%
RESIDENCLA ESPECIALIZADA PARA NIROS/AS F2.85
0% : -
L1 AP IMPUTABLES V585 45.0%
V5.9 el
RESIDENCIA ESPECIALIZADA PARAS MAYORES CON  F 2,55
o x -
€} REQ o ramiEnTD PSIQUIATRICO v 5.95 435-0% E D
RESIDENCIA ESPECIALIZACH, EN EL SISTEMA DE F135
{1 RE[  ATEMCICIN PSICJUIATRICA PARA HIVENES . o% 45.0% -
INFRACTORES. . V55
RESIDENCIA ESPECIALIZADA DE PROTECCION CON  F 2,55
0% s -
L1 RSP oGRAMA V595 45.0%
. §i @5 RSP deba tener asoclado un programa PER. o
2.3. SECCIONES DE MENORES - GENDARMERIA DE CHILE
( § GEM SECCIONES DE MENORES 58 0%
“3] DIAGNGSTICO
MOBDELC DE INTERVENCION

FACTORUSS

86




) PROGRAMAS

4.1 PREVENCION e
MODELD DE INTERVENCION

(| PIF PROGRAMA INTERVENCION FREVENTIVA FAMILIAR
t 1

4.2 MEDIDAS AEINSERCION ADOLESCENTES INFRACTOR

MDDELD DE INTERVENCION
asg  FROGRAMA DE APDYO FSICOSOCIAL PARA ADOLESCENTES PRIVADODS

PPC PROGRAKA PREVENTION COMUNITARIA

PENAL

ADOLESCENTES PRIVADQS DE LIBERTAD

4.3 LIBERTAD ASISTIDA L
MODELD DE INTERVENCIGN

[ PLA  PRDGRAMA DE LIBERTAD ASISTIDA

[ 1] PLE PROGRAMA DE LUBERTAD ASISTIDA ESPECIAL

4.4 PROGRAMAS DE PROTECCION
a) Pr lle F
MODEL

( } PAF  APOYO Y ORIENTACION A LA FAMILIA
{ PRC RECEPCION ¥ CUIDADO DEL NIRD
PE EVALUACIGN TECHICA DE LOS SOLICITANTES ¥ PREPARACIGN PaRa
€ 5 La aooPCiON
ppy  PMOGRAMA DE DEFENSA JURIDICA PARA ADDLESCENTES
¢ INFRACTORES A LA LEY PENAL
PROGRAMA DE PROTECCION AMBULATORIA PARA NIROS, NIRAS ¥
¢ PAD  ADOLESCENTES COM DISCAPACIDAD GRAVE O PROFUNDA
PROGRAMA DE REPRESEMTACION JURIDICA PARS NIROS, NINAS ¥
() PRI ADDLESCENTES VICTIMA DE DELITOS
{1 PIB PROGRAMA DE INTERVENCHHN BREVE
i) PAG PROGRAMA DE ADCPCION GLOBAL

by Pro " tovesialivada

MODELO DE INTERVERCION
PRMNV  PROGRAMA ESPECIALIZADD EN MALTRATO

PEE PROGRAMA EXPLOTACION SEXDAL

PNE  PDE-PROGRAMA DE REINSERCION EDUCATIVA (PIE)
POC PROGRAMA ESPECIALIZADD EN DROGAS {PIE}

PEC PROGRAMA ESPECIALIZADOD NIROS CALLE

PE1  PROGRAMA ESPECIALIZADO INIMPLUTABLES

PET PROGRAMA ESPECIALIZADO TRABAD IKF.

PIL PROGRAMA INFRACCION LEY PENAL

PIE  PROGRAMA INTERVENCION ESPECIALIZADA

-
— o e e et et e e

PIE  PROGRAMA INTERYENCION ESPECIALIZADA [CODRDINADD)
PROGRAMA PROTECCION ESPECIALIZADA DE INTERVEMCION
RESIDENCIAL

PROGRAMA DE REPARACIGN ¥ PREPARACION PARA LA ADOPCION

T T . . . T S

PER

—

PRI

~—

PAS  PROGRAMA ESPECIALIZADO PARA AGRESORES SEXUALES

una ¢ mas PIE {Coordinado).
<l Fortalecimiento Famillar
MODELO DE INTERVENCION

[ | PRF  PRCGRAMA DE FGRTALECIMIENTO FAMILIAR

4.5 FAMILAS CE ACOGIDA
MQDELD DE INTERVENCION

L1 FAS  FAMILIA DE ACOGIDA SIMPLE
[N FAE FAMIUA DE ACOGIDA ESPECIALIZADA
(1 ’ FAD FAMILIAS DE ACOGIDA PARA NIRDS/A5 ¥ ADCLESCEMTES EOIN

DISCAPALIDAD

5] ADMINISTRACIONES DIRECTAS
MQDELD DE INTERVENCION

[ CIF  CENTRO INTERNACION PROVISORIA,
{ ) €5C CENTRO SEMI-CERRADO
{ CRLC  CENTRO DE INTERNACION EN REGIMEMN CERRADO

) DE LIBERTAD
SBC SERVICIO EN BENEFICID DE LA COMUNIDAD ¥ REPARACION DEL

¢) ARG

{ ) MCA  MECIDA CAUTELAR AMBULATORIA

{1 PSR PROGRAMA DE SALIDAS ALTERNATIVAS

[ | ASD  ATEMCION SOCIDECUCATIVA PARA ADOLESCENTES PRIVADCS DE
LIBERTAD

{ ASN  ATENCION SOCIOEDUCATIVA NOCTURNA PARA ADDLESCENTES
PRIVADOS DE LIBERTAD

[ ASE  ATENCION S0CIALY FAMILAR PARA ADCLESCENTES PRIVACIOS DE
LIBERTAD

t} . APS ATENCION SICOLOGICA PARA ADDLESCENTES PRIVADOS DE LIBERTAD:

{ ) ALA  ATENCION DE APRESTO LABDRAL PARA ADOLESCENTES PRIVADIOS DE
LIBERTAD

{ ) ARD  ATENCION DE RECREACION, DEPORTE ¥ CULTUIRA PARA

i es FER debe tener asariato un RSP, 5 es PDE 0 PDC debe fener asociada

FACTORES ASOCIADOS
COMPENDAD

FACTOR LSS | DISCAPACIDAD
3,08 - )
3,08

FACTORES ASDCIADOS

FACTOR LSS COMPLEIDAD " DISCAPACIDAD

5,6 ) . .

7.7 - .

LY - -
27 - : -

7,99 - : _
3.4 - -
5,43 : -

7.3? - .

A1 ) - -

545 -

" FACTORES ASOCIADOS _
" TEACTORUSS 7T COMPLENDAR  DISCAPACIDAD
8,71 - -

11,32 - . -

FRCTDRES MDClRDDS

FACTOR USS COMPLEJIDAD
2,15 - .
2,35 - -
2,15 - -

2,15 . -

6,20 : - 41,5

4,50 - -

| FACTORESASOCUADOS
FACTOR USS COMPLEIIDAD DISCAPACIDAD
o . _ . '
9.3 - -
43 - -
93 . .
43 . -
13 - -
5,3 . .
23 - .
b3 - -
9.3 - -

83 ' - -

FACTORES ASOCIADOS
FACTOR US$ ' COMMENDAD DISCAPACIDAD

3,00 - -

_FACTORES ASOCIADOS
COMPLENDAD

FACTDR USS
670
6,70 450 .

6,70 425

FIRMA DIRECTOR REGIONAL O DEPARTAMENTD CORRESPONMDIENTE




REF: APRUEBA CONVENIO CON
FUNDACION LA FRONTERA RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO “PIE WE
PEWMA” A EJECUTARSE EN LA REGION DE
LA ARAUCANIA.

RESOLUCION EXENTA N° 0289/B

En Temuco, a 16 de junio de 2021

VISTOS: Lo dispueste en los articulos 3¢, 50 N9s 1, 3, 4, 5, 7 y 12, 120 N%s 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley NO 2.465, de 1979; en la Ley N© 20.032; en la Ley N° 21.141; en la Ley N© 19.862; en los
Decretos Supremos NOg 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y B06, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, en el Decreto Supremo N 375, de 2003, del Ministeric de Hacienda; en la
Resolucién Exenta del SENAME RA N° 263/500/2021, de 15 de enera de 2021; en las Resoluciones
Exentas de la Direccién Nacional del SENAME N%s 032/B, de 2007, 2741, de fecha Q7 de agosto de
2019, 273, 314, 415, de 18, 19 y 26 de febrero, respectivamente, 606, de 19 de marze, 746 y 747, de
7 de abril, 812, de 15 de abril y 0878, de 23 de abril, todas de 2021; en la Resolucién Exenta 1115 de
fecha 18 de mayp de 2021, rectificada por Resolucién Exenta N° 1261 de fecha 28 de mayo de 2021,
ambas de la Direccion Nacional de SENAME; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, de |2
Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

12 Gue, el Servicio Nacional de Mencres es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, cuya mision es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, pifias y
adolescentes que han sido wulnerados en el gjercicio de los mismos y a la reinsercion social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndgle especialmente disefiar y mantener
una oferta de programas especializados destinados a la atencién de nifios, nifias y adolescentes, asi
comeo estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrollan
las instituciones pulblicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N° 20.032 {madificada a través de la Ley N 21.140) v el Decreto Supremo N? 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremaos N2 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y Derachos
Humanas, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de atencion a
la nifiez y adelescencia que se presta a través de la red de celaboradores acreditados del Servicio.

32 Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion contemplada
en tos articulos 3° v 4° de la Ley N© 20.032, sélo se podran transferir como resultado de un proceso
de licitacion o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo a lineamiantps técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesta
en el articulo 11 del Reglamento.

49 Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucion Exenta N° 273, de fecha 16 de
febrero de 2021, autorizd el Cuarto Concurso Plblico de proyectos para la Linea de Accidn
Programas, especificamente, Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccion
Especializade {FAE-PRQ), Programas de Intervencidon Integral Especializada (PIE) , Programas de
Explatacidn Sexual Comercial Infantil y Adolescente {PEE), Programas de Reinsercion Educativa
{PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias vy
Adolescentes, can Consumao Prablematico de alcohal yv/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencién
con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual (PAS); Programas de
Proteccidn en General, Especificamente: Programas de Prevencion Focalizada (PPF), Programas de
Proteccién Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda (PAD) vy Linea de
Accion Oficinas de Proteccidn de Derechos Del Nifig, Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad a la
Ley N°© 20.032, aprobandose sus bases administrativas, técnicas y anexos, los que fueron

maodificados por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de esta
Direccién Nacional



52 Que, la convocatoria se hizo a través de la pagina web del Servicio y en el diario de circulacion de
caracter nacional “El Mercurio”, el dia 16 de febrero de 2021, lo que, asegurd el oportuno
conocimiento del llamado a concurso por parte de los colaboradores acreditados.

6° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
undécimo de las bases administrativas, que rigid este proceso concursal, se adjudicd, se adjudicd,
mediante Resolucidn Exenta NO 1261, de 2021, rectificada por Resolucidn Exenta N® 1261, de fecha
28 de mayo de 2021, el cddigo del listado de proyectos de este concurso correspendiente al N° 6552
al colaborador acreditado FUNDACION LA FRONTERA.

7° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N° 19.862 y su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo N 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, a la Ley N© 20.032 v
su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo NO 841, de 2005, del Ministerio de Justicia v
Derechos Humanos.

8° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han acordado
celebrar el convenic que se autoriza a través de la presente Resolucidn.

RESUELVO:

12 Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominads “PIE WE PEWMA ™ suscrito con fecha 16
de junio de 2021, entre el Servicio Nacional de Menores y FUNDACION LA FRONTERA, cuyo
texto es el siguiente;

“En Temuco, a 16 de junio de 2021, comparecen FUNDACION LA FRONTERA, en adelante el
"COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 70.208.100-9, domiciliado en calle El Bosque N° 620,
comuna de Temuco, region de La Araucania, representado por don Esteban Eduardo Caamano
Mardones, cédula nacional de identidad N? 15.987.118-5, del misme domicilic, v el "SERVICIO
NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Plblico dependiente del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N¢ 2,465, de 1979, representado par su Director
Regional (S) de La Araucania, don Rafael Bustamante Lépez, cédula nacional de identidad N©
9.958.518-8, ambos domiciliados en calle Miraflores N° 945, quienes acuerdan el siguiente canvenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relative al Cuarto
Concurso Pdblico de proyectos para la Linea de Accidn Pragramas, especificamente, Programas de
Familias de Acogida con Programa de Prateccion Especializado (FAE-PRQ), Programas de Intervencion
Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacidn Sexual Comercial Infantil y Adolescente {PEE),
Programas de Reinsercién Educativa {PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM);
Programas para Ninos, Nifias y Adolescentes, con Consumo Problemaético de alcohol y/u otras Drogas
(PDC), Programas en Atencidn con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual
(PAS}; Programas de Proteccién en General, Especificamente: Programas de Prevencidn Facalizada
(PPF), Programas de Proteccién Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave ¢ Profunda
(PAD) y Linea de Accidn Oficinas de Proteccion de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de
conformidad a [a Ley N© 20.032, autorizado por Resolucién Exenta N©273, de fecha 16 de febrero de
2021, y madificado por las Resoluciones Exentas N®s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de
este Servicio. Posteriormente, se adjudicé, mediante la Resolucidn Exenta del SENAME NO 1115, de
2021, rectificada por Resolucién Exenta N°® 1261 de fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denaminada
“"PIE WE PEWMA”", del modelo de intervencion Programas de Proteccién Especializados,

modzlidad “"PILE Programa de Intervencitn Especializada” al colaborador acreditadc FUNDACION
LA FRONTERA.

SEGUNDA; Suiecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N2 20.032
{modificada a través de fa Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo NO 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N9s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680

y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de lusticia y
Derechos Humanos.

TERCERA: Individualizacj .

Del colaborador dependerd el proyecto denominado “PIE WE PEWMA.”, cuya sede estara ubicada en
calle Calama N® 897, comuna de Victoria, regién de La Araucania, que sera supervisado por la Direccién
Regicnal de SENAME de La Araucania.



El objetivo general del referido proyecto es: “Contribuir a Ia reparacién del dafiie ocasionado a
nifios, niitas y adolescentes victimas de negligencia grave, abandono y explotacion,
favoreciendo la integracién familiar y social, logrando como resultado la interrupcién de
sintomatologia y/o de conductas que transgireden derechos de otras personas”™.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acdpite 4.2, denominado
“Matriz Ldgica”, del Titulo IV “Dimension Técnica”, contenidos en el formularic de presentacién de
proyectos, que corresponde al Anexo N9 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicia que el proyecte antes individualizado
canstituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los abjetivas especificos del referido proyecto son los siguientes:

1. Interrumpir las situaciones de vulneraciéon que afectan al nifio, nifia o adolescente,
mediante la activacidn de recursas de la familia, judiciales, sectoriales y/o de la comunidad.

2. Desarrollar habilidades parentales en los adultos de la familia u otros a cargo del
nifio{a) o adolescente, para garantizar la proteccidén durante el proceso de resignificacién y
en forma permanente.

3. Contribuir a la resignificacion de las experiencias de vulneracidon, de manera que el
nifio{a) o adolescente supere sintomas y acciones transgresoras y retome las tareas propias
de su stapa de desarrollo.

4. Desarrollar una intervencion integral a través de coordinacidon con otros sectores y

redes, de acuerdo a las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes y de los adultos a
cargo de su cuidado.

Las resuitados esperados del referido proyecto son los siguientes:

OBJETIVO GENERAL

INDICADORES METAS MEDIOS DE
VERIFICACION
Indicador de Eficacia 70%

Contribuir a la reparacién del Base de datos

daio ocasionado a nifios, | Parcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados Senainfo

nifas y adolescentes | por cumplimiento del PII, en el afio t

victimas de  negligencia

grave, abandono ¥ | (NOmero de niffas, nifias y adolescentes egresados

explotacion, favoreciendo la | por cumpilimiento delf PII/Numero de nifio nifias y

integracion familiar y social, | adolescentes egresados en ef afio t)*100

fogrando comg resultade la - —

interrupcion da Indicador de Eficacia 70% | Base de datos
Senainfo

sintomatologia v/0o de
conductas que transgreden
derechos de otras personas

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados
por causales asociadas a la intervencion no
reingresan al mismo programa ¢ a uno de mavor
complejidad en un periodo de 12 y/o 24 meses
(segun sean proyectos nuevos o de continuidad) a
proyectos de la misma linea, respecto del total de
nifios{as v adolescentes egresados en los mismas
periodos.

{Nimere de nifios (as) y adolescentes egresadaos por
causales asociadas a la intervencidn que no
reingresan al mismo programa o a uno de mayor
complejidad en un pericdo de 12 y/o 24 meses
(segun sean proyectos nuevas o de continuidad) a
proyectos de la misma linea, /Nomero de nifios (a) y
adolescentes egresados por cumplimiento del
PID*100




Indicador de Eficacia 85% Base de datos
Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados Senainfo
por cumplimienta del PII no ingresan a medidas v
sanciones del sistema de justicia juvenil.
(Ndmero de nifios (as) y adolescentes egresadoes por
cumplimiento del PIT que no ingresan a medidas y
sanciones del sistema de justicia juvenil /Numerc
de nifios {a) v adolescentes egresados por
cumplimiento del PII)*100
Indicadar de calidad 80% Encuesta de
Porcentaje de nifios, niflas vy adolescentes que satisfaccion de
califican de buena la atencion recibida por el usuarios
programa.
(Numero de nifio (as) y adolescentes que califican la
atencion de buena/numerc de niffo(a)s  y
adolescentes atendidos)*100
Indicador de ¢alidad 80%
Porcentaje de familias que califican de buena la
atencidn recibida por el programa.
(Numero de familias de nifios (as) y adolescentes que
califican la atencion de buena/namero de familias de
nifiofa)s y adolescentes atendidos)*100
Porcentaje del Recurse humano seleccionado| €0% |Contratos del
inicialmente por el programa y bien evaluado en su equipo al inicio del
desempefio, permanece en el desarrollo de sus proyecto v
funciones. vigentes al afio t.
Evaluaciones de
desempefic del
equipo. Finiquitos
de  trabajadores
del proyecto en el
afio t.
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE
ESPECIFICOS METAS | VERIFICACION
a) Interrumpir las | Indicador de Eficacia 70% | Base de datos
situaciones de | Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes en los que Senainfo
vulneracion gue | se logra la interrupcién de las situaciones de
afectan al nifig, nifia | vulneracién de derechos respecto del total de nifios,
o] adolescente, | nifias y adofescentes egresados del proyecto.
mediante la
activacidn de | {Nimero de nifios nifias y adolescentes egresados
recursos  de la | en que se interrumpe Ia vuineracion de derechos/
familia, judiciales, | total de nifios, nifias y adolescentes egresados del
sectonales y/o de la | proyecto)*100
comunidad.
b) Desarrollar Porcentaje de nifies, nifias y adolescentes egresados| 70% | Evaluacién ex
habilidades que cuenta con un adulto que garantiza la proteccion ante-ex post de
parentales en los|y el ejercicio de derechos. competencias

adultos de la familia
u, otros a cargo del
nifio{a) 0
adolescente, para
garantizar la
proteccion  durante
el procesao de
rasignificacion y en
forma permanente.

{Numero de nifios nifias y adolescentes egresados
con un adulta que garantiza la proteccion y el
ejercicio de derechos / total de nifios, nifias y
adolescentes egresados del proyecto)*100

parentales.




¢) Desarroliar una | Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados| 80% | Base de datos
intervencion que recibieron prestaciones intersectoriales de Senainfo.
integral a través de| acuerdo a requerimientos.
coardinacion con
ptros sectores v |(Numero de niflos nifias y adolescentes egresados
redes, de acuerdo a|que recibieron prestaciones intersectoriales de
las necesidades de|acuerdo a requerimientos / total de nifios, niflas y
los nifios, nifias v |adolescentes egresados del proyecto)*100
adolescentes y de
los adultos a carga|Porcentaje de adultos a carge de nifos, nifas y
de su cuidada. adolescentes egresados que recibieron prestaciones
intersectoriales de acuerdo a requerimientos.
fNumere de adultos a cargo de niffes nifas y
adolescentes egresados que recibieran prestaciones
intersectoriales de acuerdo a requerimientos / fotaf
de nifios, nifias y adolescentes egresados del
proyecto)}*100
d) Contribuir a la | Porcentaje de nifios, nifias y adalescentes egresados | 70% | Evaluacidn ex

resignificacion  de
las experiencias de
vulneracian, de
manera que &l
nifia(a) a]
adolescente supere
sintomas y acciones
transgresoras ¥
retome las tareas
propias de su etapa
de desarrallo.

que supera sintomatologia.

(Numero de nifios nifias y adolescentes egresados
que supera sintomatclogia / total de nifios, nifias y
adolescentes egresados del proyecto)*100

Porcentaje de nifics, niflas y adolescentes que
interrumpen practicas transgresoras respecto del
total de nifiosfas y adolescentes que presentaban
practicas transgresoras al ingreso al programa

(Ndmero de niflos, nifias y adolescentes que
interrumpen practicas transgresoras/ numero de
nifos/as v adolescentes que presentaban practicas
transgresoras al ingreso al programa} *100

nifio, nifia o
adolescente.

ante- ex post del

El mecanisma que el SENAME y el colaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento
consistird en ta realizacidén de la evaluacidn del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el prayecte aprobadoe
par el Servicio ¥ en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Cuarto
Concursc Plublico de proyectos, para la Red de Colaboradares Acreditados del SENAME, autorizado a
través de la Resolucidén Exenta N9273, de fecha 16 de febrero de 2021, vy modificado por |las Resoluciones

Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 vy 812, de 2021, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional
de Menares, que indica 1o siguiente:

06DIGO COMUNA _ costo | o | MONTO PE“;:’DO
REGION LICITACION TIPO MODELD BASE FOCALIZACIGN | COBERTURA | EDAD SEXO NIND ANUAL PERIODD A LCITAR
PREFERENTE . MES LICITAR (A q 0s)
Q
hasta
Victoria - fos 17
P- Ercilla- afias,
9 2552 PROGRAMAS PIE Victoria Lonquimay - 55 11 A 182.778 | 120.633.797 | 180.350.695 15
Curacaurtin meses
y29
dias

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Programas de Proteccion Especializados, modalidad “PIE
Programa de Intervencion Especializada” y el SENAME subvencionara en é| 55 plazas.

QUINTA: Monte v forma de pago,

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), v su valor serd el gue este
Servicic informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

Lh




La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a 1o sefialado en el articule 29 ¥ 30
de la Ley NO 20,032,

Parz <l afio 2021, el valor de Ia USS sera de $17.240,

En les Programas de Proteccidn Especializados, se pagara por nifio atendido, entendiéndose por tal el
menor de 18 afios 0 mayor de esta edad y que se encuentre en la circunstancia sefiatada el articulo 20
del DL N© 2.465, de 1979, o en el articulo 19 de la Ley N® 18.600 que se encuentre en proceso de
intervencion, realizandose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado
por el colabarador acreditado y este convenio.

Para el calculo del valor efective de la subvencién a transferir al colaborador acreditado que desarrolle
la linea Programas de Proteccidén Especializados, el valor base serd 9,3 USS mensuales, al cual se
sumara el porcentaje correspondiente del factor zona, conforme lo dispuesto en el articuloe 44 del
Decreto Suprema N2 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechas Hurmanos.

Ei monto nifio/mes de la subvencién, corresponde a 10,602 LISS mensuales.

El aperte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en ¢l porcentaje de variacién gue
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, gue determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, ei SENAME
transferird el monto de la subvencidén en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respective, siempre que el organismo que ejecuta
el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Macional de
Menores, v asi sucesivamente.

En ningdn caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditade un monto por concepto de
subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencidn equivalente a un
mes v sélo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que sera descontado a partir de la segunda
subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencion.

El SENAME pagaré mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios. Una vez
detarminado el mento mensua! a pagar por concepto de subvencién emitird una liquidacién de pago.

El monto de la subvencién gue carresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaberador acreditado para la ejecucidn del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME v a los procedimientos especificos
establecidos para las diferentes lineas de accion, los que se determinaran a través de las crientaciones
técnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicaran, en lo pertinente, las
normas vigentes en materia financiero contable para la administracién publica.

En ei caso de existir transferencias en cuctas, no procedera el otorgamiento de nuevos recursos
mientras ne se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispane el inciso segundo
del articulo 18 de la resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Repiblica, (aplica
dictamen N® 51,246, de 2016).

SEXTA: De |las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ajecucién del proyecto, el colabarader se compromete a cumplir especialmente las siguientes
cbligaciones:

1) El colaborador acreditado estara obligado a otorgar atencion a tado nifie, nifia o adolescente que o
solicite directamente o par medio de la persana encargada de su cuidado perscnal, a requerimiento
de SENAME, del tribunal competente o de la oficina de proteccion de derechos respectiva, siempre
que se trate de una situacién para la cual sea competente segin conveniq, ¥ cuente con plazas
disponibles. Con todo, si existiere un programa o servicio mas apropiado para atender a lo solicitado,
sera deber del colaborador requerido proponer al solicitante esa alternativa.

Por la gravedad o cronicidad de las vulneraciones se requerira activar el contexto judiciat,
especialmente como estrategia para interrumpir situaciones de vielencia o grave vulneracién de
derechos.

2) Denunciar de inmediato a la autaridad competente las situaciones de vulneracién a los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten & cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.
En estos casas, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia 0 adolescente, el colabarador acreditado deberad
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.



3)

4)

3)

6)

/)

8)

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacion de tests psicolégicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcidn a
desempefar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccién inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios,
hifias v adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias y
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacion en su contra por ctimen o simple delito, que por su naturaleza ponga
de manifiesta la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de éstos o de confiarles la
administracién de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su abligacién solicitar a los y las
postulantes que intervendran en ios proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de
antecedentes - con una antigiledad ne superior a 30 dias desde gue comiencen a prestar atencidn
a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d) del DS
NCe 64, de 1960, del Ministerio de lusticia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y
certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 5° bis del DL N© 645,
de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener
con la debida periodicidad control scbre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera,
debera requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos o de confiarles la administracién
de recursas ecendmicos, Solicitar antes de efectuar la contratacidn las personas que en cualquier
forma presten servicios en la atencidon de niiios, nifias y adolescentes, informacién acerca de si el
postulante se encuentra afecto a la inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal,
consuitando, a este respecto, la seccidn del Registre de Condenas denominada “Inhabilitaciones
para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con mencres de edad” {articulo 39 bis del Codigo
Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, la presentacidon de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de & meses, control
sobre la mantencién de tas circunstancias descritas precedentemente, Con igual periodicidad, deberd
requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o farmalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencibn directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrad contratar a personas que presten servicios en |a atencion de
nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotrdpicas ilegales, a menos que justifigue su consumo por un tratamiento
médico o sea consumidor problemético de alcohoi. De conformidad con o anterior, el colaborador
debera requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en la que se exprese tal
circunstancia, debiendo en caszo de que este sometido a tratamiento, acompafiar ta certificacion
médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencidn de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, cansumas
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracién u otra naturaleza que se efectlen con motivo de las actividades que
desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucidn de los proyectos aprobados
por el SENAME. La supervisidn financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencidn se orientara a
verificar el buen uso de las recursos transferidas.

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacién de la
supervisién y fiscalizacién de las acciones refacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las accienes del Servicio en esta materia.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a fas normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas de
Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y cantenidas en la Resalucion Exenta N® 673, de 2020, de la Direccidn Nacional
del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucidon N° 30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sabre Rendicidon de Cuentas, o su normativa que
la modifique o reemplace.

El colaborador acreditade no podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con ia
obligacion de rendir cuenta de la inversion de ios montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aguélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacidn constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservard por los respectivos
colaboraderes acreditados, en el mismo arden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicidn de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y
de la Contraloria General de la Republica.



9)

10)

11)

12)

13}

14}

15)

16)

17)

18)

19)
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Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisidn de un
comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccién Regional respectiva del
SENAME.

Reintegrar & la cuenta corriente del proyecto las fondos correspondientes & gastos indehidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencidn o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin periuicio de lo
establecido en el articulo 71 det D.5. N® 841, de 2005, del Ministerio de lusticia y Derechos
Humanos,

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacidn, y enviar copias
del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccion Regional de 1a regitdn respectiva del SENAME,
lo que sera materia de supervision.,

Hacer devolucidn de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el SENAME,
a titule de subvencién, para el cumplimiento del respectiva proyecto, al término de la ejecucion de
éste, conforme a criterios técnicas, resolviendo sobre su posterior destinacion. Se permitird su
conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el cumplimiento
de otros proyectos relacicnados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la
sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas sehalética de instituciones
acreditadas”, disponible en la padgina Web del Servicio Naciona! de Mencres con posibilidad de poner
el nombre del prayecto “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacidn de acuerdo a la que sefiala el articulo 7¢ del Reglamento de la
ey N® 20.032, relativo a los antecedentes seialades en el articulo 39 del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N919.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Plblicos, ¥y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencion brindada, parz efectos del pago, segun las orientaciongs
recibidas desde el Servicia.

Operar vy mantener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacidn requerida por ¢! Sisterma de Registro
de nifios, nifias v adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado sera
responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que proparciane,
debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME. La
infarmacién contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares
que imparta el Servicio Nacicnal de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan
proporcionar la informacidon que el Sename requiera, ajustandose v colaborando con su supervisidn
y fiscalizacidn técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley N® 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley NO 2465, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanas, que Crea el Servicic Nacional de Menores
y fija el texto de su ley orgdnica.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualguier otra limitacién que afecte o limite su uso o destine, debiendo, en
casc de decretarse embargo u otra limitacidon cualquiera sea su arigen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccién Regicnal del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacidn, el Servicio evaluard técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la
afectacién de 1a subvencion pudiendo exigir la restitucién de los recursos, si de los antecedentes
aparece qug no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencidn fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion del
proyecto respectiva, exclusivamente en aquellas prestaciones gue, con arregle a las normas
contenidas en el Cddigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador debera dar cumplimiento a las observaciones emanadas del process de evaluacién
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacitn, que serdn debidamente
infermadas por la Direccion Regional de |a Regidon respectiva; las que seran objeto de las respectivas
supervisiones técnicas o financieras, segdn corresponda, que se practiquen en esta Direccién
Regionai; con el objeto de que este Servicio vele para que la accion desarroilada por sus
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colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adaolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N 20.032 v en las demads
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellcs desempefian.

Dar cumplimiente a lo estipulado en el Oficic Circular N° Q3, de fecha 06 de agosto de 2019, de este
Servicio, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, gue se encuentran
bajo el cuidade o atendidos por el organismo colaborador de las funciones del Servicio que
ejecuta este proyecto, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia
y toda instruccién comnlementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a
entregar ante estos hechos.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las nermas kaborales y previsicnales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacidn contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 85 del Reglamento de la Ley N® 20.032,
aprobado por el Decreta Supremo N 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Debera utilizar la informacidn proporcionada por el SENAME, solo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, guedando prohibido tode uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacidn que el SENAME le proparcione con motivo del presente convenio,
no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podré, a cualquier
titulo yfo medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, repraducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su térming. Esta prohibicion afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al
convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracion del misma. El SENAME quedara
liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la
informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes & demandar el
reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo
anterior, mas la indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado,

Car cumplimiento a Oficio Circular N9 03, de 2018, gue imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradaores acreditados, asi
como cualquier modificacion o nueva regulacidn en torng a esta materia y toda instruccién
complemeantaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a entregar ante este
hecho.

Froporcionar, a reguerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para elio, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacién
gue debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos
{SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales como informacién
del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidas, de la gestidn comunitaria - intersectoriat,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el cantexto de la tramitacién de una solicitud
de acceso a la informacién, regida por la Ley N°® 20.285, sobre acceso a la informacion piblica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionariao dependiente de esta Institucion,
gue lo requiera por cuaiguier medio iddneo. En el caso de que tode o parte de dicha documentacion
ya no exista en poder del arganismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria
General de la Repiblica o por otro motive calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo piazo a guien lo requirio. El Servicio debera adoptar
todas las medidas de resguardo respecto de los datos perscnales y sensibles gque contenga dicha
informaciaon, de conformidad a la narmativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjada pertinente.

Todo directivo, profesional v persana gue se desempefie en organismos colaboradores debera
observar una conducta intachable y un desempefic honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacidon de los sujetos de atencidn v
de su familia. Deberan recibir en tade momento y en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacidon familiar.

Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia v adolescente respecto a los procesos de
intervencién que le atafien, en funcién de su edad v madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N® 20.032, en orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar ¥y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que alli se sefiala.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728,
(que establecio un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependisntes



regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn fiscal gue este Servicia le
transfiere, a la indemnizacidn por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Repdblica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrd relacidn laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laberales y previsionales.

El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
estahlecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacion del personal y de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debienda el Colabgrador informar a la Direccidn Regianal respectiva, cualquier modificacidn en
la dotacién y configuracion de los equipos profesicnales del proyecto, de tal forma gue si el equipo
ejecutor & cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser reemplazadaos
por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometid en su formulario de
presentacién de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular,
debera remitir los antecedentes del nueva personal a contratar, pudiendo la Direccidn Regional, objetarlo
si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborader, en el proyecto adjudicado y canvenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran civiimente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias v adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleads esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabifidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del

El Sename estara facultado, segln el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner términa anticipado dando
el aviso correspondiente al Colaberador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacién, o modificar los
convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivas ne sean cumplidos, ¢ los resultados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifies, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b} Cuando las instruccicnes impartidas de acuerde a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N® 20.032,
no hubieren sidc ejecutadas en el plazo sefialado per et Servicio,

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16y 17 del decreto ley N° 2,465,
del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea e! Servicio Nacional de Menores vy fija el texto de su ley
organica, que se refiere a la administraciéon provisional de toda la institucién o la de uno o més de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuande el funcienamiente de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en
aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los dereches de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencian,

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del respectivo
canvenio, figure en el registro de personas con prohibicidn para trabajar con menores de edad o en el
registrc de condenados por actes de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencién directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estos v todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrén reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N© 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligaterio si durante su ejecucién, se producen vulneraciones
graves a los derechos fundamentaltes de alguno de los nifios, nifias o adolescentes, atribuibles a la
responsabilidad del organismo colaborador en los términes establecidos en el nimera 8) del articulo 2
de la Ley N® 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificaciéon debera ser suscrita y aprobada & través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones de
la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica & este Servicio, de su intencidn de ne continuar con
la ejecucion del proyecto antes de su fecha de términa, por cuanto existen hechos que hacen imposible
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llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicic, con el objeto de que sea éste quién
adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacién, debiendo lograr la
ubicacién de los nifios y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan
de intervencion individual {PI) respetande la zona geografica de procedencia de los/as nifias y
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8,501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

NOVENA; De lag modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdeo el proyecto, en 1o gue diga relacion con
los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracidn, la focalizacion
territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente, sino que debera convocarse a
un nueva proceso licitatorio. Sin embargo, podran medificarse las plazas, siempre que se configure una
situacién de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrédn poner término a este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respective término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8,501, de 2019, de |z Contraloria General de 1a Republica).

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenia serd de 1,5 afio/s.

La vigencia del corvenio, debe extenderse hasta la aprobacion de Ja rendicion de cuentas o bien, hasta
la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N° 92,578, de
2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacidn de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observades, debe cumplirse dentro de
un términe prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que resulten
necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General de |la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos MO 841, de 2005, el SENAME
realizard una evaluacién del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacian se efectuara
en el mes 12 y al mes 15 de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colabaradeor deberd presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabaje, que dé cuenta de la
situacidn previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al dltimo dia del mes anterior a aguél
en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion. El presente requisito sélo sera exigible para las
entidades privadas.

La evaluacion de los canvenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocion y la proteccidn de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2) El cumplimienta de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e iddnea de los recursos que conforman la subvencian,
de corformidad con las fines para los cuales aquella se haya storgado, segin la linea de accidn
subvencionable que corresponda.
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Deberan considerarse como criterios abjetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trate digno y respetuoso a los nifios, nifias v adclescentes, Ei Sename debera verificar el
cumplimiento del respeto a los derechas y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
la Canstitucion Politica de la Republica, la Convencion sobre 1os Derechos del Nifio v demas instrumentos
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
téchicas que se dicten para cada modalidad de atencidn,

b) Revinculacién familiar o la blisqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El Sename
debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a evitar el
ingreso a prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de confarmidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacion de la familia
centrandose en sus recursos y necesidades de apoye para el ejercicic de su  rol.

¢} Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las accianes
definidas por el Sename en las orientacionas técnicas orientadas al gjercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacién.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos colaboradores orientada a la
restitucién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como iddnea y pertinente la
intervencidn cuando se haya dado cumplimiente a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menares en sus orientaciones técnicas, atendiende a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesas de intervencidn que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacidn debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N9 19.968, que crea |los Tribunales de
Familia, asi como aquellas emanadas de otrog informes de organismos e instituciones que tengan por
objeto la promocian, la proteccion o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinidn de los nifios,
nifias y adalescentes,

El procedimiento de evaluacion de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
Mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazes de realizacién de la evaluacion anual
definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacidon anual del proyecto, tales
come informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes al cumplimiento de los abjetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y particulares
impartidas por el servicio, especialmente en la que dice relacidn con posibles delitos cometidos en contra
de nifios, niflas y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza !as respectivas supervisiones, de la cual se debera levantar acta que contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se debera recoger la opinién de los nifics, nifias o adolescentes y
otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4, Aplicacidon del instrumento de evaluacidn previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencion, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente,

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempeiia al Director Regional.
6. Aprobacion, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacidn al colaborador del resultado de la evaluacion del proyecto, quien podrd recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesta en la ley 19,880,

8. Aplicacion de medidas, cuando correspenda, con motivo de los resultados de la evaluacién,
9. Publicacidn del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluacion de desempefio, esta aprobado a través de la Resolucian Exenta N° 4748, de fecha 31 de
diciembre de 2019, de la Direccion Naciocnal del Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimiente para la evaluacién de desempefic anual de los convenios, o las resoluciones exentas que
la modifiquen ¢ reemplacen, las que formaran parte de este convenio, ias que se encuentran publicadas
en 'a pagina web del Servicio.



Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colahoradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con fa finalidad de gue el organismeo
adopte las medidas gue correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que |la naturaleza de las instrucciones
gue se ordena cumplir lo exija, pedra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimienta.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte del SENAME de las demas acciones que
contemple [a normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicidon de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucidn N 30, de 2015, de |la Contraloria
General de la Republica, que fija Noarmas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o su normativa
que la modifique o reemplace y l¢ dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N¢
841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanaos, que aprueba el Reglamento de a Ley N©
20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacion de la resclucion gue aprueba el canvanio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicic, podra incluirse en la rendicidn de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a |a total tramitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco reaulador,

Las partes dejan expresa constancia que en la no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N© 055, de 2021 de! SENAME, gue autorizo el Primer Concurso Pdblico de proyectos,
el articula 15 del Decreto Ley N 2465, de 1979, en la Ley N% 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
postericres, vy en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a |la fecha de la
suscripcion del mismo,

Respecte del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables {as normas contempladas en log convenios internacionales sobre derechos
humanos ratificados v vigentes en Chile, en particular la Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre
la Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer; y la Convencién Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la viclencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi
como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucidn Politica de 1a Repablica de
Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscritc a estandares y directrices internacionales que
habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la infoarmacion y especialmente en las Directrices
sabre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucién 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 39 transitario de la Ley N°21.302, el Servicic Nacional
de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sera considerado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicio Nacional de Menares, con todos sus derechos, chligaciones, funciones
y atribuciones, respecto de actes administratives, contrates, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

QEQ[MA CUARTA: Prorroga de la competencia.

Para todes |los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes Fijan su domicilio en
la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA OUINTA: Eiemplares.
El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo teneor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.



DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de don Rafael Bustamante Lopez para representar a SENAME, consta en Resolucion

Exenta del SENAME RA N° 263/500/2021, de 15 de enero de 2021 y Resolucion Exenta N° 032/B, de
2007.

La personeria de don Esteban Eduardo Caamafo Mardones para actuar en representacion de la
Fundacion consta en el acta de sesion Extraordinaria de 24/01/2019, reducida a escritura publica de
fecha 31 de enero 2019, ante el Notario Publico Rodrigo Sanhueza Rios, suplente del titular don Juan

Antonio Loycla Opazo de la agrupacién de comuna de Temuco, Melipeuco, Vilcin, Cunco, Freire y Padre
de las Casas.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente Resolucion
se hard con cargo al Subtitulo 24, Item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos area Proteccion a Menores,
Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el afio 2021. El monto
que se transferird el afio 2021 sera de hasta $60.316.896. El saldo si lo hubiere, se imputara al item

del presupuesto de los anos correspondientes, en la medida que se contemplen las disponibilidades
presupuestarias respectivas.
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CONVENIO

1 6 JUN. 2021

En Temuco, a , comparecen FUNDACION LA FRONTERA,
en adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 70.208.100-9, domiciliado en calle El Bosque
N°® 620, comuna de Temuco, region de La Araucania, representado por don Esteban Eduardo
Caamafio Mardones, cédula nacional de identidad N° 15.987.118-5, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado
por su Director Regional (S) de La Araucania, don Rafael Bustamante Lopez, cédula nacional de
identidad N° 9.958.518-8, ambos domiciliados en calle Miraflores N© 945, quienes acuerdan el siguiente
convenio;

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al Cuarto
Concurso Plblico de proyectos para la Linea de Accién Programas, especificamente, Programas de
Familias de Acogida con Programa de Proteccién Especializado (FAE-PRO), Programas de Intervencion
Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacion Sexual Comercial Infantil y Adolescente (PEE),
Programas de Reinsercion Educativa (PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM);
Programas para Nifios, Ninas y Adolescentes, con Consumo Problematico de alcohol y/u otras Drogas
(PDC), Programas en Atencidn con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual
(PAS); Programas de Proteccion en General, Especificamente: Programas de Prevencién Focalizada
(PPF), Programas de Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD) y Linea de Accién Oficinas de Proteccién de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de
conformidad a la Ley N° 20.032, autorizado por Resolucién Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de
2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de
este Servicio. Posteriormente, se adjudicé, mediante la Resolucién Exenta del SENAME NO© 1115, de
2021, rectificada por Resolucion Exenta N° 1261 de fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado
“PIE WE PEWMA”, del modelo de intervencidn Programas de Proteccién Especializados,
modalidad "PIE Programa de Intervencién Especializada” al colaborador acreditado FUNDACION
LA FRONTERA.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N° 20.032
(modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N% 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado “PIE WE PEWMA”, cuya sede estard ubicada en
calle Calama N° 897, comuna de Victoria, regién de La Araucania, que sera supervisado por la Direccién
Regional de SENAME de La Araucania.

El objetivo general del referido proyecto es: "Contribuir a la reparacién del dafio ocasionado a
nifios, nifias y adolescentes victimas de negligencia grave, abandono y explotacién,
favoreciendo la integracién familiar y social, logrando como resultado la interrupcién de
sintomatologia y/o de conductas que transgreden derechos de otras personas”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 4.2, denom}nado
"Matriz Légica”, del Titulo IV "Dimensién Técnica”, contenidos en el formulario de presentacion de
proyectos, que corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.



El Resumen Ejecutive del proyecto es el siguiente, sin perjuicic que el proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenic y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecte son los siguientes:

i. Interrumpir las situaciones de vulneraclén que afectan al nifio, nifia o adolescente,
mediante la activacién de recursos de la familia, judiciales, sectoriales y/a de la comunidad.

2._ Desarrollar habilidades parentales en los aduitos de la familia ¢ otros a cargo del
nific{a) o adolescente, para garantizar la proteccidn durante el proceso de resignificacién ¥
en forma permanente.

3. Contribuir a la resignificacin de las experiencias de vuineracién, de manera que el

nifio(a) o adolescente supere sintomas y acciones transgresoras y retome las tareas propias
de su etapa de desarrollo.

4, Desarrollar una intervencién integral a través de coordinacion con otros sactores y
redes, de acuerdo a las necesidades de los nifios, nifas y adolescentes y de los adultes a

cargo de su cuidado.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

OBJETIVO GENERAL

INDICADORES

METAS

MEDIOS DE
VERIFICACION

Contribuir a la reparacién del
daflo ocasionado a nifios,
nifias ¥ adolescentes
victimas de negligenda
grave, abandono v
explotacidn, favoreciendo fa
integracion famillar y social,
logrande como resultado la
Interrupeion de
sintomatologia v/o de
oonductas que transgreden
derechos de otras personas

Indicador de Eficacia

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados
por cumplimiento det PIL, en el afio t

(Numero de nifios, nifias y adolescentes egresados
por cumplimiento del PII/Nomero de nifio nifias y
adolescentes egresados en el ano £)*100

70%

Base de datos
Senainfo

Indicador de Eficacia

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados
por causales asocladas a la intervencion no
reingresan al mismo programa ¢ a uno d& mayor
complejidad en un periodo de 12 y/0 24 meses
(segln sean proyectos nuevos o de continuidad) a
proyectos de la misma linea, respecto del total de
niftos{as y adolescentes egresados an los mismos
periodos.

(Numero de nifios (3s) y adolescentes egresados por
causales asociadas a la intervendon que no
reingresan al mismo programa ¢ a ung de mayor
complejidad en un periodo de 12 y/o 24 meses
(segln sean proyectos nuevos o de continuidad) a
proyectos de la misma linea, /NUmero de nifios (a8} y
adolescentes egresados por cumplimiento del
PII)*100

70%

Base de datos
Senainfo

Indicador de Eficacia

Porcentaje de nifios, niflas y adolescentes egresados
por cumplimiento del PII no ingresan a medidas y
sanciones del sistema de juskicia juvenil.

(Numero de nifies (as) y adolescentes egresados por
cumplimiento de! PII que no ingresan a medidas y
sanclones dal sistema de justicia juvenil /Ndmero
de nifios (a) y adolescentes egresados por
cumplimiento del PII)*100

85%

Base de datos
Senainfo




Indicador de_calidad 80% Encuesta de
Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes que satisfaccién de
califican de buena la atencidn recibida por ef usuvarios
programa.
(Numero de nifio (as) y adolescentes que califican fa
atenddn de buena/nimero  de nifiefa)s v
adolescentes atendidos)*100
Indicador de calidad 80%
Poroentaje de familias que califican de buena la
atencién redbida por el pregrama.
(Numera de famnilias de nifigs (85) y adolescentes que
califican la atencién de buena/nimero de familias de
nifio(a}s y adolescentes atendidos)*100
Porcentaje del Recurso humano selecclonado| 60% | Contratos del
iniciaimente por el programa y blen evaluade en su equipo al inicio dei
desempeiio, permanece en €l desarrollo de sus proyecta ¥
funciones. vigentes al afio L.
Evaluaciones de
desempernio del
equipo. Finiguitos
de  trabajadores
del proyecto en el
afio t.
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE
ESPECIFICOS METAS | VERIFICACION
a) Interrumpir las | Indicador de Eficacia 70% |Base de datos
situaciones de | Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes en los que Senainfo
vulneracién gue | se logra la interrupcidn de las sitwaciones de
afectan at nifio, nifa | vuineracién de derechos respecto del total de nifos,
o adolescente, | niftas y adolescentes egresados del proyecto,
mediante la
activacion de | (Nomero de niflos nifias y adolescentes egresados
recursos de  |a|ern gue se interrumpe la vulineracion de derechos/
famifia, judidales, |total de nifigs, nifias y adolescentes egresados def
sectoriales y/o de la | proyecta)*100
comunidad.
b) Desarrollar Porcentaje de nifios, nifias v adolescentes egresados| 70% |Evaluacidn ex
habilidades que cuenta con un aduito que garantiza la proteccién ante-ex post de

parentales en los
adultos de la familia
u, otros a cargo del
nifin{a) o
adolescente, para

garantizar la
proteccidn durante
el proceso de

resignificacién y en
forma permanente.

¥ ¢f gjercicio de derechos.,

{Numere de niftos nifias y adolescentes egresados
con un adulto que garantiza la proteccion y el
ejercicio de derechos / rotal de niffos, nifias y
adolescentes egresados del proyecto)*100

competencias
parantales.




c) Desarrollar una
intervencién
integral a través de
coordinacién con
otros sectores vy
redes, de acuerdo a
las necesidades de
los nifios, nifias y
adolescentes y de
los adultos a cargo
de su cuidado.

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados
que redbieron prestaciones intersectoriales de
acuerde a requerimientos.

(Ndmero de nifies nifias y adolescentes egresados
que recibieron prestaciones intersectoriales de
acuerdo a requerirmientos / total de niflos, nifas y
adolescentes egresados def proyecto)*100

Porcentaje de adultos a carge de nifios, nifias v
adolescentes egresados que recibieron prestaciones
intersectoriales de acuerdc a requerimientos.

(Nomero de adultos a ctargo de nifics niflas v
adolescentes egresados que recibieron prestaciones
intersectoriales de acuerdo a requerimientos / fotal
de nifios, nifias y adolescentes egresados del
proyecte)*100

80% |Base de datos
Senainfo.

d) Contribuir a2 Ia
regignificacién  de
jas experiencias de

vulneracién, de
manera  que el
nifin(a) o

adolescente supere
sintomas y acciones
fransgresoras Y
retome las tareas
propias de su etapa
de desarrollo.

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresades
gue supera sintomatologia.

{Ndmero de nifios nifias y adolescentes egresados
que supera sintomatologia / total de nifios, nifias y
adolescentes egresados del proyecto)*100

Porcentaje de nifiog, nifas y adolescentes que
interrumpen practicas transgresoras respecto del
total de nifios/as y adolescentes que presentaban
précticas transgresoras al ingreso al programa

(Nimero de nifios, nifias y adolescentes que
interrumpen practicas transgresoras/ nlmero de
nifics/as y adolescentes gue presentaban practicas
transgrasoras al ingreso al programa) *100

70% |Evaluacion ex
ante- ex post del
nifio, nifa o
adolescente,

El mecanlsmo que et SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su cumplimiento
consistira en la realizacion de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Bencficiarics.

Los benefidarios seran aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en €l proyecto aprobado
por el Serviclo ¥y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Cuarto
Concurso Publico de provectos, para la Red de Colaboradores Acreditades del SENAME, autorizado a
través de la Resolucién Exenta N9273, de fecha 16 de febrere de 2021, y madificade por las Resoluciones
Exentas N%s 314, 415, 606, 746, 747 v 812, de 2021, de la Direccidn Nacional del Servicio Nacional
de Menores, gue indica lo siguiente:

S COMUNA cosro | o | mowo r:m:no
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Lo anterior, bajo la Linea de Accién Programas de Proteccién Especializades, modalidad “PIE
Programa de Intervencién Especlalizada” v el SENAME subvencionard en & 55 plazas.

QUINTA: Monto y forma de pago,

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencidén ¢l SENAME (USS), y su valor serd e que este
Servicio informe mediante su pigina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.




La subvencidn ofrecida par el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en ef articulo 29 v 20
de ja Ley N© 20.032.

Para el afio 2021, el valor de ia USS serd de $17.240.

En los Programas de Proteccién Especializades, se pagara por nifio atendido, entendiéndose por tal el
menor de 18 afws o0 mayor de esta edad y que se encuentre en la cincunstancia sefialada el articulo 20
del DL N? 2.465, de 1979, 0 en ¢l articulo 19 de la Ley N° 1B.600 gue se encuentre en proceso de
intervencién, realizandose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecta presentado
por el colaborador acreditado y este convenio.

Para el calculo del valor efective de la subvencidn a transferir al colaborador acreditado que desarrolle
la linea Programas de Proteccldn Especializades, el valor base serd 9,3 USS mensuales, al cual se
sumara el porcentaje correspondiente del factor zona, conforme lo dispuesto an el articulo 44 del
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

El monto nifio/mes de la subvencién, corresponde a 10,602 USS mansuales.,

El apuorte de SENAME, se reajustara en el mes e enero de cada afio en el porcentaje de variacién que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enere de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N920.032, y el articule 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencidn en forma mensual, dentrc de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo gue ejecuta
el proyecto haya informado las atenciones en los plazos estableddos por el Serviclo Naclonal de
Menores, y asi sucesivamente,

En ningan caso SENAME podré transferir a un Colaborador Acreditado un manto por concepto de
subvenddn superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de la subvencion equivalente a un
mes y sdlo al inicia de fa ejecucién del proyecto, anticipe que serd descontado a partic de la segunda
subvendién que le comesponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que ef Colabaorador perciba efectivamente la subvencidn,

El SENAME pagard mensuaimente hasta [a cobertura maxima establecida en ios convenios. Una vez
determinade el monto mensual & pagar por concepto de subvencidn emitird una liquidacidn de page.

El monto de la subvencidn que corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucidn del respectivo proyecto, en caonformidad a las
abligaciones contenidas en ios convenios suscritos con el SENAME y a los procedimientos especificos
establecldos para las diferentes lineas de accién, los que se determinardn a través de las orientaciones
técnicas impartidas por SENAME, A los organismos plblicos se les apticardn, en lo pertinente, las
normas vigentes en materia financiero contable para la administracion piblica.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procederd el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de Ia transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso segundo
del articulo 18 de la resolucién N° 30, de 2015, de la Contralorfa General de Ia Repiblica, (aplica
dictamen N® 51.246, de 2016).

Durante la ejecucidon del provecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

1} El caolaborador acreditado estara obligado a otorgar atencidn a toda nifio, nifia o adolescente gue lo
solicite directamente o por medio de la persona encargada de su culdado personal, a2 requerimiento
de SENAME, del tribunal competente o de |a oficina de proteccién de derechos respectiva, siempre
que se trate de una situacidn para Ja cual sea competente segln convenio, y cuente con plazas
disponibles. Con todo, si existiere un programa o servicio mas aprapiado para atender a lo solicitado,
sera deber del colaboradar requerido proponer al solicitante esa alternativa.

Por la gravedad o cronicidad de las vulneraciones se requerira activar el contexto judicial,
especlalmente como estrategia para interrumpir situaciones de violencia o grave vulneracién de
derechos.

2) Denuncdiar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracidn a los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten a cualguiera de los nifios, nifas y adolescentes atendidos.



3)

4

5)

6)

7)

8)

En estos casos, asf como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado deberd
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacidn de tests pslopldgicos y estudio
de sus antecedentes personales y labarales, con el fin de asegurar |la competencia para la funcidn a
desempefar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccidn inicial a todo el persanal en materias referidas al respeto estricte de los derechos de nifias,
nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias y
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actuaimente procesadas, ni se haya
formalizade una investigacion en su contra por crimen o stmple delito, que por su naturaleza ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles fa
administracion de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacién solicitar a los v las
postulantes que intervendran en los provectos subvencionados por SENAME, el certificade da
antecedentes - con una antigliedad no supericr a 30 dias desde que comiencen a prastar atencion
a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articuloi? letra d) del DS
N° 64, de 1960, del Ministerio de Justida y Derechos Humanos, scbre prontuarios penales y
certificados de antecedentes y a consudtar al Registro previsto en el articulo 69 bis del DL N¢ 6§45,
de 1925 sohre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la saleccién del personal y mantener
ton 1a debida periediddad controt sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera,
debera requerir a Ios interesados una declaraddn jurada simpie que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesadc o formalizado por crimen o simple delito que, par su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos o de confiartes la administracion
de recursos economicos. Solicitar antes de efectuar la contratacidn las personas que en cualquier
forma presten servicios en la atencion de nifios, nifas y adolescentes, informacion acerca de si el
postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal,
consultando, a este respecto, 1a seccidn del Registro de Condenas denominada “Inhabllitaciones
para ejercer funciones en ambitos educarionales o con menores de edad” {articulo 39 bis del Chdigo
Penal). Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la presentacién de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objete de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control
sobre la mantendién de las circunstanclas descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd
requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la drcunstanda de no
encontrarse procesado o formalizade por crimen o simple delim, que, por su haturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de éstos o de confiarles la
administracién de recursos econémicos.

Asimismo, el oolaborador no podra contratar 2 personas que presten servicios en la atencion de
nifios, niflas y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
astupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico 0 sea consumidor problemétice de aloohol, De conformidad con lo anterior, el colaborador
deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en la que se exprese tal
circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento, acompaiiar la certificacion
médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos gue origina la atencién de los niflos, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalacionss, ¥ en general todos aguellos
gastos de administracidn u otra naturaleza que se efectlien con motivoe de las actividades que
desarroflen para |a atencidn de nifins, niflas y adolescentes y |a ejecucidn de los proyectos aprobadoes
per el SENAME. La supervisidn financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencién se orientara a
verificar el buen usc de los recursos transferides.

Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacin de la
supervision y fiscalizacién de las acclones reiacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que ragula Jas acciones del Servicio en esta materia.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas de
Fondos Transferidas en virtud de la Ley N© 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Meneores y contenidas en la Resolucion Exenta N° 673, de 2020, de la Direccidn Macional
del Servicio, en tode lo que no se oponga a 1a Resoluclén N° 39, de 2015, de |a Contraioria General
de ta Repliblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, a su normativa que
la modgifique o reemplace.,

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplida won la
cbligacién de rendir cuenta de la inversidn de los montos transferidos, y deberd restituir los
respactivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los abjetivos de los prayectos.,

la documentaclén constitutiva de la rendicién de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditados, en e mismo orden del reglstro de ingresos v egresos y se debera



9)

i0)

11)

12)

13)

14)

15}

16)

17)

1B)

19)

20)

mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Serviclo Nacional de Menores y
de la Contralorfa General de la Replbtica.

Acreditar mensualmente ¢l monto de (a subvenclén percibida mediante la emisidn de un
comprobante de ingrese cuyo original debera ser remitido a la Direccién Regional respectiva del
SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recurscs a fines distintos a los de la subvenddn o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicia de o
establecido en el articulo 71 del D.5. N° 841, de 2005, del Ministerip de Justicia y Derechos
Humanos.

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquiride con los fondes
propoercionados por SENAME, registranda en dicho inventario su estado y ubicacidn, y enviar copias
del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccidn Regional de la regién respectiva del SENAME,
lo que serd materia de supervision.

Hacer devolucion de los bienas muebles gue se adquirieron con los fandos otorgados por el SENAME,
a titulo de subvencian, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al términc de la ejecucion de
éste, conformne a criterios técnicos, reselviends sobre su posterlor destinacion. Se permitira su
conservacidn solo en el caso que se dermuestre que estos bienes serdn utilizados en el cumplimiento
de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Serviclo en todo el
material grifico que edite, @ incluir en los establecimientos o centros donde funciona €l proyecto, la
sefialética que se describe en el “Manual de Normas Gréficas sefialética de instituclones
acreditadas”, disponible en la pigina Web del Servicio Nacional de Menores con posibilidad de poner
el nombre del proyecto “de fantasia™.

Mantener actualizada Ja informacion de acuerdo a lo que sefala el articulo 79 del Reglamento de la
Ley NP 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentario v los exigidos en la Ley N?19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receparas de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N® 375, de 2003, dei
Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segln las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre |la materia, toda Ja informacion requerida por el Sistema de Registro
de nifios, nifas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado serd
responsable de ta veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacién que proporcione,
debiendo actualizarla permanentemente en el sisterna conforme a las instrucciones del SENAME. La
informaclén contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

Los colaboraderes acreditados deberdn cumplir las normas ¢ instrucciones generales y particulares
fgue imparta e Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan

proporcienar la informacion que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con su supervision
y fiscalizacién técnica y financiera,

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley N® 20.032, de conformidad a lo estahlecido en el articulo 15 del decreto ley N© 2455, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanoes, que Crea el Servicio Nacional de Menores
vy fija el texto de su ley organica.

Velar por el correctn uso de la subvencidn fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacidn gue afecte ¢ limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, Informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacidn, el Servicio evaluard técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind [a
afectacién de la subvencién pudiendo exigir la restitucién de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetives del proyecto.

Destinar la subvenci6n fiscal en los cortratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cadigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”™,
previstas en el articuio 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimlento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacidn
ex ante de |la propuesta adjudicada, por parte de |a Comisidn de Evaluacion, que seran debidamente



21)

22)

23)

24}

25)

26)

27)

28)

infarmadas por la Direccidn Regional de la Regidn respectiva; las que serdn objeto de las respectivas
supervisiones técnicas o financieras, seglin cerresponda, que se practiquen en esta Direccign
Regional; con el objeto de que este Sarvicio vele para que la accién desarrollada por sus
colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentates de ios nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la {abor que ellos desempeifian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N® 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este
Servicic, que imparte instrucdones, respecto a los procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se encuentran
hajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador de las funciones del Servicio que
ejecuta aste proyecto, asi como cualquier modificaclén o nueva requlaciin en btorno a esta materia
y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a
entregar ante estos hechos.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las noermas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacidn contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N¢ 20.032,
aprohado por el Decreto Supremo N2 841, de 2005, del Ministerio da Justicia y Derechos Humanos.

Deberd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, s6lo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, ef colaborador acreditado, debera guardar confidencialldad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio,
no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualguier
titulo y/o medio revelar, difundir, pubjicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, madificar, dafar, inutllizar, destruir, en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al
convenio, en todas sus etapas, incluso despuds de la expiracion del mismo. El SENAME quedara
likerado de toda responsabilidad por el uso indebido que el calaborador acreditado, pueda dar a la
Informaclon, reservéndose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el
reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo
anterior, mas |a indemnizacién de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismas colaboradores acreditados, asi
como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia y toda instruccidn
complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos & informacidn a entragar ante este
hecho.

Proporcionar, a requerimiento de! Servicio, ¥ dentro del plaze que se |e fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de |a informacidn
que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos
{SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de |a Ley N° 20.032, tales como informacién
del proyects, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de |2 gestion comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del provecto vy de los aspectos administrativos, financleros y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacidn de una solicitud
de acceso a la informacién, regida por ia Ley N* 20.285, sobre acceso a la informacion publica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién,
que lo requlera por cualquier meadio idéneo. En el caso de que tado o parte de dicha documentacién
vya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgaclén autorizada por la Contraloria
General de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien to requirid. El Servicio debera adoptar
todas las medidas de resquardo respecto de los datos personales y sensibies que contenga dicha
informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores dehera

observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitendo la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de atencion y
de su familia. Deberan reciblr en tode momento y en todo medio el trato digno que cormasponda a
toda persona humana. Particular culdado se deberd tener en [as meadidas, Informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.

Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesas de
intervencidn que le atafien, en funcién de su edad y madurez.



29) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, an orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en cu respectiva pagina web la informacién que alli se sefiala.

30) Imputar los pagos efectuados at fondo de cesantia, previsto en €l articulo 13 de la Ley N°19.72B,
(que establecid un seguro de desemples o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Cidigo del Trabajo), efectuados con carge a |a subvencién fiscal que este Servicio le
transfiere, a 1a Indemnizacidn por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de ta Contraioria General de !a Rep(blica).

SEPTIMA: Del personal,

Las partes dejan expresamente establecide gque el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyectn, no tendré relacién laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino gque, exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las narmas laborales y previsionales.

El SENAME no podréd intervenit en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditedos y sus trabajadores, sin perjuicio de |a supervisién del
gasto, dotacién del personal y de la ¢alificacién técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional respectiva, cualquier modificaclén en
ia dotacién vy configuracién de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma gue si & equipo
ejecutor a carge abandcna o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados
por personal que cumpia con los mismos perfiles que el colaborador se comprometid en su formulario de
presentacién de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular,
deberi remitir los antecedentes del nueve personal a contratar, pudiendc la Direccion Regional, objetario
si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismes colaboradores del Estado seran civiimente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasicnade a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifies, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos prapios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de |la responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderle a 1a persona natural que ejecutd los hechos.

El Sename estara facultado, seqdn el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipade dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacidn, o modificar los
convenios, en cualguiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o ios resultados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
sieando debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el artlculo 36 bis de la Ley N° 20.032,
no hubieren sido ejecutadas en ef plazo sefialado por el Servicio.

¢)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en [os articulos 16 y 17 del decreto ley N° 2.465,
del Ministerie de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores vy fija el texto de su ley
orgédnica, que se refiere a la administracién provisiona! de toda la institucién ¢ la de uno o mas de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditado o el de sus establedmientos adoleciere de graves anomailas y, en especial, en
agquellos casos en gue existieren situaciones de vulneracidn a los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencldn.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecuclén del respectivo
convenio, figure 2n el registro de personas con prohibicidn para trabajar con menores de edad o en el
registra de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendaries la atencién directa de nifos, nifias o adolescentes,

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboraderes podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N® 19,850,

El término anticipado de los convenios serd abligatorio si durante su ejecucion, se producen vulneraciones
graves a los derechos fundamentales de alguno de los niflos, nifias 0 adolescentes, atribuibles a 1a
responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimerp 6) de! articulo 2
de la Ley N® 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.



La modificacldn debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se padrén producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaclones de
ta Evaluacitn de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencidn de no continuar con
la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
Hevar 2 buen término su ejecucion, se abliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién
adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias hébiles de anticipacidn, debiendo lograr la
ubicaclén de los nifias v adelescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan
de intervencidn individual (PII)} respetando la zona geogrifica de procedencia de los/as nifios y
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y btérminos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, {(aplica dictarmen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Repiblica).

Las partes comparecientes podrin modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga relaclén con
los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
tos elementos de cardcter esenclal de los convenios, tales como el plaze de duracién, Ia focalizacidn
territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente, sino que deberd convocarse a
un nuevo prooeso licitatorio. Sin embargo, podran medificarse las plazas, siempre que se conflgure una
situacién de fuerza mayor, slempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comnparedientes podran poner término 8 este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plaze minimao de anticipacion de 30 dias hiibiles a su respectivo término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de |a Contraloria General de la Republica),

DECIMA: De ia viggngia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucidn que lo apruebe,

La vigencia méxima de este convenio serd de 1,5 afio/s.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacién de |a rendicién de cuentas o bien, hasta
{a restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N® 92.578, de
2016, de la Contraloria General de la Repiblica).

La cbligacién de restituir los satdas, no ejecutados, no rendidos u ebservados, debe cumplirse dentro de
un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que resulten
necesarias ai efecto, (aplica et dictamen N® 43.604, de 2015, de la Contraloria General de la Replblica).

: Da la eval i

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Dacreto Supremo def Ministerio de Justicia y Derechos Humanos NO 841, de 2005, el SENAME
realizard una evaluacién def proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién se efectuard
en el mes 12 y al mes 15 de su ejecucidn.

Al mornento de verificarse |a evaluacion del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que dé cuenta de la
situacidn previsional de todos los trabajadores de |a Institucén, al ultimo dia del mes anterior a aquél
en que se cumplen &l perfodo objeto de evaluadion. El presente requisito sélo sera exigible para las
entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeta, la promacién y |8 proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2} El cumplimiento de los objetives del convenio.

3) El logro de los resuitados esperades especificados en el respectiva convenio.
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4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud v de
educacion de los nifos, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

6)La administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la subvencion,
de cenformidad con los fines para los cuales aquells se haya otorgada, segdn la linea de accidn
subvendonable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetives, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias v adolescentes. El Sename deberd verlficar e
cumplimiento del respsto a los derechos y garantias de {os nifies, ninas y adelescentes, establecidos en
la Constitucion Politica de la Repliblica, la Convencién sobre los Derechos de! Nifio y demds instrumentos
internacionales ratificados por Chlle y que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b} Revinculacién familiar o la busqueda de una medida de cuidade definitivo con base Familiar. El Sename
debera verificar que cada modalidad de cuidado alternative considere acclones destinadas a evitar el
ingreso o prolongacién de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residendial o de
acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Naclona! de Menores dicte al efecto, entre 1as cuales debera considerarse una evaluacién de la familia
centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo para el egjercicio de su ol

£) Asistencia oportuna en el access a las prestaciones de salud y educacion de los nifios, niflas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oporiuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orlentadas al ejercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacion.

d} Idoneidad y pertinencia de la intervencion gjecutada por los organismos colaboradores orientada a la
restituddn de los derechos de los nifios, nifias y adoléscentes. Se entenderd como iddnea y pertinente la
intervencion cuando se haya dade cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su gjecucidn,

La evaluacién deberd considerar y panderar tanto tas observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerde a lo dispuesto en la ley N© 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan por
objeto la promocidn, ta proteccién o la defensa de los derachos de la nifiez, y 1a opinidn de los nifios,
nifas y adolescentes.

El pracedimiento de evaluacidn de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de |a evaluacién anual
definido en los convenios.

2. Recopilacidn de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del proyecto, tales
como informes de supervisionas téenicas v financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
sl los hubiers, de calidad de los registros de intervenddn pertinentes ai cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de {os recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y particulares
impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacidén con posibles delitos cometidos en contra
de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacién en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnice distinto de
aque! que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberad levantar acta que contenga los
haliazgos de |a visita. En dicha visita, se debera recoger 1a opinion de los nifios, nifias o adolescentes y
otros usuarios si fos hubiese, utilizando metodologias que resquarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4, Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente 2 las distintas
modalidades de atencidn, considerando los criterios objetivos definidos anterlormente.

5. Propuesta de resultade de la evaluacién de desempefio al Directar Regional.

6. Aprobacién, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.
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7. Notificacldn al colaborador del resultado de ia evaluacidn del proyecta, quien podrad recurrir de o
resuelto por la autoridad de ¢conformidad a lo dispuesto en la ley 19,880,

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motive de los resultados de la evaluacidn.
9, Publicacion del resultado final de |a respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluaclén de desempeno, estd aprobado a través de la Resolucidn Exenta N° 4748, de fecha 31 de
diciembre de 2019, de la Direccidn Nacienal del Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimienta para la evaluacion de desempeifio anual de ios convenlos, o las resoluciones exentas que
la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, las que se encuentran publicadas
en la pagina web del Servicio.

Come consecuencia de la evaluacién, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, won la finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prerrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razenes fundadas. Excepcionalmente, v solo en los casos en los que 1a naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir lo exija, podrad otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con lo
dispuesto en 2l articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcion por parte del SENAME de las demds acciones que
contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De Ia rendicién de cuentas:

En materia de rendicion de cuentas regira Io dispuesto en la Resoluclén N 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Repiiblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa
gue la modifique o reempiace y lo dispuesto en tos articulos 65 y siguiantes del Decreto Supremo N°
841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Dereches Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N©
20.032.

La rendicion de cuentas es scbre los gastos realizados en los proyectos en forma posterfor a la total
tramitacidn de la resolucidn que aprueba e convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicidn de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resclucidn.

DECIMA TERGCERA: Marco regulador,

Las partes dejan expresa constancia que en o no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Resolucidn Exenta N© 055, de 2021 del SENAME, que autorizé el Primer Concurso Pablico de proyectos,
el articulo 15 del Decreto Ley N© 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo NO 841, de 2005, de! Ministerio de Justicia y Derechas Humanes y sus medificaciones

posteriores, vy en toda otra normativa gue le sea aplicable y que estuviere vigente a ia fecha de la
suscripcidn del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaberadores acreditados de naturalieza
privada, resultardn aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
numanos ratificadas y vigentes en Chile, en particular la Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre
la Eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer; y la Convencldn Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi
como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constituclén Politica de la Repiblica de
Chile. Cabe destacar que 2 Estadio de Chile ha adscrito a estdndares y directrices internacionales que
habrdan de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Madelo de |a OEA sobre acceso a la informacion y especialmente en las Directrices
sobre Modalidades Altermativas de Culdados de Nifins, Resolucion 64/142 de [a ONL.

Canforme a lo establecide en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N®21.302, el Servicio Nacional
de Proteccidn Especializada a la NlAez y Adolescencia, serd cansiderado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicio Nacipnal de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, fundones
y abribuciones, respecto de actos administratives, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento,



DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DRECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de don Rafael Bustamante Lopez para representar a SENAME, consta en Resolucién
Exenta del SENAME RA N° 263/500/2021, de 15 de enero de 2021 y Resolucién Exenta N° 032/B, de
2007.

La personeria de don Esteban Eduardo Caamafio Mardones para actuar en representacion de la
Fundacién consta en el acta de sesion Extraordinaria de 24/01/2019, reducida a escritura puablica de
fecha 31 de enero 2019, ante el Notario Publico Rodrigo Sanhueza Rios, suplente del titular don Juan
Antonio Loyola Opazo de la agrupacién de comuna de Temuco, Melipeuco, Vilcin, Cunco, Freire y Padre
de las Casas.

ESTEBAN EDUARDO CAAMANO MARDONE
REPRESENTANTE LEGAL

FUNDACION LA FRONTERA




CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA N2 3597

: LVEDA ALFARD, Jefa del Departamento de Administracion y Finanzas del Servicio Nacional de Menores, en razon a lo
solicitado por Iz Jefa del Departamento Juridice de Sename en su Memorandum N2 393 de fecha 27/05/2021, certifica que &l Sarvicio
Nacional de Menores dispone de los fandos necesarios para financiar los gastos correspondientes al ¢idige 6552 que generd el "Cuarto
Concurse Piblico de proyectos para: linea de accidn programas: programas de proteccitn especializados, especificamente: pProgramas
de familias de acogida con programa de proteccién especializado (FAE-PRO), programas de intervencitn integral especializada [PIE),
programas de explotacidn sexual comercial infantil y adolescente (pee), programas de reinsercidn educativa {PDE), programas en
maltrato y abusc sexual grave (PRM); programas para nifios, niffas y adolescentes, con consumo problematico de alcohel y/u otras
drogas [PDC), programas en atencién con adolescentes que presentan conductas abusivas de caricter sexual [PAS); programas de
proteccién en general, especificamente: programas de prevencidn focalizada (PPF), programas de proteccion ambulataria para nifios y
nifias con discapacidad grave o profunda (PAD); linea de accién oficinas de proteccién de derachos del nifie, nita y adolescente (OPD),
def aflo 2021.” por un periodo de 1 afic y & meses.

PIE - WE PEWMA

Dicho Proyecto sera ejecutade por la Institucién colabaradora acreditada:

FUNDACION LA FRONTERA

Linea de Accion: P - PROGRAMAS
Modelo de intervencidn: PIE - PROGRAMA DE INTERVENCION ESPECIALIZADA
La ejecucién del Prayects serd en la regidn de: ARAUCANIA

En la comuna de: VICTORIA

El nimera de poblacidn convenida es de: 55 Plazas

El Factor Zona sera de: 14%

El Factor de Discapacidad es de: 0%

El Factor Complejidad es de: D%

El Factor LSS sord de: 9,300

Total Factores: 10,602

Unidad Subvencién SENAME U.5.5.: $17.240

Meses: 12

La atencidn de las respectivas 55 plazas, por un periodo de atencion de 12 meses, significa recursos anuales por $ 120,633,797, v
recursos mensuales por un monto de § 10.052.816.-

Cabe indicar que los recurses presupuestarios correspondiente a las atenciones de 55 plazas durante el afio 2021, que serd financiado con
carpo a la ley de presupuesto del afie 2021 y el gasto presupuestario para los futuros periodos que permite la continuidad del proyecto de
acuerdo a los plazos establecidos en el convenlo vigente, seri financiado con cargo a la Ley de Presupuesto del sector pliblico que se
consutte para los respectivos afios.

Las valores comprametidos en el presente Certificado se reajustaran al valor de la Unidad de Subvencion SENAME [USS) respectiva del mes
de atencién gue carresponda pagar.

Los gastos derivados de la citada asignacién, se financiarén con carga al Subtitulo 24, item 01, 001 Subvencién Proyectos Area Proteccidn
a Menores, Programa 01 del Presupuesto 2021 del Servicio Nacional de Menores,

Tiempo de vigenciz CDP 3 meses desde su fecha de emisign.

Eﬁcfsgphc Fecha de emision 2 de junio de 2021
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